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Introduccion:

a.

Vision general: ¢Qué es Early Achievers?

El Departamento de Aprendizaje Temprano (Department of Early Learning, DEL) cred
Early Achievers, el Sistema de Calificacion y Mejora de la Calidad (Quality Rating and
Improvement System, QRIS) de Washington, para ayudar a los programas de
educacion y cuidado tempranos a ofrecer un cuidado de alta calidad que respalde el
aprendizaje y desarrollo de cada nifio. Early Achievers es un programa disefiado para
cumplir los siguientes objetivos:

e Brindar apoyo a los proveedores de cuidado de nifios para que
ofrezcan un cuidado de alta calidad, mediante la provision de
recursos que incluyen capacitacion, instruccién e incentivos;

e Ayudar a los padres y cuidadores a encontrar programas de cuidado de
nifos y aprendizaje temprano de alta calidad que se ajusten a sus
necesidades, mediante la provision de informacion acerca de la calidad de
los establecimientos; vy

e Garantizar que los nifios tengan experiencias de aprendizaje temprano
de alta calidad que les ayuden a desarrollar las capacidades que
necesitan para tener éxito en la escuela y en la vida.

Early Achievers es una estrategia clave del Plan Estatal de Aprendizaje Temprano, el
“mapa de ruta” de Washington para mejorar el aprendizaje temprano de modo que
todos los nifios puedan comenzar su vida escolar preparados para alcanzar el éxito.
Ademas, Early Achievers es la pieza central de la Ley de Inicio Temprano (Early Start
Act, ESA) que fue aprobada por la legislatura estatal de Washington como el Proyecto
de Ley de la Cdmara (House Bill, HB) 1491 en julio de 2015. La ESA brinda apoyo a las
mejoras de calidad en el sistema de educacion y cuidado tempranos, apoya los
esfuerzos actuales para garantizar que los nifios estén preparados para alcanzar el
éxito en la escuela y en la vida, y proporciona sostenibilidad para las actividades
financiadas por el subsidio de la Carrera Federal hacia la Cima del Reto de Aprendizaje
Temprano (Federal Race to the Top-Early Learning Challenge).

Early Achievers tiene el propdsito de ajustar, respaldar y ampliar otros programas
clave de aprendizaje temprano de Washington, en particular, el Programa de
Educacién y Asistencia para la Primera Infancia (Early Childhood Education and
Assistance Program, ECEAP), el programa para preescolares de Washington, el
Inventario de las Habilidades de Desarrollo para el Jardin de Nifios de Washington
(Washington’s Kindergarten Inventory of Developing Skills, WaKIDS) y el marco de
logros para el desarrollo profesional. Crear programas perfectamente integrados para
los ninos y las familias de Washington es fundamental para ayudar a que todos los
niflos crezcan, se desarrollen y realicen una transicion satisfactoria de la primera
infancia a los afos iniciales de la educacién primaria.
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Tenga en cuenta lo siguiente: Muchos apoyos e incentivos financiados por el
estado de Washington necesitaran la participacién activa en Early Achievers.

b. Historia en Washington

Early Achievers se cred en colaboracién con proveedores de cuidado de nifios de
todo el estado. Durante dos afios, el Departamento de Aprendizaje Temprano (DEL)
y Thrive Washington (antes conocido como Thrive by Five Washington) trabajaron
junto con aproximadamente 90 proveedores de cinco comunidades para probar e
implementar elementos del QRIS, que incluyeron la instruccion y la valoracion del
programa. Una evaluacion independiente del ensayo de campo determind que
cuando los proveedores de cuidado de nifios reciben instruccién individualizada y
una modesta suma de dinero para realizar cambios en su programa, la calidad del
cuidado que proporcionan a los nifios comienza a mejorar rdpidamente. Mediante su
compromiso con la mejora de la calidad y el apoyo a los nifios y las familias bajo su
cuidado, los participantes proporcionaron al DEL valiosas percepciones y opiniones
gue han ayudado a dar forma y refinar el modelo de Early Achievers.

c. Compromiso con la mejora continua de la calidad

La mejora continua de la calidad (Continuous Quality Improvement, CQl) se refiere a
un proceso continuo que incluye las siguientes actividades:

e Aprender acerca de los puntos fuertes y las dreas que se deben
desarrollar, utilizando multiples fuentes de informacién;

e Crear un plan con metas, plazos y responsabilidades;
e Probar e implementar soluciones; y
e Evaluar los resultados y corregir el plan.
Early Achievers tiene un compromiso con la CQl en varios niveles:

e A nivel del establecimiento: Early Achievers faculta al personal y a la direccidon
del establecimiento para identificar y alcanzar las metas de mejora de la
calidad y perfeccionar la practica mediante el trabajo con especialistas en
asistencia técnica (technical assistance, TA), consultores en preparacion para
la calificacion e instructores. Early Achievers promueve el trabajo constante
de mejora de la calidad que desarrolla la capacidad de los establecimientos e
incluye métodos como la observacion, reflexién, autoevaluacién y
participacién en comunidades de practica.
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e A nivel del socio: Los socios que trabajan para implementar Early Achievers
(por ejemplo, especialistas en TA, instructores, coordinadores regionales,
capacitadores y evaluadores) participan en el desarrollo profesional continuo,
gue incluye capacitacion, mentoria y practica reflexiva, y recopilan lecciones
aprendidas de los participantes para recomendar y generar mejoras en la
prestacion de los servicios.

e A nivel del sistema estatal: El Departamento de Aprendizaje Temprano
examina la implementacidn de Early Achievers, consulta con los socios
participantes, y toma en cuenta los éxitos y las lecciones aprendidas con el fin
de modificar y mejorar las normas de forma continua y comunicar los
motivos detras de los cambios.

d. Objetivo de los lineamientos de operacidon para participantes de Early Achievers

Este documento tiene los siguientes objetivos:
e Ayudar a los establecimientos a entender los componentes clave de
Early Achievers para garantizar una participacion exitosa;

e Proporcionar una vision general detallada de las normas y expectativas de Early
Achievers; y

e Servir como herramienta de consulta durante toda la participacion.

Si bien es responsabilidad del establecimiento leer, comprender y obedecer los
lineamientos de este documento, su agencia regional de Child Care Aware of
Washington se encuentra disponible para trabajar con usted a fin de responder
preguntas o inquietudes y ayudarle a implementar estos lineamientos de manera
satisfactoria. El término establecimiento se utilizara en todo este documento para
referirse a los centros de cuidado de nifios y el cuidado de nifios en un hogar familiar
gue participan en Early Achievers.

e. Actualizaciones a los lineamientos de operacion para participantes de Early Achievers

Los Lineamientos de operacidn para participantes se actualizaran anualmente en julio.
La versidn vigente de los Lineamientos de operacidn esta siempre disponible en el sitio
web del Departamento de Aprendizaje Temprano (DEL), en el Kit de herramientas para

el participante de Early Achievers. Los Lineamientos de operacidn publicados en el sitio
web del DEL reemplazan a todas las versiones anteriores de los Lineamientos de
operacion. Los participantes son responsables de leer y cumplir los Lineamientos de
operacion vigentes. En caso de que se modifique alguna norma de Early Achievers
durante el periodo entre las actualizaciones anuales, se enviara la informacion a los
participantes de Early Achievers mediante un mensaje de correo electrénico del DEL
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http://www.del.wa.gov/care/qris/participants.aspx
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con el titulo “Operating Guidelines Update” (actualizacién de los Lineamientos de
operacion).

Il. Socios de Early Achievers: Roles dentro del sistema

a. Roles de la agencia

Hay muchas organizaciones en todo el estado que son cruciales para el éxito de
Early Achievers, entre las cuales se incluyen el Consejo Estatal de Universidades
Comunitarias y Técnicas (State Board of Community and Technical Colleges) y las
coaliciones de aprendizaje temprano de Thrive Washington. Las siguientes
agencias son socios clave en la implementacion directa de Early Achievers y
tienen roles definidos tal como se describe en la Figura 1:

e Departamento de Aprendizaje Temprano (DEL)
e Child Care Aware of Washington (CCA of WA)
e University of Washington (UW)

Figura 1: Socios en la implementacion

Q (Quality = calidad) Todas las agencias promueven la calidad del cuidado de nifos y el
compromiso con la mejora continua de la calidad.

R (Rating = calificacién)| La University of Washington (UW) es la agencia principal a cargo de
la evaluacion, la valoracidn y la asignacidn de calificaciones. La UW
también es responsable del desarrollo del Marco de instructores de
Early Achievers, de su capacitacién y su mentoria continua.

| (Improvement = Proceso autorizado/certificado: Child Care Aware of Washington (CCA
mejora) of WA) es la agencia principal a cargo de la coordinacién de las
actividades de mejora, que incluyen la instruccion, la asistencia técnica, el
desarrollo profesional y la capacitacién. Todas las regiones cuentan con
un coordinador que supervisa la implementacién en toda la regidn, y
agencias regionales de Child Care Aware of Washington que trabajan
directamente con los establecimientos participantes. CCA of WA es
responsable de ofrecer capacitacion, instruccion, asistencia técnicay
consultas sobre la preparacién para la calificacion.

Proceso de Head Start/ECEAP: Los concesionarios y los contratistas
brindan este apoyo para el establecimiento/centro en el proceso del
Programa Head Start o del ECEAP.
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b.

S (System = sistema)

El Departamento de Aprendizaje Temprano (DEL) es la agencia
administrativa principal a cargo del desarrollo y la integracidon de los
sistemas, y las normas de Early Achievers. El DEL es el propietario y
administrador de los sistemas de datos que se utilizan en Early Achievers,
e incluye el otorgamiento de licencias para el cuidado de nifios, que
constituye la base del nivel 1 de Early Achievers.

Cada region cuenta con una agencia regional principal de Child Care Aware of

Washington que administra y coordina las iniciativas locales de Early Achievers,

y que sera el punto de contacto para usted durante toda la participacion. El

término agencia principal regional de Early Achievers se utilizara en todo este

documento para referirse a la agencia regional de Child Care Aware of

Washington responsable de la implementacién de Early Achievers en su

comunidad.

Informes obligatorios

Todos los miembros del personal de Early Achievers, incluidos, entre otros, los

recopiladores de datos, las personas de enlace comunitario, los instructores y los
especialistas en asistencia técnica, son informantes obligados conforme a la ley
estatal de Washington, y como tales, deben denunciar cualquier caso de sospecha de
negligencia y abuso de menores directamente a los Servicios de Proteccion de

Menores.
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. Elegibilidad

a. Tipo de establecimiento

Los siguientes tipos de establecimientos pueden participar en Early Achievers:
i. Requisitos para obtener licencias y certificaciones:

e Centros de cuidado de niios o cuidado de nifios en un hogar familiar con
licencia o certificacion

e Establecimientos tribales, escolares y militares que tengan certificacion para
recibir pago unicamente

0 Los establecimientos militares, escolares y tribales que deseen
participar en Early Achievers deberan obtener del Departamento de
Aprendizaje Temprano una certificacion para recibir pago unicamente
a fin de poder participar en Early Achievers.

O Para descargar los formularios de solicitud de la certificacion para
recibir pago Unicamente,
visite: www.del.wa.gov/publications/licensing/

0 Para encontrar mas informacidn acerca del proceso de certificacion
tribal, visite: www.del.wa.gov/government/tribal/certification.aspx

ii. Requisitos de la Ley de Inicio Temprano para establecimientos con licencia y
certificacion que aceptan subsidios del Programa de Cuidado de Nifios Working
Connections (y no cuentan con plazas del ECEAP*)

Conforme a las disposiciones de la Ley de Inicio Temprano, para poder continuar
siendo elegible para atender a nifios que reciben los subsidios del Programa de
Cuidado de Nifios Working Connections (Working Connections Child Care, WCCC),
los programas de cuidado de nifios con licencia/certificacion deben cumplir los
siguientes requisitos:

O A partir del 1 de agosto de 2016, los proveedores de cuidado de
nifios existentes deben estar registrados para participar en Early
Achievers.

O A partir del 1 de agosto de 2017, los proveedores de cuidado de
nifios existentes deben completar las actividades del nivel 2 de
Early Achievers.

0 A partir del 31 de diciembre de 2019, los proveedores de cuidado de
nifios existentes deben completar el proceso de calificacién de Early
Achievers y recibir una calificacion del nivel 3 o mayor.

0 A partirdel 1 de julio de 2016, los proveedores que hayan recibido
recientemente una licencia deben registrarse en Early Achievers en
un plazo de 30 dias después de recibir el pago inicial de WCCC.

0 Los nuevos proveedores deben completar las actividades del nivel 2
dentro de los siguientes 12 meses a partir de la fecha de registro en
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Early Achievers y completar el proceso de calificacidn y recibir una
calificacion de 3 o mayor en los 30 meses posteriores a la fecha de
registro en Early Achievers

*Los establecimientos que proporcionen servicios del ECEAP tienen expectativas de
plazos diferentes

iii. Programa Head Start y ECEAP

El Programa de Educacion y Asistencia para la Primera Infancia (ECEAP) y el
Programa Head Start son programas preescolares integrales que proporcionan
apoyo y servicios gratuitos a los nifos que rednen los requisitos y a sus familias. El
ECEAP es financiado por el estado de Washington. Head Start es financiado por el
gobierno federal.

Conforme a las disposiciones de la Ley de Inicio Temprano, para poder continuar
recibiendo apoyo financiado por el estado, los ECEAP deben cumplir los
siguientes requisitos:

O A partir del 1 de octubre de 2015, los ECEAP existentes deben
estar registrados para participar en Early Achievers
0 A partir del 1 de marzo de 2016, los ECEAP existentes deben
completar el proceso de calificacion y recibir una calificacién de nivel
4 o0 mayor
O A partir del 1 de octubre de 2015, los ECEAP nuevos deben registrarse en
Early Achievers en un plazo de 30 dias a partir de la fecha de inicio del
contrato del ECEAP
= Los programas exentos de licencias deben completar el proceso
de calificacién y recibir una calificacion de nivel 4 o mayor
dentro de los 12 posteriores a la fecha de registro en Early
Achievers
= Los ECEAP con licencias o certificacion deben completar el
proceso de calificacion y recibir una calificacién de nivel 4 o
mayor dentro de los siguientes 18 meses a partir de la fecha de
registro en Early Achievers, sin importar el proceso

Los establecimientos que proporcionen servicios a plazas financiadas por Head
Start o el ECEAP seguiran uno de los dos procesos de participacién en Early
Achievers con base en el porcentaje de plazas totales en el establecimiento que
sean financiadas por Head Start o el ECEAP:
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e Proceso Early Achievers para Head Start o el ECEAP

# Elegibilidad: El 75 % o mas de las plazas totales del establecimiento
son plazas de Head Start o del ECEAP

0 Se hadisefiado un proceso hacia Early Achievers por separado,
especificamente para Head Start y el ECEAP, que reconoce y aprovecha
los estandares de calidad existentes, optimiza la participacion y reduce la
duplicacidn de esfuerzos. Este proceso se establecio sobre la base de las
opiniones recibidas y las lecciones aprendidas en una experiencia piloto
gue el Departamento de Aprendizaje dirigié en 2012-13. El proceso hacia
la participacidn en Early Achievers para Head Start y el ECEAP es guiado
por el concesionario o contratista, y tiene requisitos, apoyos e incentivos
diferentes de los que se describen en este documento. Pdngase en
contacto con su concesionario o contratista para obtener mas
informacién.

Puede encontrar mas informacion en la Parte 2, Lineamientos de
operacion de Head Start/ECEAP.

e Proceso hacia Early Achievers para los centros de cuidado de niiios autorizados
# Elegibilidad: El establecimiento tiene licencia y menos del 75 % de las
plazas totales son plazas de Head Start o del ECEAP.

O El establecimiento participara plenamente en el proceso tradicional
hacia Early Achievers tal como se describe en este documento.

iv. Edades de los niiios que reciben los servicios

Los establecimientos elegibles proporcionan servicios a nifios de cero a cinco afios
de edad; los establecimientos que proporcionan servicios solamente a los nifios en
edad escolar no son elegibles para participar en Early Achievers en este momento.

b. Requisitos para la inscripcion del niio

i. Durante el registro para Early Achievers y la participacion en el nivel 2

El DEL entiende que la inscripcién puede fluctuar, especialmente en el cuidado
familiar de nifios. Por lo tanto, una tasa baja de inscripcion no afectara la elegibilidad
de un establecimiento para registrarse en Early Achievers y comenzar a trabajar en
los requisitos del nivel 2; sin embargo, los establecimientos deben garantizar que
haya tres nifios inscritos que tengan entre 0 y 5 afios de edad, antes de solicitar una
evaluacidn en el sitio tras completar el nivel 2.
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ji. Evaluacion en el sitio

e Para que se realicen la valoracién y la calificacion del establecimiento, debe
haber un minimo de tres nifios de 0 a 5 afios de edad inscritos y presentes en el
momento de la evaluacion en el sitio. Si un establecimiento solicita una
evaluacién y no tiene al menos tres nifios de 0 a 5 afios de edad inscritos y
presentes durante la visita al sitio, es posible que se cancele la visita de
evaluacién y el establecimiento continuara siendo de nivel 2.

e Sise cancela la evaluacion de un establecimiento debido a la baja tasa de
inscripcidn, se exigira al establecimiento que espere un minimo de un periodo
de cohorte de solicitud (3 meses) antes de que se le considere elegible para
recibir otra visita de evaluacion. Los establecimientos deben demostrar que
tienen tres nifios inscritos y presentes antes de la 2.? visita de recopilacion de
datos. Los coordinadores regionales no pueden aprobar las solicitudes de
evaluacion en el sitio que no cumplan esta norma.

e Sise programa una segunda recopilacién de datos y no hay un minimo de tres
nifios presentes cuando llegue el equipo de recopilacién de datos, el
establecimiento debe esperar un afio, como minimo, antes de que se

considere una 3.% solicitud de evaluacidn en el sitio.

e Los nifos que asistan de forma regular (al menos una vez por semana) se
consideraran para Early Achievers. Las familias que tengan nifos inscritos en
un programa regularmente por un minimo de un dia a la semana completaran
un formulario de consentimiento de Early Achievers.

e Durante el proceso de revision de registros, no se revisaran los archivos de los
nifos que asistan menos de una vez por semana, de forma no programada. Sin
embargo, se debe informar a estas familias acerca de la participacién del
centro en Early Achievers, y se les debe avisar que es posible que un
recopilador de datos realice observaciones en el aula del nifio. El proveedor es
el responsable de informar a estos padres. La persona de enlace comunitario
debe ayudar a los proveedores a identificar los archivos de los nifios que no
asistan al programa regularmente, para evitar que los recopiladores de datos
los revisen de manera inadvertida. Los recopiladores de datos deben recibir la
informacidn sobre la manera en la que se hayan identificado los archivos y los
nifios que asistan de forma no programada antes de la revision de los
archivos, de modo que se puedan excluir tales archivos.

iii. Requisitos continuos (luego de completar el nivel 2)

e Se espera que los establecimientos informen la inscripcién anualmente
mediante la pestafia MERIT/Early Achievers.
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e Los establecimientos que no cumplan el requisito de inscripcion minima de
tres nifos deben informar al instructor (establecimientos de niveles 3 a 5) o al
especialista en TA asignado (establecimientos de nivel 2) de su agencia
principal regional de Early Achievers en un plazo de siete dias habiles. Los
instructores o especialistas en TA trabajaran directamente con los
establecimientos para elaborar un plan a fin de aumentar la inscripcién.

e Siun establecimiento no tiene ningun niio inscrito durante 60 dias
calendario, la agencia principal regional de Early Achievers se reserva el
derecho de dar inicio al proceso de cancelacién que se describe en los
Requisitos y expectativas para la participacion: Criterios para la cancelacion
(seccion Xl: subseccion i).

c. Condicion de la licencia

i. Requisitos: Definicion de estar al dia para la participacidn:

e Los establecimientos deben estar al dia con la licencia a fin de participar
en Early Achievers, lo que se define como tener una licencia activa que no
esté suspendida, revocada ni en periodo de prueba.

ii. Modo en el que la condicién de la licencia afecta el registro y la participacion
e Licencia inicial
0 Registro: Los establecimientos que cuenten con una licencia inicial
pueden registrarse para participar en Early Achievers y pueden
comenzar a completar los requisitos del nivel 2. Sin embargo, el
establecimiento no puede presentar la solicitud para el nivel 2 de Early
Achievers ni continuar con el proceso de calificacidn sino hasta que el
establecimiento reciba una licencia completa.
e Condicion de no referencia
O Registro: Los establecimientos que tengan una “condicion de no
referencia” pueden registrarse para participar en Early Achievers.
0 Durante la participacion: Si un establecimiento tiene la condicién de
“no referencia”, puede continuar participando en las actividades de
Early Achievers.
e Revocacion
O Registro: Los establecimientos con una licencia revocada no podran
registrarse para participar en Early Achievers.
0 Durante la participacion: Si |a licencia de un establecimiento se revoca
mientras esta inscrito en Early Achievers, se cancelara de inmediato la

inscripcion del establecimiento en Early Achievers, sin importar su
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calificacion. Se cancelaran todas las actividades relacionadas con Early
Achievers.
e Suspension sumaria
O Registro: Los establecimientos con una licencia en suspensién sumaria
no podran registrarse para participar en Early Achievers.
O Durante la participacion:
= Silalicencia de un establecimiento se coloca en suspensién
sumaria mientras se encuentra inscrito en Early Achievers, se
suspenderan todas las actividades y los servicios relacionados
con Early Achievers a la espera del resultado de la investigacion.
Asimismo, un establecimiento no podra solicitar ni participar en
una evaluacién en el sitio mientras se encuentre en suspension
sumaria.
= Sila suspension sumaria lleva al restablecimiento total de la
licencia del establecimiento, este podra continuar con la plena
participacidn en Early Achievers. Si la suspension sumaria lleva a
la revocacion de la licencia del establecimiento, se cancelara de
inmediato su inscripcion en Early Achievers, asi como todas las
actividades relacionadas con Early Achievers. Si la suspension

sumaria lleva a una licencia en periodo de prueba, consulte los
requisitos que se indican a continuacion.

e Licencia en periodo de prueba
o Registro: Los establecimientos que cuenten con una licencia en
periodo de prueba pueden registrarse para participar en Early Achievers
y comenzar a completar las actividades del nivel 2. Sin embargo, para
permanecer en Early Achievers, la licencia del establecimiento debe
restituirse como licencia completa dentro de los seis meses posteriores
al registro en Early Achievers. Si la licencia en periodo de prueba no se
restituye como licencia completa en el transcurso de 6 meses, se
cancelard la participacion en Early Achievers. Los establecimientos no
pueden presentar la solicitud para el nivel 2 de Early Achievers con el fin
de obtener la categoria de nivel 2 sino hasta que la licencia en periodo
de prueba se restituya a una licencia completa.
O Durante la participacion:
= Siaun establecimiento se le otorga una licencia en periodo de
prueba mientras esté completando el nivel 2, el establecimiento
podra continuar con la participacién en el nivel 2. Sin embargo,
los establecimientos no pueden presentar la solicitud para el
nivel 2 de Early Achievers con el fin de obtener la categoria de
nivel 2 antes de que la licencia en periodo de prueba se restituya
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fii.

a una licencia completa.

= |Los establecimientos que tengan una licencia en periodo de
prueba no pueden solicitar ni participar en una evaluacién en el
sitio para la calificacion.

= E| establecimiento puede continuar trabajando con un instructor
o especialista en TA, en colaboracidn con el otorgante de
licencias del establecimiento. Debido a que el otorgamiento de
licencias es la base (nivel 1) de Early Achievers, es importante
que durante el periodo de prueba se haga participar
activamente al otorgante de licencias a fin de abordar los
asuntos y plazos concernientes al cumplimiento de la licencia. El
instructor o especialista en TA se reunira regularmente con el
otorgante de licencias del establecimiento para garantizar que
todo el apoyo brindado al establecimiento durante el periodo de
prueba se concentre en la restitucion de la licencia completa.
Toda asistencia técnica e instruccion que se proporcione durante
el periodo de prueba debe concentrarse en la restitucion de la
licencia completa.

= Para permanecer en Early Achievers, la licencia del
establecimiento debe restituirse como licencia completa en
el transcurso de seis meses a partir de la fecha en la que la
licencia se haya colocado inicialmente en periodo de prueba.
Si la licencia en periodo de prueba no se restituye como
licencia completa en el transcurso de 6 meses, se cancelard la
participacién en Early Achievers.

Participacion futura

En caso de que se cancele la inscripcion de un establecimiento en Early Achievers
debido a una revocacion de la licencia, una suspension sumaria que lleve a una
revocacién, o un periodo de prueba que no se resuelva en el transcurso de seis
meses, el establecimiento puede presentar una nueva solicitud de participacién luego
de un afio a partir de la fecha de cancelacidn, siguiendo los procedimientos que se
describen en los Requisitos y expectativas para la participacion: Presentacion de una
nueva solicitud para Early Achievers (seccion Xl: subseccion k). A fin de ser elegible
para presentar una nueva solicitud de participacidn en Early Achievers, el
establecimiento no debe estar en condicion de suspensién, revocacién o prueba.
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V.

Estandares de calidad de Early Achievers

a.

Visién general

Early Achievers, el Sistema de Calificacion y Mejora de Calidad (QRIS) de Washington,
proporciona un conjunto de expectativas y estandares en comun para definir y medir la
calidad de los entornos de aprendizaje temprano. Los estandares del Sistema de
Calificacién y Mejora de la Calidad de Early Achievers (también denominados
estandares de calidad) fomentan y apoyan la calidad integral del establecimiento y
ayudan a garantizar que las practicas de calidad tengan un impacto directo en el
progreso de los nifios de forma individual. El Departamento de Aprendizaje Temprano
(DEL) y la University of Washington (UW) elaboraron los estandares sobre la base de lo
aprendido en un ensayo de campo del QRIS.

El marco incluye a todos los entornos de aprendizaje temprano autorizados y
certificados: la obtencién de la licencia o certificacidn es la base de Early Achievers y se
considera el nivel 1; los programas que opten por participar en Early Achievers obtienen
calificaciones de nivel 2 a 5 de acuerdo con la participacion y la evaluacién. En la seccion
siguiente se describe la estructura del sistema de calificacion, el significado de los niveles
de calificacién y el modo en el que los establecimientos obtienen las calificaciones.

Estructura de calificacion

Los Sistemas de Calificacion y Mejora de la Calidad (QRIS) en todo el pais utilizan los
siguientes enfoques para generar calificaciones:

e Enfoque de elementos fundamentales: Los establecimientos deben
cumplir cada componente de cada estandar en cada nivel antes de pasar al
nivel que sigue

e Enfoque de sistema de puntos: Los establecimientos ganan puntos en las
areas de los estandares de calidad, y la calificacion se basa en el total de
puntos acumulados

e Enfoque hibrido: Es una combinacion del enfoque de elementos
fundamentales y el enfoque de sistema de puntos; requiere que todos los
establecimientos cumplan la misma calidad fundamental basica, al mismo
tiempo que permite que los establecimientos obtengan puntos adicionales
segun los puntos fuertes, la filosofia, el enfoque del programa, etc.

Early Achievers es un modelo hibrido, lo cual significa que todos los establecimientos
participantes comparten la misma calidad fundamental basica en los niveles 1y 2,y
obtienen puntos para alcanzar los niveles 3 a 5.
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Figura 2: Vision general de los niveles 1 a 5 de Early Achievers

Nivel 1 | Obtencion de licencia o certificacion que incluye los centros de cuidado de
ninos y los programas de cuidado familiar de ninos, militares, tribales, Head
Start y ECEAP. Los establecimientos deben elegir registrarse para participar
en Early Achievers. Ningun establecimiento se inscribira automaticamente
en Early Achievers. Los establecimientos que opten por no participar se
identificardn publicamente como de nivel 1.

Nivel 2 | El nivel 2 se considera Desarrollo profesional y administracion del
establecimiento, y esta disefiado para ayudar a los establecimientos a
comprender Early Achievers, los estandares de calidad y los requisitos del
programa, y las metas del sistema con respecto a los resultados del nifio y la
preparacion para la escuela. Los lideres del programa (directores de los
centros de cuidado de nifios y proveedores primarios de cuidado de nifios
en hogar familiar) realizan una serie de actividades a fin de preparar al
establecimiento para la participacién y la evaluacién exitosas, que incluyen
capacitacidn, autoevaluacion y participacion en la Herramienta de
Educacion Administrada e Informacion de Registro (Managed Education and
Registry Information Tool, MERIT).

Nivel 3 | Al finalizar el nivel 2, los establecimientos que elijan continuar con la

Nivel 4 | calificacion ganaran puntos con base en la evaluacion de cuatro areas de

o estdndares de calidad: Resultados del nifio; plan de estudios, entorno de
ive o . . s
aprendizaje e interacciones; desarrollo profesional y capacitacion; y

participacién y colaboracion de la familia.

Figura 3: Vision general de los puntos por nivel de Early Achievers

Los establecimientos obtienen puntos en las

70-90 puntos areas de los estandares de calidad a través de la

evaluacion
30-69 puntos

Desarrollo profesional y administracion del
2 establecimiento
1 &— Obtencion de licencias/salud y

seguridad basica
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c. Estandares del Sistema de Calificacion y Mejora de la Calidad de Early

Achievers (estandares de calidad)

Los estandares del Sistema de Calificacion y Mejora de la Calidad de Early Achievers
(Apéndice A) se enfocan en lograr resultados que sean positivos para cada nifio que
se encuentre bajo cuidado. Hay cuatro areas de estdndares de calidad:

1. Resultados del niiio

2. Plan de estudios del establecimiento y entorno de aprendizaje e interacciones
3. Desarrollo profesional y capacitacion

4. Participacion y colaboracion de la familia

Cada drea de los estandares de calidad estd formada por varios componentes, que
describen las formas en las que un establecimiento puede demostrar la calidad
dentro de esa area del estandar de calidad. Por ejemplo, “Se realiza una exploracion
del desarrollo en un plazo de 90 dias a partir de la inscripcion, y los resultados se
comparten con los padres” es un componente dentro del area del estandar de calidad
correspondiente a ‘resultados del nifio’.

Los estandares del Sistema de Calificaciéon y Mejora de la Calidad de Early Achievers
proporcionan un conjunto de estandares en comun para todos los programasy, a la
vez, reconocen que la calidad tiene apariencias diferentes en los distintos entornos,
segun la filosofia del programa y las necesidades de las familias y los nifios a quienes
se brindan servicios. Por lo tanto, los participantes pueden demostrar las practicas de
calidad de diversos modos.

En la siguiente tabla se incluyen ejemplos generales de los tipos de practicas del
establecimiento que los estandares de calidad miden en cada area. Consulte los
estandares del Sistema de Calificacién y Mejora de la Calidad de Early Achievers
(Apéndice A) para conocer los componentes especificos.

Figura 4: Areas del estandar de calidad: Ejemplos

Area del estandar de | Ejemplos del modo en el que los establecimientos obtienen

calidad puntos en esta area del estandar:
_ . . - . .
Resultados del nifio Examinar a los nifios para detectar inquietudes concernientes
al desarrollo

(10 puntos) e Proporcionar valoracién continua para aprender acerca

de las fortalezas y necesidades de cada nino
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Compartir con las familias informacién acerca del
crecimiento y el progreso de los nifios, con el fin de
fomentar la preparacién para la escuela

Utilizar la informacion acerca de las fortalezas y
necesidades de cada nifo para planificar actividades y
planes de estudios

Plan de estudios y
entorno de
aprendizaje e
interacciones

(70 puntos)

Valoracion de las escalas de calificacidn del entorno
(Environment Rating Scales, ERS): mide la disponibilidad
y variedad de actividades y materiales didacticos; la
organizacion del espacio, los materiales, el programay la
rutina para optimizar el aprendizaje; las interacciones
entre los niflos y los proveedores; el uso de los materiales
para fomentar el aprendizaje.

Valoracion del Sistema de puntuacion para la evaluacién
en el aula (Classroom Assessment Scoring System, CLASS):
mide el modo en el que los proveedores interactian con los
nifios para crear relaciones enriquecedoras y de apoyo,
optimizar el aprendizaje y proporcionar instruccion.

Implementar un plan de estudios que se apegue a los
Lineamientos de desarrollo y aprendizaje temprano del
estado de Washington y que apoye el desarrollo del nifioy la
instruccién individualizada

Proporcionar apoyo y tiempo de planificacion al personal
para el aprendizaje y el desarrollo profesional

Desarrollo
profesional y
capacitacion

(10 puntos)

Los contactos primario y secundario del QRIS y el personal
docente asignados a un establecimiento en la Solicitud de
evaluacidn en el sitio de Early Achievers tienen solicitudes
aprobadas en la MERIT que verifican una credencial de
asociado en desarrollo infantil (Child Development Associate,
CDA), un certificado o una credencial estatal de educacion
para la primera infancia (Early Childhood Education, ECE), un
titulo de asociado (Associate of Arts, AA), un titulo de
licenciatura (Bachelor of Arts, BA) o un titulo de maestria
(Master of Arts, MA) en ECE o un campo de estudio
relacionado, segun se define en la Matriz de Educacién del
Estado de Washington.
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Participacion y
colaboracion de la
familia

(10 puntos)

Llenar una autoevaluacién del fortalecimiento de las
familias modificada y elaborar un plan de accién, con
base en el marco de factores de proteccion para el
fortalecimiento familiar basado en la investigacion
Proporcionar recursos a las familias, tales como
programas de crianza de nifios basados en pruebas e
informacién acerca de los recursos de la comunidad
Colaborar con las familias para determinar la

percepcion de las fortalezas y necesidades del nifio
Disefiar e implementar politicas de transicién que impliquen
la participacion de los padres y brinden apoyo a los nifios

d. ERSy CLASS

i. Descripcion de las herramientas para la valoracion

Early Achievers incorpora dos valoraciones estandarizadas del programa como parte
de los estandares de calidad: las escalas de calificacion del entorno (ERS) y el
Sistema de puntuacidn para la evaluacion en el aula (CLASS). Las ERS y el CLASS
miden la calidad del cuidado de nifios en el aula de un centro o en un hogar familiar
de cuidado de nifios, y se concentran en los diferentes tipos de apoyos que se
encuentren disponibles para los niflos. Aunque ambas herramientas miden la calidad
de las experiencias de los nifios, cada una se enfoca en elementos diferentes
presentes en el entorno. Por lo tanto, el uso de ambas herramientas proporciona una

valoracion integral de la calidad del establecimiento.

Escalas de calificacion del entorno

e Miden la calidad del entorno del aula de un centro de cuidado de nifios o del
cuidado de nifios en un hogar familiar, incluido el modo en el que los
materiales, las actividades, las rutinas, los programas y las interacciones
disponibles apoyen el aprendizaje. La puntuacidn se asigna en una escala de
7 puntos con descriptores para 1 (insuficiente), 3 (minimo), 5 (bueno) y 7

(excelente).

e Consisten en conjuntos de escalas para diferentes entornos y edades
de los nifnos. En Early Achievers se utilizan las siguientes escalas:

0 Escala de calificacidn del entorno para bebés y nifios pequeiios
(Infant/Toddler Environment Rating Scale, ITERS): aulas de centros
de cuidado de nifios que proporcionen servicios a nifios desde el
nacimiento hasta los 2 % afios de edad.
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O Escala de calificacion del entorno para la primera infancia (Early

Childhood Environment Rating Scale, ECERS): aulas en centros de
cuidado de nifios que proporcionen servicios a nifios entre los 2 % y
los 5 afios de edad.

Escala de calificacidn del entorno para el cuidado familiar de nifios
(Family Child Care Environment Rating Scale, FCCERS): cuidado de nifios
en un hogar familiar.

Sistema de puntuacion para la evaluacidon en el aula

e Mide la calidad de las interacciones entre los proveedores y los nifos. El

CLASS se valora de acuerdo con un espectro de 1 a 7, donde 1-2 se

considera bajo, 3-4-5 se considera medio y 6-7 se considera alto. El CLASS

analiza las siguientes areas o dominios*:

(0}

o

Apoyo emocional /apoyo emocional y conductual: relaciones célidas y
respetuosas, comunicacion positiva, cuidadores receptivos y conciencia
de las necesidades de los nifios.

Organizacion del aula: manejo proactivo de la conducta, rutinas
organizadas que maximizan el tiempo de aprendizaje y la
participacidn de los nifios, y nifios que estan activos e interesados en
las actividades y el aprendizaje.

Apoyo instructivo/apoyo dedicado para el aprendizaje: debate y
actividades que fomentan el desarrollo de las capacidades de
razonamiento y légica de los nifios, conversaciones frecuentes con
preguntas abiertas y lenguaje avanzado, uso de la comprension y los
conocimientos previos de los nifios para aprovechar y ampliar el
aprendizaje, y nifos activos e interesados.

e Consiste en conjuntos de valoraciones para las diferentes edades de los nifios:

(0}

(0]

(0]

(0]

CLASS para bebés: hasta 15 meses de edad (se usa cuando hay mds
de 3 bebés presentes)

CLASS para nifios pequefios: de 15 a 36 meses de edad
CLASS PreK: de 3 a 5 afios de edad

CLASS combinado: cuidado de nifios en un hogar familiar

*En los estandares de calificacién y mejora de la calidad de Early Achievers, los dominios

de apoyo emocional y organizacion del aula de CLASS PreK estan combinados para efectos
de la puntuacion.
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ji. Umbrales minimos

Un establecimiento debe lograr puntuaciones minimas designadas en el CLASS y las
ERS a fin de alcanzar una calificacion de nivel 3, ademas de la calificacion de al menos
30 puntos del establecimiento en total. Cada centro de cuidado de nifios u hogar
familiar de cuidado de nifios que se evalle debe obtener como minimo una
puntuacidn de 2 en apoyo instructivo/apoyo dedicado para el aprendizaje en el
CLASS, un 3.5 en apoyo emocional y organizacién del aula/apoyo emocional y
conductual, y un 3.0 en las ERS. En el caso de los centros de cuidado de nifios, las
puntuaciones de las ERS y del CLASS del establecimiento son promedios basados en
las puntuaciones de todas las aulas que se hayan evaluado. Estas puntuaciones, o
umbrales minimos, representan el nivel basico de calidad que todos los

establecimientos deben tener a fin de obtener la calificacién de nivel 3 a 5. Los
establecimientos que no alcancen los umbrales minimos recibiran una calificacién de
nivel 2, sin importar el total de puntos que hayan obtenido.

e. CAmo se “ponderan” los estandares de calidad

A pesar de que los establecimientos tienen flexibilidad en el modo en el que obtienen
puntos para las calificaciones, un drea de los estandares de calidad, el plan de estudios
del establecimiento y entorno de aprendizaje e interacciones, representa la mayor
parte de los puntos totales (70 de 100) de las cuatro areas de los estandares. En el area
de plan de estudios del establecimiento y entorno de aprendizaje e interacciones, las
puntuaciones de las ERS y del CLASS constituyen el 55 % de la calificacion de un
establecimiento, donde el 40 % es determinado por las puntuaciones del CLASS y el

15 % proviene de las ERS. La puntuacion del CLASS constituye una parte significativa de
la calificacidon general del establecimiento debido a que las interacciones sociales e
instructivas entre el proveedor y el nifio que son eficaces y positivas se relacionan con
importantes ganancias en los logros de los nifios.
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V. Apoyos e incentivos del nivel 2 de Early Achievers

a.

Visién general

Early Achievers incluye una gama de apoyos e incentivos para ayudar a los
participantes con las iniciativas de mejora de la calidad durante toda su
participacién*. Los apoyos e incentivos estan disponibles antes y después de que un
establecimiento haya recibido su calificacién.

Los apoyos durante las etapas iniciales de Early Achievers (nivel 2) se concentran en
la capacitacion y la asistencia técnica a nivel de los directores con el fin de
incrementar la participacion exitosa en Early Achievers y una satisfactoria
preparacion para la evaluacién. Antes de la calificacion, se encuentran disponibles
consultas para apoyar la preparacidn de las aulas y de los entornos de aprendizaje.

*Tome en cuenta que los establecimientos deben mantener una participacion activa y
receptiva, tal y como se sefiala en la seccidon Xl, Requisitos y expectativas de la

participacion.

Asistencia técnica para el nivel 2

La asistencia técnica para el nivel 2 es un servicio proporcionado por las agencias
regionales de CCA of WA y esta disefiada para satisfacer las necesidades de diversos
alumnos adultos, y ayudarles a comprender las normas y a orientarse de manera
exitosa durante la participacidn en Early Achievers. Los participantes tienen acceso a
los servicios de TA a través de su agencia principal regional de Early Achievers.

Luego de que los establecimientos se registren para Early Achievers en la MERIT, la
agencia principal regional les asignara un especialista en TA para brindarles apoyo a
medida que recorren los requisitos del nivel 2. El especialista en TA trabajara junto
con el director del centro de cuidado de nifios o el proveedor primario de cuidado de
nifnos en un hogar familiar a fin de elaborar un plan de trabajo y un cronograma para
recorrer el nivel 2. El plan de trabajo identificara las actividades requeridas
especificas del nivel 2, asi como los recursos adicionales y la capacitacién disponibles
para ayudar al establecimiento a prepararse para su primera evaluacion en el sitio y
su calificacion.
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Los objetivos de la asistencia técnica para el nivel 2 son:

e Los participantes comprenderdn |os requisitos del programa Early
Achievers, los estandares de calidad y el proceso para completar con
éxito las actividades del nivel 2

e Los participantes aplicardn los nuevos conocimientos que adquieran a través
de las autoevaluaciones, la serie de capacitacidon profesional del nivel 2 y las
reflexiones personales, en el desarrollo de planes de accion que los preparen
para recibir una calificacion del establecimiento

e Los participantes comenzaran a valorar e incorporar el concepto de mejora
continua de la calidad, estableciendo las bases para fijar metas a nivel mas
profundo mediante la instruccidn en los niveles 3a 5

La asistencia técnica se hace llegar de diversas maneras, incluidas visitas en el sitio del
establecimiento y sesiones en grupo. Los participantes trabajaran individualmente con
los especialistas en TA en sus planes de trabajo particulares, en una cantidad fija de
sesiones personales de TA en el nivel 2. Asimismo, a fin de desarrollar las conexiones
con la comunidad y el apoyo de los pares, la agencia principal regional de Early
Achievers puede ofrecer sesiones de TA en grupos pequefios que incluyen, entre otros,
temas que apoyan la mejora continua de la calidad y los estandares del sistema de
calificacion y mejora de calidad de Early Achievers. Los especialistas en TA también se
encuentran disponibles por teléfono y correo electrénico.

Para obtener mas informacion sobre la asistencia técnica, lea el Marco de asistencia
técnica de Early Achievers, que se encuentra en el Kit de herramientas para el
participante en Early Achievers, en el sitio web del

DEL www.del.wa.gov/care/gris/participants.aspx.

c. Capacitacion

La serie de capacitacion profesional que se describe en Recorriendo el nivel 2, desde el
ingreso hasta la conclusion: La conclusion de las actividades obligatorias del nivel 2
(seccidn IX: subseccion c¢) se encuentra disponible para los contactos primario y
secundario de un establecimiento participante, es gratuita e incluye horas del Sistema
de Capacitacién y Registro del Estado (State Training and Registry System, STARS). Las
capacitaciones proporcionan informacion de referencia y contexto para los elementos
clave de los estdndares de calidad, y estan disefadas para preparar a los
establecimientos para una participacion exitosa en Early Achievers. El contacto primario
o secundario debe completar las seis capacitaciones para avanzar mas alla del nivel 2.
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d. Evaluacion inicial de la calidad del cuidado de ninos

Después de completar las actividades del nivel 2, un establecimiento puede ser elegible
para la evaluacidn inicial de calidad del cuidado de nifios (Child Care Quality Baseline,
CCQB), que es una evaluacién de bajos riesgos, prevista para brindar informacidn que se
usa con el propdsito de determinar el nivel de preparacion del establecimiento para
cumplir los umbrales minimos de las ERS y del CLASS para el nivel 3 o para identificar las
areas de deficiencia. La agencia principal regional de Early Achievers realiza la CCQB con
el fin de utilizar los resultados para informar a los servicios de consultas sobre la
preparacion para la calificacion (vea la siguiente seccion).

e. Consultas sobre la preparacion para la calificacion

Los establecimientos que completen de forma satisfactoria todas las actividades del
nivel 2 y deseen obtener una evaluacion en el sitio, tienen la oportunidad de acceder a
las consultas sobre la preparacion para la calificacion (Rating Readiness Consultation,
RRC). El servicio de RRC es un apoyo personalizado en el sitio que proporciona la
agencia principal regional de Early Achievers para ayudar a los establecimientos a
prepararse con el fin de obtener una calificacion de nivel 3 o mayor. Este apoyo se
enfocara en los elementos clave de los estdndares de calidad que tienen el mayor
impacto en las calificaciones, incluso la preparacion para las evaluaciones del CLASS y de
las ERS, y puede incluir la evaluacién Inicial de calidad del cuidado de nifios (CCQB) para
ayudar a informar en las consultas a través de la identificacion de las areas de
deficiencia. Las consultas se ofrecen de acuerdo con las necesidades y pueden
proporcionarse hasta el punto de la recoleccion de datos, dependiendo del plan que
se haya acordado entre el establecimiento y la agencia principal regional de Early
Achievers. Es posible que el servicio de RRC requiera la participacion de los profesores
del aula, ya que muchos puntos de las ERS y del CLASS involucran practicas de
enseiianza, rutinas y la organizacion y el mantenimiento de los entornos de
aprendizaje.

f. Subsidios basados en las necesidades

Los subsidios basados en las necesidades apoyan a los participantes de Early Achievers a
superar las barreras para lograr una clasificacion de calidad de nivel 3. Un
establecimiento puede ser elegible para recibir los subsidios basados en las necesidades
si cumple los criterios de elegibilidad como lo determine la legislacién. El
establecimiento trabajara con un representante de Child Care Aware of Washington
(especialista en TA, instructor o consultor de preparacion para la calificacion) para
preparar y presentar un paquete de solicitud de subsidios basados en las necesidades.
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I.

ii.

fif.

Elegibilidad y priorizacidn de los subsidios
Para ser elegible, el establecimiento tiene que cumplir los siguientes criterios:
e participar en Early Achievers como participante activo de nivel 2; o

e participar en Early Achievers como participante activo y calificado de nivel 2; Y

e Estarinscrito en el programa de alimentos de nivel 1; o

e Vivir dentro de un distrito escolar que atienda al 20 % de los nifios de bajos
ingresos segun los datos de la Oficina del Superintendente de Instruccion Publica
(Office of Superintendent of Public Instruction, OSPI)

Se dard prioridad para los subsidios basados en las necesidades de acuerdo con los
siguientes lineamientos:

e No menos del 80 % de los nifios atendidos por el establecimiento tiene acceso al
apoyo de Cuidado de Nifios Working Connections

e Demostrar un programa culturalmente diverso

Distribucion de los fondos del subsidio

e Los subsidios basados en las necesidades se distribuirdn al establecimiento
entre 30 y 60 dias después de la fecha en la que el DEL apruebe la
presentacion de la solicitud completada de subsidio de un establecimiento.

e A partir del 1 de marzo de 2015, un establecimiento debe registrarse como
proveedor del estado de Washington al presentar el formulario de
Registro para beneficiaros estatales y el formulario W-9 ante el Departamento

de Aprendizaje Temprano antes de recibir un subsidio basado en las
necesidades. Los establecimientos que no proporcionen esta informacién al
DEL no seran elegibles para recibir un subsidio.

Usos permitidos

e Para adquirir materiales para mejorar las puntuaciones de las ERS o del
CLASS (como libros, materiales para ciencias, equipo motriz grueso)

e Tiempo de sustitucion
e Materiales educativos y desarrollo de planes de estudios

e Otros suministros o equipo para mejorar la calidad del programa

Restricciones

Ademas de los requisitos que se describieron anteriormente acerca del uso
permitido de los fondos, los fondos del premio no pueden utilizarse para comprar
articulos que se consideren:
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e Mejoras del capital: Tomado del Fondo para el Desarrollo y el Cuidado de los

Nifios (Child Care and Development Fund): “Ningun fondo se gastard en la
compra o mejora de terrenos, ni en la compra, construccién o mejora
permanente de ningun edificio o establecimiento. Sin embargo, los fondos
podran gastarse en modernizaciones de los establecimientos de cuidado de
nifios a fin de garantizar que los proveedores cumplan los estandares estatales
y locales de cuidado de nifos, incluso los requisitos de salud y seguridad que
correspondan”.

e Actividades religiosas: Tomado del Fondo para el Desarrollo y el Cuidado de

los Nifios (Child Care and Development Fund): “Los fondos que se
proporcionen conforme a subsidios o contratos a los proveedores no podran
gastarse en ningun propodsito o actividad sectaria, incluso la instruccién o el
culto sectario”.

e Tarjetas de regalo: Los fondos del subsidio no deben utilizarse para comprar

equivalentes monetarios, como tarjetas de regalo, certificados de regalo,
cheques de viajero, giros postales, etc.

Los establecimientos que reciban un subsidio basado en las necesidades deben
conservar sus recibos.
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VI. Apoyos e incentivos después de la calificacidon de Early Achievers

a.

Visién general

Después de que un establecimiento reciba una evaluacion en el sitio y una calificacidn,
hay un paquete de incentivos y apoyos disponible para los establecimientos calificados*.
Todos los incentivos y apoyos estan disefiados con el fin de respaldar a los establecimientos
para implementar las metas basadas en los resultados de la evaluacion, incrementar las
puntuaciones de la valoracidn y, en ultima instancia, elevar la calidad del establecimiento.

*Tome en cuenta que los establecimientos deben mantener una participacion activa y
receptiva, tal y como se senala en la seccidn Xl, Requisitos y expectativas de la
participacion.

Servicios de instruccion

La instruccién es un apoyo fundamental de Early Achievers. En la prueba de campo del
QRIS, se encontrd que la instruccion es un método altamente efectivo para mejorar la
calidad en los entornos de cuidado de nifos. Los participantes informaron que sus
relaciones con los instructores fueron fundamentales en su desarrollo profesional y para
el progreso de la mejora de la calidad®. La instruccién continta siendo un elemento
central del modelo de Early Achievers. Para obtener mas informacién sobre el modelo
de instruccion, lea el Marco de instructores de Early Achievers, que se encuentra en el
Kit de herramientas para el participante de Early Achievers, en el sitio web del DEL

en www.del.wa.gov/care/qris/participants.aspx.

La instruccidn es un servicio continuo y a largo plazo para todos los establecimientos
calificados. La agencia principal regional de Early Achievers contrata a los instructores.
Después de que un establecimiento de Early Achievers recibe su primera calificacion,
se le asigna un instructor. El rol del instructor es ayudar a los establecimientos a:

e Comprender y utilizar las calificaciones y los datos de valoracion de Early
Achievers

e I|dentificar metas y hacer planes para alcanzarlas
e Acceder arecursos para respaldar el logro de las metas
e Implementar mejoras de la calidad

'The Seeds to Success Modified Field Test : Findings from the Impact and Implementation Studies (Prueba de
campo modificada de las semillas del éxito: conclusiones de los estudios de impacto e implementacion) (Boller,
et al. 2010) http://www.mathematica-mpr.com/publications/PDFs/EarlyChildhood/seeds to success mft.pdf
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La calificacidn de Early Achievers es una medida de la calidad del establecimiento, y no
de la calidad especifica del aula, de modo que los instructores y los directores de
centros o proveedores primarios de cuidado de niflos en un hogar familiar trabajaran
juntos para asignar los recursos de instruccién de la mejor manera posible a los
diferentes miembros del personal docente de todo el establecimiento. La cantidad
total de instruccidn que un establecimiento recibe variara segun las areas de necesidad
identificadas en el Plan de mejora de la calidad del establecimiento y el nivel de
calificacion del establecimiento. Los servicios de instruccidon cambiardn a medida que la
calificacion del establecimiento aumente, es decir que los establecimientos de nivel 2 y
3 recibirdn mas servicios de instruccién que los de nivel 5.

Los instructores se asocian con los participantes durante el proceso de mejora de la
calidad; el establecimiento es, en definitiva, el responsable de implementar y mantener
los cambios positivos. En un esfuerzo por mantener la privacidad individual, la
informacién que se comparte con los instructores concerniente a un nifo especifico
bajo su cuidado sera confidencial; sin embargo, la documentacion de los instructores
relativa a su trabajo con los establecimientos esta sujeta a la ley de divulgacion publica,
tal como se describe en Requisitos y expectativas para la participacion: Como se
comparte la informacion (seccion Xl: subseccion e).

Plan de mejora de la calidad
Los participantes, junto con sus instructores, fijan metas basadas en los
resultados de la evaluacion del establecimiento, que incluyen los siguientes:

e Puntuaciones de las valoraciones de las ERS y del CLASS

e Componentes de los estdndares de calidad

e Calificacidon general del establecimiento

e Componentes del Marco de instructores de Early Achievers

Estas metas constituyen el Plan de mejora de la calidad (Quality Improvement Plan,
QIP) del establecimiento. Los instructores trabajan junto con los participantes para
aplicar los datos de la evaluacion con el fin de elaborar un QIP que aborde los puntos
fuertes y las areas de crecimiento del programa que se hayan identificado en los
resultados de la evaluacion. El QIP actia como un “mapa de ruta” para el proceso
continuo y constante de mejora de la calidad, y guiard el trabajo del establecimiento y
del instructor.
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Los participantes y los instructores crean los QIP juntos; los instructores aprueban los
QIP finales y los ingresan en el sistema de datos del aprendizaje temprano con base en
la web (Web Based Early Learning System, WELS). Los participantes pueden examinar
los QIP que se han completado en el portal para proveedores del WELS, como que se
describe en Otros apoyos e incentivos: MERIT y WELS (seccién VII; subseccidn c).

. Premios a la mejora de la calidad

Los premios de mejora de la calidad (Quality Improvement, Ql) se otorgan a los
centros de cuidado de nifios participantes que obtienen calificaciones de nivel3a 5,y
a los hogares familiares para el cuidado de nifos participantes que obtienen
calificaciones de nivel 2 a 5. Los premios de Ql reconocen los logros y brindan apoyo a
los establecimientos para que implementen las metas de mejora de la calidad.

e Elegibilidad para los premios
A fin de ser elegibles para recibir los premios de Ql, los establecimientos
deben cumplir los siguientes requisitos:

0 Obtener una calificacién de Early Achievers de nivel 2*%,3,4 05

O Ser participante elegible de Early Achievers tal como se define en
Elegibilidad: Tipo de establecimiento (seccién Ill, subseccion a)

O Acceder a crear un Plan de mejora de calidad (QIP) con el instructor
asignado
0 Mantener una participaciéon activa en todo el ciclo de calificacion de 3 afios
participando en la instruccidn continua y manteniendo las metas fijadas en el QIP
del establecimiento

0 A partir del 1 de julio de 2016, se reservaran los premios de Ql para los
participantes de Early Achievers que cumplan los niveles de calificacion y que
ofrezcan programas para una poblacién de inscripcién que consista en al menos
un 5 % de nifos que reciben un subsidio estatal.

*En este momento, los premios de mejora de la calidad de nivel 2 estan disponibles
solamente para los proveedores de cuidado de nifios en un hogar familiar.

Montos del premio de mejora de la calidad

Los premios de QI se distribuyen anualmente de la siguiente manera:
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Figura 5: Montos del premio de mejora de la calidad para centros de cuidado de nifios:

Nivel 3 $5000
Nivel 4 $7500
Nivel 5 $9000

Figura 6: Montos del premio de mejora de la calidad para cuidado de niiios en un hogar familiar:

Nivel 2 $750*
Nivel 3 $2000*
Nivel 4 $2250%
Nivel 5 $2750

*Algunos montos del premio para el cuidado de niflos en un hogar familiar se
actualizaran el 1 de julio de 2016.

ii. Distribucion y usos de los fondos del premio

Los premios de QI se distribuiran al establecimiento entre 30 y 60 dias después de la
fecha en la que se publique la condicién de participacion del establecimiento*. Los
establecimientos que recalifiquen para un nivel mas alto durante el ciclo de
calificacion y que ya hayan obtenido un premio de QI para el afio recibiran el pago de
la diferencia para el nivel actualizado en el momento del lanzamiento publico de la
recalificacidon. Un establecimiento no recibird otro pago de premio completo. (Por
ejemplo, si un hogar familiar para el cuidado de nifios obtuvo una calificacién de nivel
2 y recibié un premio de Ql de $750, y después se recalifica con un nivel de 3 dentro
del primer afio, recibira la diferencia de los dos premios ($1,250), no un premio
adicional de $2,000. El establecimiento entonces recibird $2,000 por cada afio
restante del ciclo de calificacion).

*A partir del 1 de enero de 2016, un establecimiento debe registrarse como
proveedor del estado de Washington al presentar el formulario de Registro para

beneficiaros estatales y el formulario W-9 ante el Departamento de Aprendizaje

Temprano antes de recibir un premio monetario. Un establecimiento tiene hasta un
afio (hasta que se expida el siguiente premio) para presentar el formulario de Registro
para beneficiarios estatales y el formulario W-9.
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De no hacerlo, se perdera el derecho del premio de QI de ese afo.

Propdsito de los fondos del premio

Los premios de Ql deben utilizarse para alcanzar las metas de la mejora de la calidad
gue se describan en los QIP aprobados por el instructor, y deben apegarse a los
estandares del Sistema de Calificacion y Mejora de la Calidad de Early Achievers._
Tenga en cuenta lo siguiente: Los premios de Ql del nivel 2 deben usarse para las

actividades que apoyen la recalificacidn, dentro de las categorias de

gastos permitidos (sefialadas a continuacidn).

Usos permitidos
Los fondos del premio de Ql pueden utilizarse dnicamente en las siguientes
categorias basadas en los estandares del Sistema de Calificacion y Mejora de la
Calidad de Early Achievers:
1. Resultados del nifo: Los fondos pueden utilizarse para materiales, herramientas

y recursos destinados a apoyar las valoraciones y exploraciones del desarrollo
continuas que se realicen con respecto al nifio.
2. Plan de estudios del establecimiento y entorno de aprendizaje e interacciones:

Los fondos pueden utilizarse para fortalecer y aumentar la capacidad que un
establecimiento tenga de proporcionar a los nifios experiencias y entornos
individualizados y de alta calidad en las siguientes areas:

e Materiales para el aula o el programa: Algunos ejemplos de articulos
aceptables incluyen, entre otros, materiales apropiados para el nivel de
desarrollo, juguetes educativos y equipos para respaldar el aprendizaje y
las rutinas bdsicas.

e Plan de estudios: Algunos ejemplos de articulos aceptables incluyen,
entre otros, guias para los planes de estudios, libros de consulta y otros
recursos que complementen el plan de estudios.

e Recursos para la valoracion observacional: Algunos ejemplos de
articulos aceptables incluyen herramientas que ayuden a los
establecimientos a documentar el crecimiento y desarrollo de los
nifios e incrementar la capacidad del personal para individualizar la
programacion para los nifios. Los establecimientos también pueden
utilizar los fondos para comprar herramientas y materiales de apoyo
para las valoraciones de Early Achievers, incluidos libros sobre las
escalas de calificacidon del entorno (ERS) y guias sobre el Sistema de
puntuacion para la evaluacion en el aula (CLASS).
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3. Participacion y colaboracion de la familia:

e Programa de apoyo/educacién para la crianza de nifios: Los fondos
pueden utilizarse para respaldar la implementacién del apoyo y la
educacion para la crianza de nifios.

¢ Implementacion del plan de accion para el fortalecimiento familiar: Los
fondos pueden utilizarse para fortalecer y ampliar el trabajo del
establecimiento con las familias, con base en los resultados de su plan de
accion para el fortalecimiento familiar. Algunos ejemplos de articulos
aceptables incluyen, entre otros, recursos y materiales de capacitacion
para la educacion de los padres, materiales del programa para generar un
entorno acogedor para las familias, y reuniones o eventos sociales o
educativos para las familias.

4. Desarrollo profesional y capacitacion:

e Desarrollo del personal: Los fondos pueden utilizarse para el desarrollo
profesional del personal, incluidos, entre otros, congresos y capacitacion
del personal. Nota: los fondos pueden utilizarse para el registro, la
matricula o los materiales Unicamente, y no pueden utilizarse para cubrir
gastos de viaje, hospedaje u otros gastos relacionados con la asistencia.

e Aumentos de salario: Los fondos pueden utilizarse para incrementar o
complementar los salarios del personal. Los fondos del subsidio no tienen
el propdsito de financiar por completo los salarios de maestros,
directores asistentes o directores.

e Bonificaciones para el personal: Los fondos pueden utilizarse para
proporcionar bonificaciones al personal

e Tiempo libre para formacion: Los fondos de Ql pueden utilizarse para
que el personal participe en actividades de mejora de la calidad que
estén mas alla del alcance habitual del trabajo. Algunos ejemplos
incluyen, entre otros, el pago de maestros sustitutos, tiempo de
planificacion fuera del aula para los maestros principales y participacidon
en actividades de colaboracién con la familia.

e Formacion continua: Los fondos de Ql pueden aplicarse a cursos para el
personal que otorguen créditos. Los establecimientos deben analizar primero
las oportunidades existentes de becas de Early Achievers (WA Scholarships y
Early Achievers Grants) que se describen en esta seccién, en Becas de
desarrollo profesional, antes de utilizar los fondos de Ql para este fin.

e Tecnologia: Los premios de Ql pueden aplicarse a la tecnologia que
apoye la implementacion de las metas de QI del establecimiento, lo
gue incluye computadoras, software, cdmaras fotograficas y camaras
de video.
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v. Restricciones

Vi.

Ademas de los requisitos que se describieron anteriormente acerca del uso

permitido de los fondos, los fondos del premio no pueden utilizarse para

comprar articulos que se consideren:

1.

3.

Mejoras del capital: Tomado del Fondo para el Desarrollo y el Cuidado de

los Nifios (Child Care and Development Fund): “Ninguin fondo se gastara en
la compra o mejora de terrenos, ni en la compra, construccidén o mejora
permanente de ningun edificio o establecimiento. Sin embargo, los fondos
podran gastarse en remodelaciones menores, y en modernizar
establecimientos de cuidado de nifios a fin de garantizar que los
proveedores cumplan los estandares estatales y locales de cuidado de
nifios, incluso los requisitos de salud y seguridad que correspondan”.
Actividades religiosas: Tomado del Fondo para el Desarrollo y el Cuidado

de los Nifios (Child Care and Development Fund): “Los fondos que se
proporcionen conforme a subsidios o contratos a los proveedores no
podran gastarse en ningun propdsito o actividad sectaria, incluso la
instruccién o el culto sectario”.

Tarjetas de regalo: Los fondos del subsidio no deben utilizarse para

comprar equivalentes monetarios, como tarjetas de regalo,
certificados de regalo, cheques de viajero, giros postales, etc.

Documentacion y declaracion

El DEL no es responsable por ninguna declaracion de impuestos o responsabilidad
financiera ante el Servicio de Impuestos Internos (Internal Revenue Service, IRS) que
pudiera ser aplicable a los participantes que opten por recibir premios de Ql. Se

recomienda que los participantes de Early Achievers se pongan en contacto con el

contador, auditor o asesor financiero del establecimiento para obtener orientacion

con respecto a la declaracion fiscal.

Los establecimientos que reciben fondos del premio de QI de Early Achievers deben:

Trabajar con la agencia principal regional de Early Achievers dos veces

al afo para proporcionar informacion acerca del modo en el que se

hayan empleado los premios de QI para lograr las metas del QIP,

utilizando la plantilla que se proporciona.

Guardar en el sitio y durante un minimo de siete afos toda la

documentacion, incluidos registros, recibos y papeles relacionados con el

modo en el que se hayan gastado los premios de QJ.
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Vii.

El DEL puede realizar auditorias y seguimientos de los gastos del premio de Ql en
establecimientos seleccionados al azar.

Uso fraudulento de fondos

El uso fraudulento de los fondos del premio de Ql ocasionara la cancelacién
inmediata de la inscripcidn en Early Achievers, tal como se describe en Requisitos y
expectativas para la participacion: Criterios para la cancelacion y procedimiento de
cancelacion (seccién Xl: subsecciones i, j). El uso fraudulento de fondos se define

como el uso de fondos para cualquier compra que no se incluya en el Uso permitido

de los fondos; el uso de fondos para cualquier compra que se incluya en las

Restricciones y el uso de fondos para fines que no estén relacionados con el QIP del

establecimiento que haya sido aprobado por el instructor.

e. Consulta sobre bebés y nifios pequenos

El Plan de Aprendizaje Temprano de 10 afios de nuestro estado incluye una estrategia para
crear un rango de servicios y programas para bebés y nifios pequefios con el fin de fomentar el
desarrollo saludable en los primeros afios de vida. La consulta sobre bebés y nifios pequefios
brinda asistencia técnica basada en las relaciones a los profesionales que trabajen con bebés y
nifos pequefios

Elegibilidad: Los establecimientos que tienen bebés y nifios pequeiios y que reciben
pagos de subsidio pueden ser elegibles para recibir instruccion enfocada en el aula
impartida de manera voluntaria por un equipo de instruccién de bebés y nifios pequenos.

Servicios de instruccion: Los instructores de bebés y niflos pequefios son contratistas
regionales que trabajaran en cooperacion con los instructores de Early Achievers para
apoyar al establecimiento con la mejora continua de la calidad, de acuerdo con su plan
de mejora de calidad.

Areas de contenido: Los instructores de bebés y nifios pequefios pueden enfocarse en
areas de desarrollo social y emocional de los bebés y nifios pequefios, la salud para
bebés y niflos pequefios de los centros de cuidado de nifios, y pueden grabar las
interacciones positivas entre el profesor y el nifio, la evaluacion del desarrollo y los
entornos en el aula.

Programa de Interacciones Filmadas para Fomentar el Desarrollo (FIND): Un método
de intervencidn puede brindarse para apoyar al nifio y el desarrollo profesional del
personal es el Programa de Interacciones Filmadas para Fomentar el Desarrollo
(Filming Interactions to Nurture Development, FIND). Es un programa voluntario que
usa clips de videos cortos de los nifios y profesores para apoyar las interacciones
positivas. Existen protocolos de seguridad para mantener la confidencialidad de la
informacién de los nifos y de los cuidadores. Es necesario tener el consentimiento de
los padres para participar en este programa, y los instructores de FIND apoyardn a los
proveedores de cuidado de nifios en este proceso.
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VII.

Otros apoyos e incentivos

a.

I.

fi.

b.

I.

Becas de desarrollo profesional

Los estudiantes que estén empleados en los establecimientos de Early Achievers tienen
disponibles becas para participar en programas de CDA, obtener certificados acumulativos
estatales y titulos de asociado y titulos de licenciatura en educacion de la primera infancia
(ECE). Las becas Early Achievers Grants y Washington Scholarships for Child Care
Professionals son dos recursos de ayuda financiera para los estudiantes, que dan prioridad
a los estudiantes que estén empleados en los establecimientos de Early Achievers. Cada
beca tiene criterios de elegibilidad y beneficios financieros diferentes. Para obtener mas
informacién sobre cada beca, visite la pagina del Sistema de Desarrollo Profesional: Apoyo
financiero en el sitio web del DEL.

Programa Washington Scholarships for Child Care Professionals (WA Scholarships)

Las becas Washington Scholarships son administradas por Child Care Aware of
Washington y brindan apoyo a los educadores que procuran obtener el titulo de
asociado en desarrollo infantil (CDA), el certificado acumulativo estatal y el titulo
de AA/AAS y de BA en educacidn de la primera infancia. Washington Scholarships
también ofrece becas para la tarifa de la valoraciéon de CDA una vez que los
estudiantes hayan completado el curso de CDA. Los participantes interesados en
las becas Washington Scholarships deben ponerse en contacto con Child Care
Aware of Washington.

Subsidios de Early Achievers del Consejo Estatal de Universidades Comunitarias y
Técnicas

Los subsidios de Early Achievers son administrados por el Consejo Estatal de
Universidades Comunitarias y Técnicas y ayudan a los empleados de los
establecimientos de Early Achievers a obtener créditos en educacién de la
primera infancia aplicables a los certificados de ECE acumulativos y titulos de
asociado en ECE. Los participantes interesados en los subsidios de Early Achievers
deben ponerse en contacto con el departamento de ayuda financiera de sus
universidades para obtener mas informacién sobre cdmo solicitarlos.

Reembolsos estratificados

Incentivos de nivel 2

El Codigo Revisado de Washington (Revised Code of Washington, RCW) 43.215.545
asigna un aumento del 2 % a la tarifa basica del subsidio Working Connections Child
Care para los proveedores inscritos en Early Achievers que avancen a un nivel de
calificacion de 3 o superior dentro de los 30 meses posteriores a la inscripcidn en
Early Achievers. Este cambio entré en vigencia el 1 de septiembre de 2013 y, por lo
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I.

fi.

tanto, proporciona a cada participante 30 meses a partir del 1 de septiembre de
2013 o de su propia fecha de inscripcion en Early Achievers, si es posterior a la
fecha de vigencia.

ii. Incentivos de niveles 3,4y 5

Los establecimientos que reciban una calificacion de nivel 3 a 5 son elegibles para
obtener un incentivo mayor que se agrega a la tarifa basica del subsidio Working
Connections Child Care de la siguiente forma:

e Nivel 3: 4 % sobre la tarifa basica
e Nivel 4: 10 % sobre la tarifa basica
e Nivel 5: 15 % sobre la tarifa basica

Cada tarifa de reembolso estratificado incluye un aumento porcentual en la tarifa del
subsidio sobre la tarifa basica actual en cualquier momento. En cualquier momento que
aumente la tarifa basica, se aplica el incentivo adicional sobre la tarifa basica mayor.

MERIT y WELS

Los participantes de Early Achievers utilizaran las bases de datos de la MERIT y del
WELS para acceder a la informacién sobre su participacién y hacer un seguimiento
de ella.

MERIT

La Herramienta de Informacion Administrada sobre Educacién y Registro de
Washington (MERIT) es una herramienta en linea que se utiliza para documentar y dar
reconocimiento a los logros profesionales de los trabajadores especializados en cuidado
y educacion tempranos y de nifios en edad escolar del estado de Washington. Los
participantes utilizaran la MERIT para realizar las siguientes actividades:

e Crear un registro del establecimiento y un historial profesional

e Tener acceso al registro y la solicitud para el nivel 2 de Early Achievers

e Tener acceso a las actividades del nivel 2

e Dar seguimiento a las actividades del nivel 2 que el establecimiento complete

e Documentar las cualificaciones educativas del personal para la calificacion del
establecimiento

WELS

El Sistema para el Aprendizaje Temprano Basado en la Web (WELS) es el sistema de
datos de Early Achievers y contiene informacién acerca de la instruccién y la
evaluacion. El contacto del QRIS primario accedera al WELS mediante un enlace en
la pestafia MERIT/Early Achievers una vez que se haya aprobado su solicitud de
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evaluacidn en el sitio de Early Achievers. El Portal para proveedores del WELS
permite que los establecimientos:

e Vean su Informe de calificacidn de Early Achievers;
e Vean el Plan de Mejora de Calidad (QIP) que hayan creado con su instructor; y

e tengan acceso a los recursos y contenidos de video asignados por su
instructor para dar apoyo a la implementacién del QIP.

Para obtener mas informacidn, consulte la Guia paso a paso del Portal para
proveedores del WELS en el Kit de herramientas de Early Achievers, en el sitio web
del DEL.
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Vill. Como inscribirse en Early Achievers
a. MERIT

El uso de la MERIT es un requisito para participar en Early Achieversy es
necesario para completar satisfactoriamente los siguientes pasos:

e El contacto del QRIS primario accedera al registro para Early Achievers y
a la solicitud para el nivel 2 de Early Achievers en la MERIT

e El contacto del QRIS primario accedera a todas las actividades del nivel 2 a
través de la MERIT

e La MERIT realizara un seguimiento y proporcionara evidencia de
que el establecimiento ha completado las actividades del nivel 2

Antes de que un establecimiento pueda acceder al registro para Early Achievers
en MERIT:

e Eldirector del centro de cuidado de nifios o proveedor primario de cuidado
de ninos en un hogar familiar debe tener un historial profesional en la
MERIT

e Eldirector del centro de cuidado de nifios o proveedor primario de
cuidado de nifios en un hogar familiar debe indicar su empleo actual en
su historial profesional

e Eldirector del centro de cuidado de nifios o proveedor primario de
cuidado de nifios en un hogar familiar debe completar un registro del
establecimiento en la MERIT e incluirse a si mismo como el actual
director o proveedor primario de cuidado de nifios en un hogar
familiar del establecimiento

e Eldirector del centro de cuidado de nifios o proveedor primario de cuidado
de ninos en un hogar familiar debe asistir a una orientacién de Early
Achievers en su region, organizada por su agencia principal regional

Existen numerosos recursos, incluidas las guias paso a paso, para dar apoyo a los
participantes en cada solicitud de la MERIT. Visite la pagina de inicio de la MERIT
en el sitio web del DEL para encontrar enlaces a los manuales para el usuario.

b. Orientacion de Early Achievers

El primer paso de la participacidén en Early Achievers es que el director o

proveedor primario de cuidado de nifios en un hogar familiar asista a una sesion

de orientacion de Early Achievers. Se llevaran a cabo orientaciones regulares en
cada regidén, que proporcionaran informacion acerca de los requisitos,

beneficios y recursos disponibles para los participantes de Early Achievers.

Es necesario asistir a la orientacion antes de que un establecimiento pueda
registrarse para Early Achievers en la MERIT. Los establecimientos interesados en la
orientacién pueden ponerse en contacto con su agencia principal regional de Early
Achievers a fin de registrarse para una orientacién local, o visitar el sitio web del
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DEL para ver una lista de fechas y ubicaciones en todo el estado.

c. Acuerdo de participacion en Early Achievers

A fin de participar en Early Achievers, el contacto del QRIS primario debe firmar un
Acuerdo de participacion en Early Achievers. El Acuerdo de participacion en Early
Achievers es un acuerdo entre el establecimiento participante y su agencia
principal regional de Early Achievers, y describe los requisitos y las
responsabilidades de la participacion en Early Achievers. Los participantes
interesados recibiran un Acuerdo de participacidn proporcionado por el personal
de su agencia principal regional de Early Achievers. Los participantes deben
regresar los acuerdos firmados a su agencia principal regional de Early Achieversy
deben conservar una copia del acuerdo firmado en el sitio (en caso de que el
Acuerdo de participacion se firme de manera electrdnica, los participantes pueden
conservar una copia electrénica o una copia impresa para sus registros).

Las agencias principales regionales de Early Achievers son responsables de documentar
en la MERIT que un establecimiento ha firmado un Acuerdo de participacién. Se
retirara de la participacion en Early Achievers a los establecimientos que no tengan un
Acuerdo de participacion firmado documentado en la MERIT en un plazo de 14 dias
luego de registrarse para Early Achievers. En caso de ser retirados, los
establecimientos recibiran una notificacién del DEL por correo electrénico. Los
establecimientos pueden volver a solicitar su inscripcién en Early Achievers
presentando de nuevo la solicitud de Registro para Early Achievers.

Registro en Early Achievers

Una vez que se haya completado la sesidn de orientacidn de Early Achievers y se haya
ingresado la informacion de asistencia en la MERIT, un director o proveedor primario
de cuidado de nifios en un hogar familiar que haya completado los pasos descritos
anteriormente tendra acceso al Registro para Early Achievers en la pestafia secundaria
MERIT /Early Achievers, dentro de la pestafia Facility/Site (establecimiento/sitio). El
Registro para Early Achievers incluye lo siguiente:

e informacion y datos demograficos basicos del establecimiento; y

e Un enlace a los “Lineamientos de operacién para participantes de Early
Achievers” (este documento). Antes de presentar el registro, los solicitantes
deben marcar que han leido los “Lineamientos de operacion para
participantes de Early Achievers” y que estan de acuerdo con ellos. La
presentacion del Registro para Early Achievers se completa con una firma
electrdnica del solicitante.

38| Pagina



Luego de presentar el Registro para Early Achievers, el contacto del QRIS primario del
establecimiento recibird un mensaje de correo electrénico del DEL con la confirmacion
del registro para Early Achievers. El establecimiento se considera ahora un participante
del nivel 2 de Early Achievers.

IX. Recorriendo el nivel 2: Desde el ingreso hasta la conclusion

a.

Vision general del nivel 2

El nivel 2 de Early Achievers esta designado para el Desarrollo profesional y
administracion del establecimiento, y requiere que la direccion del establecimiento
(proveedor primario de cuidado de nifios en un hogar familiar o director del centro de
cuidado de nifios) complete una serie de capacitaciones y actividades de preparacion
para Early Achievers. Luego de que el DEL apruebe que se hayan completado los
requisitos del nivel 2 (mediante la Solicitud para el nivel 2 en la MERIT), el
establecimiento obtendra la condicion de nivel 2 y sera elegible para solicitar una
evaluacidn para la calificacidon del establecimiento. La agencia principal regional de
Early Achievers proporcionara asistencia técnica para ayudar a los establecimientos a
completar el nivel 2 y las consultas sobre la preparacion para la calificacion y para
preparar a los establecimientos para la evaluacion en el sitio.

Contactos primario y secundario del QRIS

El director del centro de cuidado de nifios o proveedor primario de cuidado de nifios en
un hogar familiar sera designado como el contacto del QRIS primario y sera responsable
de la supervision y de que se completen todas las actividades del nivel 2. En los
establecimientos donde el personal administrativo conste de varios miembros, el
director puede designar un contacto del QRIS secundario, como un supervisor del
programa, para dar apoyo a la participacién y completar la serie de capacitacion
profesional que se describe a continuacién. En esta seccion, contacto del QRIS primario
se referira al director del centro de cuidado de nifos o al proveedor primario de
cuidado de nifios en un hogar familiar del establecimiento que se ha registrado para
Early Achievers. Solamente los miembros del personal cuya denominacién del puesto
en la MERIT sea propietario, proveedor de cuidado de nifios en un hogar familiar,
titular de la licencia, director, director asistente, supervisor del programa y contacto o
encargado del sitio podran designarse a si mismos como contacto primario.

Conclusion de las actividades obligatorias del nivel 2

Luego de registrarse correctamente, el contacto primario puede acceder a la solicitud
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I.

del nivel 2 en la MERIT. La Solicitud para el nivel 2 de Early Achievers consta de varias
partes y puede completarse con el tiempo. Recopila informacion sobre el
establecimiento y hace un seguimiento de cémo se completa cada uno de los
siguientes requisitos del nivel 2:

e Historiales profesionales del personal en la MERIT

e Perfil del establecimiento

e Serie de capacitacion profesional

e Autoevaluacion del establecimiento

Historiales profesionales del personal en la MERIT

El contacto del QRIS primario debe garantizar que todo el personal del
establecimiento haya ingresado su historial profesional en la MERIT. Los miembros
del personal deben asociarse con un establecimiento al iniciar sesién en sus
propios historiales profesionales en la MERIT e ingresar su empleo actual en un
establecimiento.
Asimismo, si un establecimiento desea obtener puntos para sumarlos a su
calificacidon con respecto a la formacion del personal, el personal debe verificar® sus
cualificaciones educativas completando los siguientes pasos:

Paso 1: Complete una solicitud de educacion en la MERIT

e Inicie sesidn en su cuenta de la MERIT.
e En la pestafia Applications (solicitudes), seleccione Education
Application (Solicitud de educacion) y complete la solicitud.

e Sigalos pasos 2 a 5 que se indican a continuacidn para enviar su documentacion
de respaldo.

Paso 2: Copie sus expedientes académicos; ahora aceptamos copias de los
expedientes académicos oficiales y usted conserva los originales. Solicite que le
envien por correo a su casa todos los expedientes académicos universitarios.
Copie el anverso y el reverso de los expedientes académicos.

Paso 3: Copie sus certificados y su diploma de la escuela preparatoria.

Paso 4: Escriba su identificacion del STARS en la parte superior de las copias de los
expedientes académicos oficiales y los certificados o diplomas, y también en la parte
exterior del sobre (junto a su nombre).

Paso 5: Coloque las copias de sus expedientes académicos y certificados en un sobre y
envielos por correo a la siguiente direccion:

Centralia College CFS, Attention MERIT
600 Centralia College Blvd.
Centralia WA 98531-4035
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fif.

También pueden escanearse los expedientes y enviarse por correo
electronico a MERIT@del.wa.gov.

*Tenga en cuenta lo siguiente: Las solicitudes educativas deben APROBARSE antes
de enviar la solicitud de Early Achievers para la evaluacidn en el sitio a fin de que se
tengan en cuenta en la porcién de desarrollo profesional de su calificacién.

La MERIT es la fuente de evidencia durante las evaluaciones de las cualificaciones
educativas del personal para obtener puntos en el estandar de desarrollo profesional
y capacitacion del establecimiento. Es importante que los establecimientos den
prioridad a esta tarea en las primeras fases de la participacién en el nivel 2, a fin de
garantizar que haya tiempo suficiente para reunir, presentar, examinar y procesar
los expedientes académicos.

Perfil del establecimiento

El contacto primario del QRIS completara el Perfil del establecimiento, que es una
serie de cuatro preguntas reflexivas abiertas acerca de las practicas de
administracion del establecimiento. El DEL no evaluara el contenido de las
respuestas con base a respuestas “correctas”; en cambio, el perfil tiene el propdsito
de promover la reflexion de los establecimientos acerca del modo en el que sus
practicas actuales pueden respaldar la participacion exitosa en Early Achievers y las
iniciativas continuas de mejora de la calidad.

Tenga en cuenta lo siguiente: Por cuestiones de seguridad, el sistema de la MERIT se
desconectara automaticamente luego de 60 minutos. Los usuarios que no planeen
completar el perfil del establecimiento en una sola sesién deberan recopilar la
informacién en una fuente segura, tal como un documento de Word.

La serie de capacitacién profesional

e Visidn general: La serie de capacitacion profesional consiste en seis
capacitaciones fundamentales que se completan en linea o en persona,
dependiendo de la capacitacién. Las capacitaciones se ofrecen de forma gratuita
al contacto del QRIS primario y secundario, y proporcionaran horas del STARS.

e Quiénes deben asistir: El contacto del QRIS primario debe asistir a las seis
capacitaciones. En caso de que un establecimiento haya designado a un
contacto del QRIS secundario, como un supervisor de programa, el contacto del
QRIS secundario puede completar las capacitaciones en nombre del
establecimiento. En este caso, el contacto del QRIS secundario debe completar
la totalidad de las seis capacitaciones. El contacto del QRIS primario seguird
siendo responsable de todos los demas requisitos del nivel 2. Otros miembros
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del personal del establecimiento podran participar en las capacitaciones
gratuitas en linea en: http://www.wachildcaretraining.com.

e Lista de capacitaciones:

Capacitaciones en linea

O Introduccidn a la vision general de las escalas de calificacion del
entorno (ERS) y al sistema de puntuacidon para la evaluacién en el

aula (CLASS)?

0 Introduccidn a los Lineamientos de desarrollo y aprendizaje temprano
del estado de Washington

0 Introduccién a las aptitudes esenciales para los profesionales de
cuidado y educacién tempranos

Capacitaciones en persona
0 Introduccion a la competencia cultural

0 Capacitacién de fortalecimiento familiar para profesionales de aprendizaje
temprano

0 Preparacion para la escuela

Para obtener mas informacion sobre la serie de capacitaciones, pdngase en
contacto con su agencia principal regional.

?Los establecimientos que hayan sido de los primeros participantes en 2011 y 2012 no necesitan
realizar la capacitacion de Introduccion a la vision general de las ERS y del CLASS.
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iv.

Autoevaluacion del establecimiento

El contacto del QRIS primario accedera a la autoevaluacion del establecimiento y la
completara junto con el especialista en TA. El objetivo de la autoevaluacién del
establecimiento consiste en:

e Fomentar la reflexion acerca de las practicas actuales

e Desarrollar una familiaridad con las valoraciones y los estandares de Early
Achievers

e Determinar el grado de preparacién para solicitar una evaluacién
Se recomienda enfaticamente que el establecimiento complete |la autoevaluacién con
la mayor precision y meticulosidad posible y que utilice la informacién recopilada para
prepararse para la evaluacion. La autoevaluacion consta de dos partes:

e Escalas de calificacidn del entorno (ERS): Valoracién del aula del centro de
cuidado de nifios y cuidado de nifios en un hogar familiar que analiza los
materiales y las practicas del entorno que proporcionan apoyo a los nifios.
Los centros de cuidado de niflos deben completar como minimo una ERS
por cada grupo de edad (bebés, nifos pequefios: ITERS; preescolar: ECERS).
Sin embargo, se recomienda que los centros completen una ERS para cada
aula que proporcione servicios a niflos de 0 a 5 afios de edad, ya que no se
informara al establecimiento por anticipado acerca de qué aulas seran
valoradas por los evaluadores.

e Estandares de calidad de Washington: Evaluacion del nivel del
establecimiento segln los componentes de los estandares del Sistema de
Calificacion y Mejora de la Calidad de Early Achievers en las siguientes
areas: Resultados del nifio; plan de estudios y apoyos para el personal;
participacién y colaboracion de la familia.

d. Cambios en el personal antes de completar el nivel 2

I.

Contacto del QRIS primario

Si el contacto del QRIS primario deja el establecimiento mientras se esté
completando el nivel 2 y antes de que el establecimiento obtenga la categoria de
nivel 2:

e El establecimiento debe designar a un nuevo contacto del QRIS
primario para que asuma la responsabilidad de supervisar y completar
los requisitos del nivel 2, al completar un nuevo registro del
establecimiento y acceder a la solicitud para Early Achievers en la
MERIT.
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e El nuevo contacto del QRIS primario debe completar la totalidad de las seis
capacitaciones en la serie de capacitacion profesional. Se recomienda que
el nuevo contacto del QRIS primario asista también a la sesion de
orientacidn de Early Achievers.

En caso de que el establecimiento tenga un contacto del QRIS secundario designado
gue haya completado la serie de capacitacion profesional y ademas siga estando
empleado en el establecimiento, no se requerird que el nuevo contacto del QRIS
primario complete la serie de capacitacidn profesional.

jii. Contacto del QRIS secundario

Si el contacto del QRIS secundario deja el establecimiento mientras se esté
completando el nivel 2:

e Siel contacto del QRIS secundario era el participante designado para la
capacitacién en la Solicitud del QRIS, el contacto del QRIS primario o el
nuevo contacto del QRIS secundario que se designe debe realizar la
totalidad de las seis capacitaciones.

e Siel contacto del QRIS secundario no era el participante designado para
la capacitacion, no es necesario tomar ninguna medida.

jii. Informacion del establecimiento

La Solicitud y el Registro para Early Achievers del establecimiento seguiran activos en
la MERIT, independientemente de los cambios en el personal. Por lo tanto, la
informacidén del establecimiento, incluidos los datos demograficos y la informacion
del programa, el perfil del establecimiento y los historiales profesionales del
personal, permanecera en el sistema y no es necesario volver a ingresarla.

e. Cambios en el personal después de completar el nivel 2

Si el contacto del QRIS primario deja el establecimiento después de que este haya
obtenido la categoria de nivel 2, no se requerira que el establecimiento repita las
actividades del nivel 2. Sin embargo, es responsabilidad del establecimiento garantizar
gue el nuevo miembro del personal de la direccion esté informado acerca de la
categoria de participacion del establecimiento y esté equipado para participar en Early
Achievers. Se recomienda que los nuevos directores asistan a una orientacién de Early
Achievers. También se requiere que el nuevo director presente una nueva solicitud para
el registro del establecimiento en la MERIT.
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f.

I.

Obtencidn de la categoria de nivel 2 en Early Achievers

Luego de completar todos los requisitos del nivel 2, los establecimientos solicitaran y
obtendran la categoria de nivel 2, segun se describe a continuacién.

Presentacion y revision de la solicitud para el nivel 2

Luego de completar los requisitos del nivel 2, el contacto del QRIS primario
presentara la Solicitud para el nivel 2 de Early Achievers en la MERIT. La solicitud no
puede presentarse sino hasta que todos los requisitos estén completos, tal como se
indigue en la MERIT. Luego de presentar la solicitud, los establecimientos recibiran
por correo electronico una confirmacion del DEL que afirme que se recibid la Solicitud
para el nivel 2 de Early Achievers y que esta se encuentra en proceso de revision.

Notificacion de la categoria de nivel 2

Luego de aprobarse la solicitud, los establecimientos recibirdn un mensaje de
correo electronico del DEL que afirme que se aprobd la solicitud y que otorgé al
establecimiento la categoria de nivel 2 de Early Achievers. Un establecimiento de
nivel 2 seguira designado con la categoria “participando; sin calificacion todavia” en
la base de datos de referencia de Child Care Check y Child Care Aware of
Washington. En caso de no aprobarse la solicitud, el DEL explicara los motivos del
rechazo y los pasos que el establecimiento puede seguir para abordar los
problemas.

g. Establecimientos que permanecen en el nivel 2

I.

Posibles situaciones

Luego de completar los requisitos del nivel 2, los establecimientos pueden
continuar siendo de nivel 2 en las siguientes situaciones:

e El establecimiento opta por continuar siendo de nivel 2 (no hay evaluacién)

e El establecimiento participa en una evaluacion en el sitio y se le otorga
una calificacion de nivel 2 debido a que no alcanza los umbrales minimos
para los niveles 3 a 5.

Responsabilidades de los establecimientos que permanecen en el nivel 2

En el futuro, es posible que los establecimientos de nivel 2, segun se describe en las
posibles situaciones anteriores, deban participar en otras actividades de mejora de la
calidad, asi como acceder a la pestafia secundaria “Early Achievers” de la pestafia
“Facility/Site” (establecimiento/sitio) en la MERIT a fin de brindar informacién
actualizada e informes sobre dichas actividades.
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X.

Evaluacion y calificacion

a.

Visién general

La ley de Inicio Temprano exige que todos los proveedores de aprendizaje temprano
con licencia que acepten a ninos con subsidios, y los proveedores de ECEAP participen
en Early Achievers y obtengan una calificacion de la calidad en ciertos niveles, como se
describe a continuacion:

Los establecimientos con licencia y certificacidn que acepten subsidios del
Programa de Cuidado de Niflos Working Connections y no proporcionen servicios
de ECEAP:

e A partir del 31 de diciembre de 2019, los proveedores de cuidado de nifios
existentes deben completar el proceso de calificacion de Early Achieversy
recibir una calificacidn del nivel 3 o mayor.

e Apartirdel 1 dejulio de 2016, los proveedores que hayan recibido
recientemente una licencia deben registrarse en Early Achievers en
un plazo de 30 dias después de recibir el pago inicial de WCCC.

e Los nuevos proveedores deben completar las actividades del nivel 2 dentro
de los siguientes 12 meses a partir de la fecha de registro en Early
Achievers y completar el proceso de calificacion y recibir una calificacion
de 3 o mayor en los 30 meses posteriores a la fecha de registro en Early
Achievers

Programas de ECEAP:

e A partir del 1 de marzo de 2016, los ECEAP existentes deben completar el
proceso de calificacion y recibir una calificacion de nivel 4 o mayor
e A partir del 1 de octubre de 2015, los ECEAP nuevos deben registrarse
en Early Achievers en un plazo de 30 dias a partir de la fecha de inicio
del contrato del ECEAP
0 Los programas exentos de licencias deben completar el proceso de
calificacion y recibir una calificacién de nivel 4 o mayor dentro de
los 12 posteriores a la fecha de registro en Early Achievers
0 Los ECEAP con licencias o certificacion deben completar el proceso de
calificacion y recibir una calificacion de nivel 4 o mayor dentro de los
siguientes 18 meses a partir de la fecha de registro en Early
Achievers, sin importar el proceso

La University of Washington (UW) lleva a cabo la evaluacién en el sitio con base en los

estandares del Sistema de Calificacidon y Mejora de la Calidad de Early Achievers para

asi asignar las calificaciones del establecimiento. El equipo de evaluacién de la UW
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incluye recopiladores de datos y personas de enlace comunitario, tal como se describe
a continuacion. La participacion en la evaluaciéon es un requisito para obtener las
calificaciones de nivel 3, 4 y 5. Los establecimientos que deseen ser calificados
trabajaran con el personal de la agencia principal regional de Early Achievers con el
propdsito de prepararse para la evaluacion. La siguiente seccién describe el proceso
para solicitar y participar en la evaluacidn, el modo en el que los datos de la
evaluacion se utilizan para generar una calificacion del establecimiento y el modo en
el que las calificaciones se distribuyen y publican.

b. Solicitud de evaluacidn

I.

C.

I.

Elegibilidad

A fin de ser elegibles para solicitar una evaluacién para una calificacion, los
establecimientos deben cumplir los siguientes requisitos:

e Completar todos los requisitos del nivel 2 y recibir del DEL la categoria de
nivel 2;

e Tener un minimo de tres nifios de cero a cinco anos de edad inscritos y
presentes en el momento de la evaluacion en el sitio;

e Trabajar con el personal de la agencia principal regional de Early Achievers
para prepararse para la evaluacion, incluso la finalizacién y aprobacién de Ia
Herramienta de preparacion para la calificacion; y

e Tener en el sitio una Herramienta de preparacion para la calificacion completa y
aprobada.

Preparacion para la evaluacion

La Herramienta de preparacion para la calificacion

Como parte de la preparacién para la evaluacion, los establecimientos trabajaran
con el personal de la agencia principal regional de Early Achievers con el fin de
completar la Herramienta de preparacidn para la calificacién (Rating Readiness
Tool, RRT). La RRT es una lista de verificacién creada por la UW que ayuda a los
establecimientos y al equipo de evaluacion a planificar una visita de evaluacion en
el sitio que sea eficiente y satisfactoria. La RRT recopila informacion del
establecimiento para uso del equipo de evaluacion, incluidos los siguientes datos:

e Mapa del sitio, horarios de las aulas y otros detalles pertinentes acerca del
establecimiento
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e Confirmacion de que el establecimiento ha recopilado el consentimiento de
todas las familias (lo cual se describe en Consentimiento de los padres, mas
adelante)

e Ubicacidn de la documentacién y los archivos para la revision por parte del
recopilador de datos

e Los componentes de los estandares de calidad que el establecimiento
planee demostrar durante las visitas de evaluacion en el sitio

Los establecimientos pueden indicar en la herramienta que “optan por excluirse” de
ciertos componentes de los estandares de calidad. Los establecimientos podrian
seleccionar esta opcidén cuando un componente no se apegue a la filosofia de su
programa, o si su establecimiento no tiene planes para implementar el componente
en ese momento. Marcar un componente como opcion de exclusion significa que el
recopilador de datos no buscara documentacion para ese componente durante la
visita del calificador al sitio. Se utilizaran todos los componentes para determinar los
puntos totales del establecimiento, sin importar si un establecimiento opta por
excluirlos, de modo que optar por excluirlos podria tener un impacto negativo sobre
las puntuaciones.

El contacto del QRIS primario presentara la Herramienta de preparacion para la
calificacion completada al coordinador regional para su revision. El coordinador
regional revisard y aprobara la RRT y la devolvera al establecimiento antes de la
evaluacidn. Esta copia firmada es la Herramienta de preparacion para la calificacion
oficial de registro y no puede modificarse después de la aprobacidn sin una revision
adicional por parte del coordinador regional. Se debe conservar una copia de la
Herramienta de preparacidn para la calificacion completada en el establecimiento.

El coordinador regional revisara la RRT a fin de determinar si el establecimiento esta
preparado para la evaluacidn, con base en las siguientes preguntas clave:

e (El establecimiento cuenta con la documentacién minima que se requiere
para las visitas de evaluacién en el sitio, es decir, consentimientos de los
padres o tutores?

e (El establecimiento tiene la documentacion y demas evidencia disponible y
lista para el equipo de evaluacion?

e ¢la herramienta completada indica que un establecimiento tiene evidencia de
un minimo de 5 puntos de estandares de calidad necesarios para alcanzar el
nivel 3?

43 |Pagina



*Tenga en cuenta lo siguiente: Los coordinadores regionales y demds personal de la
agencia principal regional de Early Achievers no pueden garantizar una calificacion
del establecimiento. La Herramienta de preparacion para la calificacion no considera
las futuras puntuaciones de las valoraciones de las ERS y del CLASS del
establecimiento, las cuales determinaran una gran parte de la calificacion del
establecimiento.

El coordinador regional aprobara la Herramienta de preparacién para la calificacion
cuando un establecimiento esté listo para proceder con la evaluacién. Si el
coordinador regional determina que el establecimiento no esta listo, el
establecimiento continuara trabajando en la Herramienta de preparacion para la
calificacion.

d. Consentimiento del padre o tutor

Los establecimientos son responsables de informar a las familias acerca de su
participacidn en la evaluacion en el sitio de Early Achievers. A pesar de que no se
valorara a ningun nifio de forma individual, los recopiladores de datos examinardn
los archivos de los nifios para medir si un establecimiento cumple determinados
componentes de los estandares de calidad, como si completa valoracionesy
exploraciones del desarrollo del niflo. Asimismo, las aulas de los centros de cuidado
de ninos y los hogares de cuidado familiar de nifios se observaran en vivo para las
valoraciones del CLASS y de las ERS. Por lo tanto, se requiere que las familias den su
consentimiento para que puedan revisarse los archivos de los nifios como parte del
proceso de calificacion del establecimiento. El consentimiento es entre el
establecimiento y la familia.

Como parte de la participacion en el nivel 2, se proporcionara una plantilla de
formulario de consentimiento que:

e Describe el propdsito de la evaluacidn en el sitio de Early Achievers para la
calificacion del establecimiento y la mejora de la calidad;

e Describe el modo en el que se recopilara la informacién del
establecimiento, incluida la revisién de los archivos de los nifios; y

e Permite que las familias indiquen si estan dispuestas a participar en una
entrevista como parte del proceso de recopilacidon de datos (opcional).

44 |Pagina



e.

I.

Se requiere que los establecimientos realicen lo siguiente:

e Distribuyan y recopilen los formularios de consentimiento firmados por los
padres o tutores de cada nifio que se encuentre bajo cuidado (cuidado de
nifnos en un hogar familiar) o de cada nifio que se encuentre en un aula que
proporciona servicios a nifios de cero a cinco afnos de edad (centros de
cuidado de nifios).

e Documenten qué familias no desean dar su consentimiento para que sus nifios
participen. Los recopiladores de datos no examinaran los archivos de los nifios
qgue no cuenten con un consentimiento de los padres.

e Muestren evidencia de los consentimientos firmados durante la visita que la
persona de enlace comunitario realice al sitio (los formularios de
consentimiento permaneceran en el establecimiento y deben estar separados
por aula).

e Notifiquen a la persona de enlace comunitario si hay familias que no hayan
firmado el consentimiento.

En caso de que un establecimiento utilice la grabacién en video como opcion para las
observaciones del CLASS, debido a adaptaciones especiales con respecto al idioma u
otras circunstancias en particular, el establecimiento debe mencionar la grabacién en
video en el consentimiento para los padres e informar a la persona de enlace
comunitario acerca de los niflos que no se puedan grabar.

Proceso para presentar la solicitud de evaluacidn

Solicitud de evaluacion en el sitio a través de la MERIT
Luego de que el DEL apruebe la Solicitud para el nivel 2 de Early Achievers, un
establecimiento puede solicitar una evaluacidn para recibir una calificacion utilizando
la Solicitud de evaluacion en el sitio de Early Achievers. La solicitud se encuentra en la
pestafia “Facility/Site” (establecimiento/sitio), pestafia secundaria “Early Achievers”,
e incluye:

e Actualizacidon de la informacion demografica del establecimiento

e Diasy horarios habituales de funcionamiento del establecimiento

Los establecimientos recibiran visitas no anunciadas de evaluacién en el sitio durante
un intervalo de 2 meses, segun se detalla en el Calendario de cohortes. Tenga en
cuenta lo siguiente: Los establecimientos trabajaran con la persona de enlace
comunitario para documentar las fechas “bloqueadas”, es decir, cuando el
establecimiento no estara disponible para las visitas de evaluacion.
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Los establecimientos deberdn estar preparados por completo para recibir las visitas
de evaluacion en el sitio a partir del momento en el que presenten la Solicitud de
evaluacion en el sitio, incluida la aprobacién de toda la formacion del personal en
la MERIT.

jii. Calendario de cohortes de calificacion

Los establecimientos deben tener en cuenta el calendario de cohortes al momento de

enviar la Solicitud de evaluacion en el sitio. El beneficio de utilizar un calendario de

cohortes es que los establecimientos, concesionarios, contratistas y centros pueden

solicitar una evaluacion en el sitio segun las cohortes o fechas que les convengan;

ademas, podrdan saber con exactitud cuando finalizard la calificacidn y cuando se

procesara el pago del premio de Ql.

Es importante tener en cuenta que cada cohorte presenta fechas especificas en las

gue se debe aprobar la solicitud de evaluacion en el sitio a fin de que se incluya en

esa cohorte. Si se pasa una fecha de corte, el establecimiento se trasladara a la

cohorte siguiente. Los establecimientos deben dejar transcurrir tiempo suficiente

para la aprobacion de la solicitud de evaluacidn en el sitio.

Figura 7: Calendario de cohortes de calificacion

Cohorte

La solicitud de la
evaluacion en el sitio
se aprueba entre

La evaluacion en el sitio
tiene lugar entre

Finaliza la calificacion

y se envia por correo

electrodnico al
contacto primario del
establecimiento

Cohortel |2 deagostoy1deoctubre | 16 de noviembrey 15 de 15 de febrero
enero

Cohorte 2 | 2 de octubre y 1 de diciembre | 16 de enero y 15 de marzo 15 de abril

Cohorte3 | 2 dediciembrey 1 de febrero | 16 de marzo y 15 de mayo 15 de junio

Cohorte4 | 2 de febreroy 1 de abril 16 de mayo y 15 de julio 15 de agosto

Cohorte5 | 2 deabrily1dejunio 16 de julio y 15 de septiembre| 15 de octubre

Cohorte 6 2 de junio y 1 de agosto 16 de septiembre y 15 de 15 de diciembre

noviembre

Tenga en cuenta lo siguiente: Las cohortes para solicitantes se disefaron con el fin de

procesar con eficiencia un gran volumen de solicitudes de calificacion de Early Achievers en
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todo el estado. A medida que avance la puesta en marcha de Early Achievers, si el nUmero

de solicitudes de calificacién es menor que lo previsto, es posible que las solicitudes de

calificacion se acepten por orden de llegada, fuera del programa de cohortes para

solicitantes. PAngase en contacto con su coordinador regional para obtener mas

informacidn y verificar si esta opcion se encuentra disponible.

iii. Aprobacion de la solicitud de evaluacién

iv.

Luego de que un establecimiento presente su Solicitud de evaluacion en el sitio a
través de la MERIT, el coordinador regional del establecimiento es responsable de
aprobar o rechazar la solicitud. La Herramienta de preparacion para la calificacion
del establecimiento debe ser aprobada antes de que el coordinador regional
apruebe la solicitud de evaluacion.

Si el coordinador regional determina que el establecimiento esta listo para
proceder con el proceso de evaluacidn, se llevara a cabo lo siguiente:

e El coordinador regional aprobara la solicitud de evaluacion
e El establecimiento sera referido al equipo de evaluacién de la UW e iniciara el
proceso de evaluacion

Si el coordinador regional determina que el establecimiento no esta listo para
proceder con el proceso de evaluacién, sucedera lo siguiente:

e El coordinador regional rechazara la solicitud de evaluacién y proporcionara
los motivos del por qué no se considerd que el establecimiento estuviera
listo, o si el establecimiento no tiene tres nifios inscritos por aula del centro
de cuidado de nifios o entorno de cuidado de nifios en un hogar familiar

e El establecimiento es responsable de abordar los motivos del rechazo
antes de presentar otra solicitud de evaluacion

Evaluacion en el sitio

La evaluacion en el sitio incluye 2 etapas, cada una de ellas con propdsitos definidos
gue se describen a continuacion.

Paso 1: Visita de la persona de enlace comunitario

A fin de garantizar que la evaluacidn en el sitio se realice de la manera mas eficiente
y discreta que sea posible, la UW enviara a una persona de enlace comunitario
antes de la visita de recopilacion de datos en el sitio. La persona de enlace
comunitario es un miembro del equipo de evaluacién de la UW y tiene como
objetivo proporcionar apoyo al establecimiento y que la visita de recopilacion de
datos resulte satisfactoria. Para ello, debe realizar lo siguiente:
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e Explicar la visita en el sitio y responder cualquier pregunta o inquietud del
establecimiento;

e Examinar junto con el establecimiento la Herramienta de preparacion para la
calificacion completada;

e Confirmar que todos los archivos y la documentacion del establecimiento
estén listos y en orden para la recopilacion de datos. (Nota: La persona de
enlace comunitario no aprueba el contenido de la documentacion, sino que
confirma y documenta la disponibilidad y la ubicacion de los materiales de
modo que los calificadores puedan localizarlos y examinarlos con facilidad
durante la visita);

e Reunir informacién para los recopiladores de datos acerca de la distribucién
del establecimiento, lo cual incluye mapas de aulas/del establecimiento,
horarios de las aulas y otra informacidn logistica pertinente; y

e Reunir determinada informacién de recopilacién de datos a través de
entrevistas al personal.

La persona de enlace comunitario examinara la RRT junto con el contacto del QRIS
primario, la firmard y tomara una fotografia de la primera pagina para que sirva como
registro de su visita al establecimiento. Luego de completar la visita
satisfactoriamente, la persona de enlace comunitario informara a los recopiladores
de datos que el establecimiento esta listo para las visitas de evaluacién en el sitio.

Asimismo, la persona de enlace comunitario llevarda a cabo la entrevista con el
director del centro de cuidado de nifios o proveedor primario de cuidado de nifios en
un hogar familiar durante el transcurso de la visita. Por ultimo, la persona de enlace
comunitario también realizard todas las entrevistas a los padres tras las visitas de
recopilacion de datos.

Paso 2: Visita de recopilacidon de datos

Luego de que la persona de enlace comunitario complete su visita, los recopiladores
de datos que trabajan con la University of Washington visitaran el establecimiento
para llevar a cabo la evaluacidn en el sitio. Las visitas no se anunciaran y tendran
lugar dentro de la cohorte seleccionada por el establecimiento, tal como se describid
anteriormente. Los recopiladores de datos recopilaran la informacién, o los datos,
del establecimiento a través de diversos métodos, incluidos:

e Observaciones en las aulas del centro de cuidado de nifos o cuidado de nifios en
un hogar familiar
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Vi.

e Entrevistas con el director, el personal del cuidado familiar de ninos, el personal,
los padres

e Revision de los registros y la documentacién del establecimiento, incluidos los
archivos de los nifios

La visita de recopilacién de datos se realizara a lo largo de tres dias en el caso de un
centroy de 1 a 2 dias en el caso del cuidado familiar de nifos, en promedio,
dependiendo del tamafio del establecimiento. En los centros de cuidado de nifios, se
observara hasta el 100 % de las aulas que proporcionen servicios a nifios de cero a
cinco afios de edad, utilizando una o mas medidas de calidad, segun el tamafio del
establecimiento. No se informara al establecimiento por anticipado acerca de qué
aulas se observaran.

El equipo de recopilacién de datos utilizara la RRT del establecimiento para
comprender qué componentes de los estandares del Sistema de Calificacion y Mejora
de la Calidad de Early Achievers estd intentando cumplir el establecimiento. La RRT
también sirve como referencia para la recopilacidén de datos y ayuda a localizar y tener
acceso a los materiales del modo que resulte mas conveniente para el
establecimiento. Los recopiladores de datos tomaran notas en el area designada en la
primera pagina de la RRT acerca de cualquier punto que se haya incluido en |a lista,
pero que no haya estado en orden durante la visita de recopilacion de datos. Tanto el
recopilador de datos como el contacto del QRIS primario, o la persona que designen,
firmaran el documento e incluiran la fecha. El recopilador de datos tomara una
fotografia de la primera pagina del documento y cargara la imagen en el WELS. La RRT
completada proporcionard un historial del proceso de evaluacién del establecimiento.

Encuestas posteriores a la visita

Los recopiladores de datos proporcionaran a los maestros un enlace a la encuesta
posterior a la visita luego de cada observacién del CLASS o de las ERS que tenga lugar
en sus aulas. Los maestros deben completar esta encuesta en linea en el transcurso
de tres dias habiles luego de la observacion.

Todos los establecimientos recibiran por correo electrénico un enlace a una
encuesta adicional luego de su visita final de evaluacion en el sitio. Esta encuesta
debe ser completada por el contacto del QRIS primario. Se puede solicitar una copia
impresa de cualquiera de estas dos encuestas a la persona de enlace comunitario
correspondiente del establecimiento.

El propdsito de estas encuestas es documentar cualquier inquietud o comentario
acerca de las visitas inmediatamente después de que estas tengan lugar. No puede
publicarse la calificacidon hasta que se complete la encuesta. Para evitar un retraso
en la asignacidén de la calificacidn, las encuestas deben completarse y presentarse en
linea en el transcurso de tres dias hdbiles luego de recibirlas. El equipo de
evaluacion de la UW tomara en cuenta las inquietudes que se documenten en las
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encuestas y, si corresponde, se comunicara directamente con el contacto del QRIS
primario para abordarlas.

g. Asignacidon de calificaciones

i. Como se generan las calificaciones

Las calificaciones de Early Achievers se generan con base en los datos del
establecimiento que se hayan recopilado en las cuatro categorias de los estandares
de calidad: Resultados del nifio, plan de estudios y entorno de aprendizaje e
interacciones del establecimiento, desarrollo profesional y capacitacion®; y
participacidn y colaboracion de la familia. El equipo de evaluacion de la UW es
responsable de compilar y analizar los datos del establecimiento para determinar los
puntos totales de este y hacer una recomendacién de la calificacidn. El
Departamento de Aprendizaje Temprano asignara el nivel definitivo de calificacion de
Early Achievers con base en la recomendacion de la UW.

jii. Notificacion de la calificacion:

Luego de que se completa la evaluacidn, los establecimientos recibiran acceso a su
Informe de calificacion de Early Achievers segun la fecha de publicacién trimestral de
calificaciones correspondiente a su cohorte para solicitantes”. Los Informes de
calificacion incluyen la calificacidn general del establecimiento, los promedios de
puntuacion de las valoraciones de las ERS y del CLASS a nivel del establecimiento, y
los puntos obtenidos en cada area de los estandares de calidad. Los Informes de
calificacion estaran disponibles para los participantes en el Portal para proveedores
del WELS, al cual se puede acceder a través de la pestafia Facility/Site
(establecimiento/sitio), pestafia secundaria Early Achievers del registro de la MERIT
del contacto primario o secundario.

Asimismo, el DEL enviara por correo a los establecimientos los Certificados de
calificacion de Early Achievers. Los Certificados destacaran el nivel de Early
Achievers del establecimiento y la informacion adicional acerca de las fortalezas
del establecimiento, o dreas de especializacion. Las areas de especializacidon
proporcionan un reconocimiento adicional a la alta calidad y dan a las familias
informacidén mas sustancial. Las dreas de especializacion se basan en los puntos
totales obtenidos en cada area de los estandares de calidad:

*El equipo de evaluacidon no recopila informacién acerca de la formacion del personal durante la visita al sitio.
Todas las cualificaciones educativas del personal del cuidado familiar de nifios o centro de cuidado de nifios se
verificaran a través del proceso de verificacidn existente de la MERIT.

Los establecimientos son responsables de garantizar que toda la informacién del personal esté

completa antes de solicitar una evaluacion en el sitio.

La fecha de publicacién de los informes de calificacion estd sujeta a cambios en funcion de volimenes
inesperados u otros factores.
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e Resultados del nifio: establecimientos que reciban 8 de un total de 10 puntos
posibles
¢ Interacciones y entorno (ERS/CLASS): establecimientos que reciban 35
de un total de 55 puntos posibles
e Plan de estudios y apoyo al personal: establecimientos que reciban 12 de un
total de 15 puntos posibles
e Profesionalismo (desarrollo profesional): establecimientos que reciban
7 de un total de 10 puntos posibles
e Participacion y colaboracion de la familia: establecimientos que reciban 8 de
un total de 10 puntos posibles
Los resultados de las calificaciones ayudaran a los establecimientos a identificar y
priorizar las areas para mejorar la calidad a medida que desarrollen Planes de mejora
de la calidad (QIP) junto con sus instructores. Los niveles de calificacién también
determinan la elegibilidad de un establecimiento para recibir servicios de instruccién
y premios de Ql, y ademas determinan los montos de los premios de Ql.

iii. Publicacion de la calificacion de Early Achievers

Una meta clave de Early Achievers es proporcionar a las familias informacion sobre la
calidad del cuidado de nifios a fin de ayudarles a tomar decisiones informadas. A partir
de noviembre de 2015, los niveles de calificacion de Early Achievers estaran
disponibles para el publico en la herramienta en linea Child Care Check (revision del
cuidado de nifos) del DEL para conocer el compromiso de los establecimientos
participantes y para proporcionar informacion a las familias.

iv. Duracion de la validez de la calificacion

Las calificaciones del establecimiento son vdlidas durante tres afios a partir de la fecha
de emisién del Informe de calificacion de Early Achievers. Al término de los tres afnos,
los establecimientos deben participar en una nueva evaluacidon de calificacion en el
sitio para recibir otra calificacién. Para mantener la calificacién del establecimiento
durante el periodo completo de tres afios, el contacto del QRIS primario del
establecimiento debera presentar una actualizacién anual del establecimiento, a
través de la pestaria Facility/Site (establecimiento/centro), pestafia secundaria Early
Achievers para confirmar que el establecimiento sigue siendo un participante activo.

h. Solicitud de recalificacion

Los participantes de Early Achievers que proporcionen servicios de subsidio para los programas
ECEAP, Head Start o Working Connections Child Care relnen los requisitos para una
recalificacidn gratuita por cada ciclo de calificacién de tres afios. Los participantes que no
proporcionen servicios para los programas ECEAP, HS o WCCC no son elegibles para una
recalificacidn gratuita.
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https://apps.del.wa.gov/check/CheckSearch.aspx

I.

Opciones de recalificacion gratuita:

Los participantes de Early Achievers pueden solicitar su recalificacidn gratuita hasta el 30.°
mes del ciclo de calificacidn de tres afios. Los participantes solicitaran la recalificacién a
través de la Solicitud de evaluacion en el sitio de Early Achievers en la MERIT

Acceder a una recalificacidn gratuita puede ayudar a los centros a cumplir la obligacién de
calificacion que se describe en la Ley de Inicio Temprano para su tipo de programa.
Someterse a una recalificacidn y lograr una calificacién mds alta también puede dar a los
centros acceso a mayores premios de Ql y mayores tasas de reembolso de subsidios.

Los participantes de Early Achievers que proporcionen servicios del ECEAP podran seleccionar
cualquier combinacién de las siguientes mediciones para su recalificacion gratuita:

e Escala de calificacién del entorno

e Sistema de puntuacidn para la evaluacién en el aula

e Lista de control de los estandares de calidad completos, incluidos los puntos de
desarrollo profesional (solamente se aplica a los participantes de establecimientos con
proceso autorizado con menos del 75 % de plazas de HS/ECEAP)

Los participantes de Early Achievers que proporcionen servicios de subsidios de los
programas Head Start o Working Connections Child Care y NO servicios del ECEAP
podran seleccionar cualquier combinacién de las siguientes mediciones para su
recalificacidn gratuita:

e Escala de calificacién del entorno

e Sistema de puntuacidn para la evaluacién en el aula

e Lista de control de los estandares de calidad limitados, incluidos los puntos de
desarrollo profesional, la autoevaluacion del fortalecimiento de las familias y la
capacitacion sobre los Lineamientos del aprendizaje temprano*

*Los participantes que seleccionen los estandares de calidad limitados son elegibles para
obtener los cinco puntos necesarios para llegar a un nivel 3 si cumplen dos de los
siguientes requisitos:

e Capacitacion sobre los Lineamientos del aprendizaje temprano
en el estado de Washington, disponible
en http://cca.deltraining.com/ (3 puntos) y
e Plan de accion y autoevaluacién del fortalecimiento de las familias (2 puntos)

Elegibilidad y opciones para la recalificacion pagada

Los centros que no proporcionen servicios de HS, ECEAP o WCCC son elegibles para una
recalificacidon pagada. Los centros que ya hayan utilizado su recalificacién gratuita y que no
hayan obtenido el resultado deseado son elegibles para un recalificacidon pagada. Los costos
de recalificacidn se basan en el tamafo del establecimiento.
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Los participantes elegibles pueden solicitar una recalificacién pagada hasta el 30.° mes del
ciclo de calificacién de tres afios. Los participantes solicitan su recalificacion pagada
presentando la Solicitud de evaluacion en el sitio de Early Achievers en la MERIT y enviando el
pago para su calificacién. Los pagos (cheques u érdenes de compra) deben realizarse a
nombre de “CQEL” y deben enviarse por correo a:

CQEL

Attention: Early Achievers Re-rate
5001 25th Ave NE, Suite 201
Seattle, WA 98105

Todos los participantes de Early Achievers son elegibles para una recalificacion pagada y
podran seleccionar cualquier combinacién de las siguientes mediciones para su
recalificacion:

e Escala de calificacién del entorno

e Sistema de puntuacidn para la evaluacion en el aula

e Estandares de calidad completos, incluidos los puntos de desarrollo profesional
(solamente se aplica a los participantes de establecimientos con proceso
autorizado con menos del 75 % de plazas de HS/ECEAP)

Figura 8: Cargos para la recalificacion pagada

Parte del costo de recalificacion
para las 3 mediciones que paga
el establecimiento (ERS, CLASS
y estandares de calidad)

Parte del costo de recalificacion
para 1 o 2 mediciones que paga
el establecimiento

Namero de aulas/entornos de
aprendizaje

la2 $750 $1000
3a4 $1500 $2000
5a10 $2500 $3000
11 o mas $3500 $4000

iii. Premios a la mejora de la calidad
Si un participante ya recibié su premio anual de Ql para el afio, recibird un pago por la
diferencia, de modo que su premio anual total sea equivalente al monto para su nivel
calificado vigente. Si aln no ha recibido su premio anual de Ql, recibira el monto completo
para su nivel calificado vigente. Los pagos del premio anual de Ql no superaran el monto del
nivel calificado mas alto del participante para ese afio. A partir del 1 de julio de 2016, se
reservaran los premios de QI para los participantes de Early Achievers que ofrezcan
programas a una poblacién de inscripcidn que consista en al menos un 5 % de nifos
gue reciban un subsidio estatal.

iv. Informacion adicional y preguntas

e Participantes del proceso autorizado: dirijan sus preguntas al coordinador regional

del establecimiento en la oficina local de Child Care Aware of Washington, o por
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correo electrdnico a la casilla de correo del QRIS (gris@del.wa.gov).

e Participantes del proceso de HS/ECEAP: dirijan sus preguntas al concesionario
de Head Start o al contratista del ECEAP del centro, o por correo electrénico a la
casilla de correo del QRIS (gris@del.wa.gov).

e Consulte en linea la Politica de recalificacién de Early Achievers completa
en http://www.del.wa.gov/publications/elac-gris/docs/Universal%20Re-
Rate FINAL.pdf

i. Apelacion de la calificacion

i. Vision general=

La siguiente seccion describe qué informacion de la calificacidon de Early Achievers
puede apelarse, los pasos que debe seguir un participante y lo que el DEL hara para
ocuparse de la apelacion. Tenga en cuenta lo siguiente: La apelacién de la calificacién
es diferente a solicitar una recalificacidn. El proceso de apelacién de la calificacidn
solamente debe utilizarse del modo que se describe a continuacion, en Propdsito del
proceso de apelacion de la calificacion.

ii. Elegibilidad
e El proceso de apelacion de la calificacion de Early Achievers se aplica
solamente a los participantes de Early Achievers que hayan participado en
una evaluacion en el sitio y hayan recibido una calificacién del
establecimiento el 1 de julio de 2012 o después de esa fecha. Las
calificaciones que se hayan recibido durante el ensayo de campo del QRIS o el
ano de los primeros participantes no pueden apelarse.

e Los establecimientos pueden entablar una sola apelacion de la calificacién en
cada ciclo de calificacion de Early Achievers.

iii. Propdsito del proceso de apelacion de la calificacién

Luego de recibir el Informe de calificacién de Early Achievers, los establecimientos
pueden entablar una apelacion de la calificacidon por los siguientes motivos:

e El establecimiento sospecha que hubo errores en el célculo de los puntos u otros
errores técnicos.

e El establecimiento afirma que su practica en el momento en el que se
realizo la evaluacidn en el sitio deberia haber obtenido por lo menos un
nivel mayor (p. €j., del nivel 3 al nivel 4) de acuerdo con los estandares de
calidad de Early Achievers.

El proceso de apelacion de la calificacion de Early Achievers no se ocupa de las
siguientes situaciones:
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e Los establecimientos no podran entablar una apelacién de la calificacion con
el fin de proporcionar nueva evidencia o documentacién de la practica del
establecimiento.

e Los establecimientos deben abordar todas las inquietudes acerca de las
visitas de evaluacioén en el sitio, tales como un comportamiento inadecuado o
poco profesional de los evaluadores en el sitio, o la percepcion de un
conflicto de intereses entre los recopiladores de datos y el establecimiento, a
través de la encuesta posterior a la visita de la University of Washington
(UW), la cual se describid anteriormente en Evaluacion y calificacion:
Evaluacion en el sitio (seccion X: subseccion f).

iv. Criterios para las apelaciones

Los establecimientos que deseen entablar una apelacién de la calificacién deben
demostrar, a través del Formulario de apelacion de la calificacion de Early Achievers
proporcionado por el DEL, que una apelacidon exitosa generaria un incremento en la
calificacion de al menos un nivel, p. ej., un incremento del nivel 3 al nivel 4. Este
formulario se encuentra en el sitio web del DEL.

Los establecimientos no podran apelar calificaciones con base en lo siguiente:

e Lainformacion adicional recopilada por el establecimiento después de las visitas
de evaluacion en el sitio

e Los componentes que el establecimiento marcé como “excluidos” en la
Herramienta de preparacion para la calificacion completada que se
proporcionod a la agencia principal regional.

e Las puntuaciones de la autoevaluacién resultaron mas altas que las
puntuaciones de la valoracion oficial

e Las puntuaciones de las ERS y del CLASS correspondientes a valoraciones
anteriores fueron mas altas que las puntuaciones de la evaluacion de Early
Achievers

e Las fechasy el horario de las visitas al sitio, si dichas visitas se realizaron
durante el periodo indicado por el establecimiento en su Solicitud de
evaluacion en el sitio a través de la MERIT, lo cual incluye: dias y horario de
funcionamiento del establecimiento, intervalo de tres meses para la
evaluacién solicitado por el establecimiento, fechas bloqueadas elegidas por el
establecimiento (hasta dos por mes). Las visitas se vuelven a programar
Unicamente en un caso de emergencia del establecimiento o de desastre
natural.

e Laseleccidn de las aulas para las observaciones
e Lavariabilidad del tiempo dedicado en las aulas

e Laausencia del personal habitual durante la visita
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e FElaulaoelhogarde cuidado familiar de nifios tenia nifios de nuevo
ingreso, niflos enfermos o una situacion que de alguin otro modo fue
“atipica”, incluidas las interrupciones en el programa regular

e Eldesarrollo de los procesos de evaluacion tal como se describen en el
acuerdo de participacién y los lineamientos de operacién

e Lainformacién no estaba lista para la revision por parte de los
recopiladores de datos en el momento de las visitas de evaluacién en el
sitio

e El drea del estdndar de calidad de desarrollo profesional y capacitaciéon
(cualificaciones del personal). Las inquietudes acerca de la verificacion de la
formacion del personal deben apelarse utilizando los procesos existentes en
la MERIT antes de la evaluacion en el sitio para la calificacién.

e Los establecimientos con licencias que estén en periodo de prueba,
suspendidas o revocadas no podran apelar la calificacion.

v. Como iniciar el proceso de apelacidn de la calificacion

El DEL debe recibir el Formulario de apelacién de la calificacién de Early Achieversy la
documentacion de respaldo antes de las 5:00 p. m., Hora Estandar del Pacifico (Pacific
Standard Time, PST), del 30.° dia calendario a partir de la publicacion de la calificacion.
El DEL no asume responsabilidad alguna por las demoras ocasionadas por los servicios
de entrega de correo. No se tendrdn en cuenta los materiales que se reciban después
de las 5:00 p. m., PST, del 30.° dia calendario. La recepcién de las calificaciones de
Early Achievers se define como la fecha en la cual los Informes de calificacién de Early
Achievers se hacen del conocimiento de los establecimientos a través del Portal para
proveedores del WELS. El contacto del QRIS primario y secundario tendran acceso al
Informe de calificacion en el Portal para proveedores del WELS a través de la pestaia
secundaria MERIT/Early Achievers, como se menciond en Otros apoyos e incentivos de
Early Achievers: MERIT y WELS (seccién VI, subseccién c).

Tenga en cuenta lo siguiente: A fin de proteger la integridad del proceso de
apelacion de la calificacion y garantizar que toda la informacion del establecimiento
se considere por completo, todas las comunicaciones con el Departamento de
Aprendizaje Temprano relativas a una apelacion de la calificacion especifica de un
establecimiento deben llevarse a cabo a través del proceso formal de apelacion de
la calificacion que se describe a continuacion.

1. El contacto del QRIS primario comunicara sus inquietudes al coordinador
regional, quien examinara los estandares de calidad de Early Achievers
junto con el establecimiento para abordar malentendidos o preguntas
acerca de los calculos de las calificaciones en general.

Nota: Los coordinadores regionales no pueden abordar las inquietudes
especificas sobre el Informe de calificacion del establecimiento. Este paso
inicial tiene como propdsito ayudar a los establecimientos a aclarar el modo
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en el que se calculan las calificaciones en general de acuerdo con los
estdndares de calidad, lo cual podria evitar la necesidad de una apelacion de
la calificacion.

2. Siel establecimiento aun tiene inquietudes, el contacto del QRIS primario
completard el Formulario de apelacion de la calificacion de Early Achievers 'y
adjuntara informacion detallada por escrito que incluya:

e La descripcion del motivo por el cual la practica del establecimiento en el
momento en el que se realizd la evaluacion deberia haber obtenido por
lo menos un nivel mayor de acuerdo con los componentes de los
estandares del Sistema de Calificacién y Mejora de la Calidad de Early
Achievers (p. ej., del nivel 3 al nivel 4)

e Documentacién y evidencia de la practica del establecimiento
especifica a cada componente del estandar de calidad que se
encuentre en disputa

e Las fechas de las comunicaciones con el coordinador regional

e Una copia de la encuesta posterior a la visita completada vy, si
corresponde, las fechas de las comunicaciones con la UW y los
resultados de los comentarios de la encuesta. Los participantes pueden
solicitar a la persona de enlace comunitario una copia de su encuesta
completada.

3. El contacto del QRIS primario enviara el Formulario de apelacion de la
calificacion de Early Achievers completado a la casilla de correo del QRIS del
DEL: gris@del.wa.gov. Si lo prefiere, puede enviar el formulario de apelacién y
la documentacidn de respaldo por correo. Las apelaciones que se envien por
correo deben enviarse a la siguiente direccidn por correo certificado, y los
gastos correran a cuenta del participante: Department of Early Learning
Attention: QRIS Support Services, PO Box 40970, Olympia, WA 98504-0970.

vi. Proceso del DEL para la resolucion de las apelaciones de la calificacion

1. Eladministrador del QRIS examinara el Formulario de apelacion de la
calificacion de Early Achievers del establecimiento y podria solicitar
documentacién adicional al establecimiento o a los socios, incluido el equipo
de evaluacion de la UW y el coordinador regional del establecimiento.

2. El administrador del QRIS tomara una decisién inicial en el transcurso de
10 dias habiles luego de recibir toda la informacion y los documentos
necesarios para tomar la decision. Se enviara al establecimiento una
notificacidon por escrito sobre la decision.

3. Si el establecimiento esta en desacuerdo con la decision, debera responder
por escrito, ya sea por correo electrénico o correo certificado, en un plazo de
10 dias habiles a partir de la fecha de la decisién del DEL. El DEL debe recibir la

correspondencia a mas tardar a las 5:00 p. m., Hora del Pacifico, del 10.° dia
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habil a partir de la fecha de la decision del DEL. El DEL no asume
responsabilidad alguna por las demoras ocasionadas por los servicios de
entrega de correo.

4. El administrador del QRIS resumira la apelacion del establecimiento y la
decision inicial del DEL y las presentara ante el director asistente de practica
de calidad y desarrollo profesional del DEL para que las examine en el
transcurso de 10 dias habiles.

5. El DEL notificara la decision final al establecimiento por escrito.
6. Sise concede la apelacion de la calificacién:

e Sise determina que se cometid un error en el calculo, las puntuaciones
se corregiran y se emitira un Informe de calificacién actualizado para el
establecimiento. Si corresponde, se actualizard la categoria de
participacién del establecimiento en la herramienta en linea Child Care
Check del DEL.

e Encaso de que el resultado de la apelacién requiera una nueva
calificacion, el DEL se pondra en contacto con el equipo de evaluacién de
la UW a fin de iniciar una evaluacion en el sitio para la recalificacion.
Nota: En caso de que se necesite una recalificacion debido a una
apelacion de calificacion fundamentada, no se examinard ninguna
documentacion o evidencia nueva del establecimiento que no haya
estado disponible durante las visitas originales al sitio.

7. Sila apelacién se rechaza:

e Se notificara la decisidn al establecimiento por escrito, incluida la
informacidn sobre el motivo por el cual se haya rechazado la apelacién.
La calificacidn del establecimiento continuard siendo vdlida durante tres
anos a partir de la fecha en que se haya emitido.

8. Mientras un establecimiento se encuentre en proceso de apelacion de la
calificacion:

e Se suspenderdn todos los servicios de Early Achievers, incluidos los
de instruccion y distribucion de premios de Ql, hasta que se emita
la decision final de la apelacion de la calificacion.
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Xl.

Requisitos y expectativas para la participacion

La siguiente seccion detalla las responsabilidades y expectativas de participacion del
establecimiento. Asimismo, los establecimientos deben consultar el Acuerdo de
participacion en Early Achievers y el Contrato para los servicios de Early Achievers
para informarse sobre las expectativas de su participacidén en el programa.

a.

Contrato para los servicios de Early Achievers

La agencia principal regional de Early Achievers brinda asistencia técnica continua,
preparacion para la calificacion y servicios de instruccion a los participantes de Early
Achievers para ayudar a completar de manera exitosa las actividades del nivel 2, a
preparar la recopilacion de datos y a continuar los esfuerzos de mejora de la calidad
después de la calificacion. El objetivo de cada representante regional es brindar
apoyo al establecimiento. El Contrato para los servicios de Early Achievers brinda
informacién detallada sobre los roles y las responsabilidades de ambas partes. Es
necesario que cada establecimiento se comprometa y participe en las actividades de
Early Achievers, tal y como se sefala en los Lineamientos de operacion.

Para los establecimientos que reciban WCCC, existen requisitos de participacion
regulares y continuos en la Ley de Inicio Temprano que deben cumplirse. Pueden
otorgarse extensiones y excepciones de tiempo a los proveedores que no puedan ser
calificados de acuerdo con la cronologia especificada. Estas concesiones dependen de
los resultados del Comité de Revision de Extensiones y Excepciones y de la
participacién activa y continua del proveedor. Si no se puede demostrar la
participacidn, es posible que los proveedores no reciban una extensién o excepcion.
Una medida necesaria, pero no suficiente, de la participacioén sera el registro de
actividades del proveedor con sus representantes de Child Care Aware of Washington
y los datos ingresados en el WELS.

En caso de que surjan circunstancias que eviten que un proveedor participe por
completo, este puede solicitar la interrupcién temporal de los servicios. Esto es
aceptable; no obstante, es importante comunicar estas necesidades al personal de
campo. También es importante observar que aunque los servicios de CCA of WA
pueden interrumpirse, cualquier cronologia obligatoria de la Ley de Inicio Temprano
permanecera sin cambios.

En ocasiones, el personal de CCA of WA puede elegir interrumpir los servicios, si los
contactos del QRIS primario o secundario del establecimiento no mantienen una
participacidn activa y receptiva, es decir, si no responden a las comunicaciones, no
participan plenamente y no demuestran el crecimiento del programa con base en
las consultas vy la instruccion. Si los establecimientos no son receptivos, no asisten
en repetidas ocasiones a las capacitaciones y las reuniones programadas, o no
realizan los esfuerzos de buena fe para acatar el Contrato para los servicios, CCA of
WA notificard a los establecimientos por escrito la posibilidad de que los servicios se
interrumpan temporalmente por un trimestre.

59| Pagina



Sin importar quién inicie la interrupcion de los servicios, estos establecimientos
continuardn estando inscritos en Early Achievers (EA) y seran elegibles para recibir
todos los incentivos relacionados. Los proveedores tendran la oportunidad de
reanudar los servicios de CCA of WA en los momentos designados trimestralmente.

b. Mantenimiento de registros

Los establecimientos deben guardar los siguientes registros en el sitio:

e todos los acuerdos firmados, incluidos el Acuerdo de participacion en Early
Achievers, el Acuerdo de servicio de asistencia técnica, el Acuerdo de
servicio de consultas sobre la preparacion para la calificacion y el Acuerdo de
servicio de instruccidn que proporciona la agencia principal regional

e Todos los recibos, registros y documentacion del uso de los premios de Ql (se
deben guardar en el sitio durante siete anos)

e Todos los consentimientos de los padres o tutores para que los nifios participen
en la evaluacion

El DEL y la agencia principal regional de Early Achievers se reservan el derecho de
solicitar y examinar los registros concernientes a la participacion en cualquier momento
a fin de verificar la inscripcidn, el uso de los fondos o el cumplimiento de los
Lineamientos de operacion.

c. Requisitos de notificacion

Los establecimientos deben notificar a la agencia principal regional de Early Achievers
en un plazo de siete dias habiles cualquier cambio importante que afecte la
participacion, incluidos, entre otros:

e Cambios de direccion
e Cierre del establecimiento

e Cambio en la condicién de la licencia: suspensién, periodo de prueba o
revocacion

e Inscripcion baja: menos de tres nifnos inscritos
e Retiro voluntario de Early Achievers
e Cambio del contacto del QRIS primario

e Cambio en la capacidad autorizada: el establecimiento ya no proporciona
servicios a nifios de 0 a 5 afios de edad

e Cambios en las edades a las que se proporcionan servicios (preferencia del
proveedor): el establecimiento ya no proporciona servicios a nifiosde 0 a5
anos de edad
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e Cambios temporales en las circunstancias del establecimiento,
incluidos, entre otros: el cierre temporal y la ausencia prolongada del
contacto del QRIS primario.

d. Modo en el gque un cambio de direccion afecta la participacidon en Early Achievers

Los establecimientos que se muden fisicamente a otro lugar durante cualquier etapa
de la participacion en Early Achievers deben volver a registrarse para participar en
Early Achievers después de obtener una nueva licencia en la nueva direccién. Se
retirara al proveedor de la participacion y el Registro para Early Achievers volvera a
estar disponible. La MERIT continuara teniendo documentadas la asistencia a la
orientacién y las capacitaciones completadas del contacto del QRIS primario, y este no
necesitara volver a completar estas actividades. Debido a que una gran porcién de la
calificacion de Early Achievers de un establecimiento se basa en el entorno, los
establecimientos que vuelvan a registrarse para participar luego de mudarse deberan
someterse al proceso de evaluacidn y calificacion una vez mas.

e. CAmo se comparte la informacion

El Departamento de Aprendizaje Temprano (DEL) y la University of Washington estan
sujetos al capitulo 42.56 del RCW, la Ley de Registros Publicos. Los archivos de los
establecimientos de Early Achievers en poder del DEL o de la UW también podrian estar
sujetos a divulgacién conforme al capitulo 42.56 del RCW.

f. Uso vy seguridad de Internet

La participacién en la MERIT y en el Portal para proveedores del WELS es necesaria
como parte de la participacion en Early Achievers. Estos sistemas de datos basados en
la web son seguros y requieren que el usuario inicie sesidon para poder acceder a la
informacién. El DEL, Child Care Aware of Washington y la UW pueden acceder a todos
los datos que se ingresan en la MERIT y el WELS, con el fin de proporcionar apoyo al
trabajo de mejora de la calidad y evaluar el programa Early Achievers a largo plazo.
Asimismo, toda la informacidn que se ingresa en los sistemas de datos esta sujeta a las
solicitudes de divulgacion publica tal como se describié anteriormente en la seccion
Cémo se comparte la informacion.

g. Uso y desarrollo de materiales de mercadotecnia y difusién de Early Achievers

El DEL alienta a los participantes de Early Achievers a mostrar su participacion a las
familias y la comunidad en linea y mediante sus folletos y volantes comerciales. El DEL
ha creado materiales, incluso un folleto informativo, una carta de muestra para las
familias y un certificado de calificacion, para ayudar a los establecimientos con las
comunicaciones, y elaborara materiales adicionales mas adelante. Los
establecimientos tienen la libertad de utilizar su participacién en Early Achievers en

sus propios materiales de mercadotecnia, respetando los siguientes lineamientos:
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I.

fii.

Sitio web del establecimiento

Los participantes de Early Achievers pueden colocar el logotipo de Early Achievers
en el sitio web de su empresa siempre que:

e Utilicen el logotipo y la frase “We are an Early Achievers Participant”
(somos participantes de Early Achievers), junto con un enlace a la pagina
del sitio web del DEL: www.del.wa.gov/care/gris. Este es el Gnico uso del
logotipo aprobado para el sitio web de un establecimiento.

Se debe informar al DEL cuando se utilice el logotipo de Early Achievers en el sitio
web comercial de un establecimiento. El participante de Early Achievers y su
coordinador regional deberan coordinar la notificacién al DEL poniéndose en contacto
con la casilla de correo del QRIS (gris@del.wa.gov) antes de que se incorpore el
logotipo al sitio web. Utilice la frase Use of Early Achievers logo (uso del logotipo de
Early Achievers) en el campo de asunto del mensaje de correo electrénico.

Folleto/volante comercial del establecimiento

Cuando un participante de Early Achievers desee incluir el logotipo de Early
Achievers en folletos o volantes comerciales propios para publicitar su
establecimiento, debe respetar los siguientes lineamientos:

e Ellogotipo no debe estar en la portada del folleto promocional del
establecimiento de cuidado de nifios; y

e Ellogotipo solamente debe estar acompaiiado por la frase “Ask us how are
demonstrating our commitment to high quality early learning by
participating in Early Achievers, Washington’s Quality Rating and
Improvement System” (iPreglintenos cdmo estamos demostrando nuestro
compromiso con la alta calidad de aprendizaje temprano a través de nuestra
participacidn en Early Achievers, el Sistema de Calificacién y Mejora de la
Calidad de Washington!).

Tanto la carta para las familias y la comunidad como el folleto para “padres”
(familia/comunidad) son herramientas valiosas que los participantes de Early
Achievers reciben en su kit de herramientas de bienvenida, y a las cuales pueden
acceder a través del sitio web http://www.del.wa.gov/care/qris/toolkit.aspx. La carta
puede modificarse para que los participantes de Early Achievers la personalicen segun
sus necesidades.

Materiales de mercadotecnia personalizados

Si los participantes de Early Achievers desean crear materiales de mercadotecnia
mas alla de los que proporciona el DEL, deben seguir los siguientes lineamientos:

e Todos los materiales de extensidn, mercadotecnia e informacién (boletines de
noticias, volantes, preguntas frecuentes, presentaciones en PowerPoint y
cualquier otra herramienta o recurso que se utilice para proporcionar
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informacién sobre Early Achievers) que elaboren los participantes deben
utilizar y obedecer los lineamientos y la guia de estilo de la marca aprobados
por el DEL (estos pueden obtenerse en la agencia principal regional).

e EIDEL debe aprobar todos los materiales de extension, mercadotecnia e
informacién que elaboren los participantes, incluso el logotipo de Early
Achievers, antes de su distribucion. Prevea dos dias habiles para la revision y
aprobacion por parte del gerente de proyecto del QRIS del DEL. Los
establecimientos interesados deberan trabajar con su agencia principal
regional de Early Achievers a fin de enviar los materiales al DEL para su
aprobacion.

h. Conflictos de interés

Los participantes de Early Achievers no podran ser contratados al mismo tiempo como
instructores de Early Achievers, especialistas en TA, para un cargo de coordinador
regional de Child Care Aware of Washington, personal del DEL o miembros del equipo
de evaluacion de la UW durante la participacion en Early Achievers.

i. Criterios para la cancelacidon

La agencia principal regional de Early Achievers se reserva el derecho de iniciar el
proceso de cancelacion de la participacidon en Early Achievers en cualquier momento si
un establecimiento no cumple alguna de las expectativas que se describen en el
Acuerdo de participacion en Early Achievers y en los Lineamientos de operacion de
Early Achievers.

Los criterios para la cancelacién incluyen:

e No mantener la licencia al dia; tener la licencia al dia se define como tener
una licencia activa que no esté suspendida, revocada ni en periodo de
prueba

e Cambios en la capacidad autorizada del establecimiento: el
establecimiento ya no tiene licencia para proporcionar servicios a
nifios desde el nacimiento hasta los cinco afios

e Cambios en las edades a las que se proporciona servicios (preferencia del
proveedor): el establecimiento ya no proporciona servicios a nifios desde el
nacimiento hasta los cinco afios

e Cambios en la inscripcion del establecimiento: no hay nifios de 0 a 5 afios de
edad inscritos durante 60 dias calendario

e Informaciodn falsa proporcionada en la solicitud para Early
Achievers o en cualquier documento de la participacion

e Incumplimiento de las expectativas de participacion en Early Achievers, como
por ejemplo, no devolver llamadas, no acudir a las citas y no presentar los
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documentos requeridos, incluido el informe sobre el uso de los fondos del
premio de mejora de la calidad

e Falta de participacion plena en los servicios de instruccidn de Early Achievers,
incluso participar en la instruccion en el sitio y crear un Plan de mejora de la
calidad basado en los datos de la evaluacion y en los Estandares del Sistema
de Calificacion y Mejora de la Calidad de Early Achievers

e Uso fraudulento de los fondos del premio de QI

e No guardar en el sitio durante siete afos todos los registros, recibos y
documentacién del uso de los premios de QI

e No informar a la agencia principal regional de Early Achievers los cambios
por los que el establecimiento podria no reunir los requisitos para
participar en Early Achievers

e No mantener el profesionalismo en la conducta y el comportamiento hacia
los instructores, coordinadores regionales, capacitadores y personal del DEL.

e El establecimiento no se muestra dispuesto a adherirse a los cambios
realizados a los Lineamientos de operacion de Early Achievers o a los
lineamientos administrativos y estatutarios emitidos por cualquier agencia
de gobierno estatal, federal o local

Procedimiento para la cancelacidon

En el caso de que un establecimiento no haya cumplido los requisitos que se describen
en el Acuerdo de participacidon en Early Achievers o en los Lineamientos de operacion,
o si el establecimiento ha cometido algun acto que pudiera ocasionar la cancelacién de
su participacion en Early Achievers*, la agencia principal regional de Early Achievers
debera:
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1. Notificar al establecimiento por escrito sobre la necesidad de tomar medidas
correctivas.

El establecimiento tiene 30 dias para cumplir la solicitud de tomar medidas
correctivas

La agencia principal regional de Early Achievers podria solicitar

al establecimiento documentacion adicional

La agencia principal regional de Early Achievers se reserva el derecho de
suspender total o parcialmente las actividades de Early Achievers
durante el proceso de revision

Notificar al DEL que el establecimiento ha iniciado medidas correctivas.

Examinar toda la informacion proporcionada por el establecimiento,

incluidos los pasos que el establecimiento haya tomado para remediar el

problema, a fin de determinar si hay suficiente evidencia de que el

establecimiento ha infringido alglin aspecto de la participacion en Early

Achievers o de alglin otro modo ha actuado de una manera que no es ética

para justificar su cancelacion de la participacion.

Determinar si debe cancelarse la participacion del establecimiento en

Early Achievers o si se le debe permitir continuar como participante
de Early Achievers.
Notificar al DEL acerca de la recomendacion de cancelar la

participacion: El DEL aprobara todas las decisiones finales acerca de la

cancelacion de participacion de un establecimiento en Early Achievers.

Notificar al establecimiento por escrito acerca de la decisidn final en el

transcurso de 30 dias después de recibir toda la documentacidn necesaria

para tomar una decisidn final.

*Tenga en cuenta lo siguiente: En caso de que la cancelacion de la participacidon en

Early Achievers sea ocasionada por la condicién de la licencia del establecimiento, el

DEL es responsable de la cancelacidn tal como se describe en la seccién Elegibilidad:

Condicion de la licencia (seccion lll; subseccion c).

Obligaciones de los participantes luego de la cancelacidon o el retiro de Early Achievers

Los establecimientos cuya participacion se cancele o que se retiren voluntariamente
de Early Achievers deben:

Proporcionar a la agencia principal regional de Early Achievers todos los

reportes y la informacidn de participacion pendientes; y

Los establecimientos que ya no sean participantes de Early Achievers no

deberdan exhibir su Certificado de calificacion de Early Achievers ni de

ningun otro modo utilizar a Early Achievers con fines de mercadotecnia.
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I.

Si un establecimiento toma la decision de retirarse de manera voluntaria de Early
Achievers, tiene la obligacion de enviar una notificacién al DEL por correo electrdnico
a la casilla de correo del QRIS en gris@del.wa.gov a fin de completar el retiro.

En caso de una cancelacién debido a sospechas de uso fraudulento de fondos o por
conservar registros, recibos y documentacién del uso de los fondos, el establecimiento
podria ser responsable por dafios tal como lo autoriza la ley, incluidos, entre otros, los
fondos de mejora de la calidad que se hayan pagado al establecimiento.

Presentacion de una nueva solicitud para Early Achievers

Esta seccidn incluye los pasos que un establecimiento debe realizar con el fin de
presentar una nueva solicitud para Early Achievers después de haberse retirado
voluntariamente o de que se haya cancelado su participacion en Early Achievers. En
caso de una cancelacidn, los pasos que el participante debe realizar para presentar
una nueva solicitud se basan en los motivos de la cancelacién.

¢En qué casos puede un establecimiento presentar una nueva solicitud para Early
Achievers de inmediato?

Los establecimientos de nivel 2 en las siguientes situaciones pueden presentar una
nueva solicitud para Early Achievers en cualquier momento si cumplen todos los
criterios de elegibilidad que se describen en Elegibilidad (seccién 1ll).

e Seretird la participacion porque el contacto primario del QRIS no presenté
el Acuerdo de participacién ante la agencia principal regional de Early
Achievers antes de la fecha limite

e Los establecimientos cuya participacidon se haya cancelado debido a los
siguientes motivos pueden presentar una nueva solicitud después de un afio:

0 Cambios de direccién

0 Cierre del establecimiento por motivos no relacionados con la licencia

O Inscripcion baja o nula

0 Cambios en la capacidad autorizada o en las edades a las que se
proporcionen servicios

A fin de presentar una nueva solicitud, los establecimientos deberan completar el
Registro para Early Achievers y la Solicitud para el nivel 2 de Early Achievers. No se
guardara la informacidn del establecimiento correspondiente a la participacion
anterior, pero en la MERIT seguira figurando la asistencia a la orientacién y las
capacitaciones completadas del contacto del QRIS, y este no necesitara volver a
completar estas actividades.

La legislacidén reciente, que realiza cambios normativos al Cédigo Revisado de
Washington (Cédigo Administrativo de Washington [Washington Administrative Code,
WAC]) 43.215.545, exige que los establecimientos completen el nivel 2 y obtengan
una calificacién de nivel 3 a 5 dentro de 30 meses a fin de mantener el aumento del

66 | Pagina


mailto:qris@del.wa.gov

subsidio del 2 % por la participacién en Early Achievers. Con la nueva solicitud de Early
Achievers, los establecimientos de nivel 2, independientemente de si un
establecimiento completa el nivel 2 o si estd en proceso de completarlo, reanudaran
el plazo de 30 meses en el punto donde se hayan quedado dentro del periodo de

30 meses. Por ejemplo, si un establecimiento se retira tras seis meses de
participacidn, el plazo de 30 meses comenzara en el mes seis y no en el mes uno.

Los establecimientos con calificacidn de nivel 3 a 5 pueden presentar una nueva
solicitud en cualquier momento; sin embargo, perderan la calificacion de nivel3a5y
todos los incentivos y apoyos vinculados con el nivel 3 a 5, y deben empezar de

nuevo en el nivel 2. Ademds, deberan esperar un afio para obtener una 2.?
calificacion.

¢En qué casos el establecimiento debe esperar un afio antes de presentar una nueva
solicitud para Early Achievers?

Un establecimiento debe esperar un afio antes de presentar una nueva solicitud y
seguir los procedimientos de presentacidn de una nueva solicitud que se describen en
la seccidn iii a continuacidn, si se cancela su participacién en Early Achievers por los
siguientes motivos:

e No mantener la licencia al dia; tener la licencia al dia se define como tener una
licencia activa que no esté suspendida, revocada ni en periodo de prueba

e Informacidn falsa proporcionada en la solicitud para Early
Achievers o en cualquier documento de la participacion

e Incumplimiento de las expectativas de participacion en Early Achievers, como
por ejemplo, no devolver llamadas, no acudir a las citas y no presentar los
documentos requeridos, incluido el informe sobre el uso de los fondos del
premio de mejora de la calidad

e Falta de participacion plena en los servicios de instruccidn de Early Achievers,
incluso participar en la instruccion en el sitio y crear un Plan de mejora de la
calidad basado en los datos de la evaluacion y en los Estandares del Sistema
de Calificacion y Mejora de la Calidad de Early Achievers

e Uso fraudulento de los fondos del premio de Ql

e No guardar en el sitio durante siete afos todos los registros, recibos y
documentacién del uso de los premios de QI

e No mantener el profesionalismo en la conducta y el comportamiento hacia
los instructores, coordinadores regionales, capacitadores y personal del DEL.

e El establecimiento no se muestra dispuesto a adherirse a los cambios
realizados a los Lineamientos de operacién de Early Achievers o a los
lineamientos administrativos y estatutarios emitidos por cualquier agencia
de gobierno estatal, federal o local
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iii. Proceso para presentar una nueva solicitud para Early Achievers después de un aino

1.

Los establecimientos deben esperar 12 meses a partir de la fecha de la
cancelacion de su participacion en Early Achievers antes de presentar una
nueva solicitud para Early Achievers.

Luego de 12 meses, los establecimientos interesados en presentar una nueva
solicitud deben enviar al encargado del programa del QRIS del DEL la
documentacidn por escrito, a través de una plantilla aprobada por el DEL y
con la explicacion de la manera en la que se hayan resuelto los problemas
gue ocasionaron la cancelacidn o el retiro, y de qué modo el establecimiento
estd preparado para una participacion satisfactoria en el futuro. Nota: los
establecimientos que presenten una nueva solicitud para Early Achievers
estan sujetos a los plazos de recalificacion que se describen en Evaluacion y
calificacion: Asignacion de calificaciones (seccién X; subseccion g).

El administrador del QRIS del DEL convocara al equipo de revision del QRIS del
DEL, el cual examinard la causa de la cancelacion o del retiro del
establecimiento, la documentacion presentada por el establecimientoy la
informacidn de los socios, incluidos los coordinadores regionales y las
agencias principales regionales, si corresponde, para tomar una decision final
acerca de la elegibilidad del establecimiento para la participacién. EI DEL
podria solicitar al establecimiento informacién adicional durante el proceso
de revision. En caso de que se haya cancelado la participacion de un
establecimiento debido a que su licencia se suspendio, se revocé o se colocd
en periodo de prueba, el DEL consultara al administrador regional para
obtener recomendaciones antes de tomar una decision final.

El DEL notificara al establecimiento por escrito acerca de la decision final
en un plazo de 10 dias habiles después de haber recibido toda la
documentacién necesaria para tomar una decision.

El DEL se reserva el derecho de tomar una decision final acerca de la
presentacion de la nueva solicitud luego de una cancelacion o de un retiro

voluntario.
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.  Introduccidon
a. Objetivo de la parte 2: Lineamientos de operacion para participantes de
Head Start y ECEAP de Early Achievers

Los lineamientos de operacion en esta seccion estan disefiados para proporcionar
apoyo a los concesionarios de Head Start, los contratistas del ECEAP y sus
establecimientos cuando participen en Early Achievers. Ademas, proporcionara una
visiéon general detallada de las normas y expectativas de Early Achievers, y servira
como herramienta de consulta para la participacion de Head Start y ECEAP.

Es responsabilidad del participante leer, entender y acatar los lineamiento en este
documento, y el personal del QRIS del Departamento de Aprendizaje Temprano (DEL)
esta disponible para brindar asistencia, responder preguntas o inquietudes y ayudarle
a tener un proceso de implementacion satisfactorio.

e Se usara el término ECEAP para referirse al Programa de Educacién y
Asistencia en la Primera Infancia (ECEAP), el programa de preescolar de
Washington para nifios de bajos recursos de 3 y 4 afnos de edad y sus
familias

e Se usard el término participante de Head Start y ECEAP en todo este
documento para referirse a los concesionarios de Head Start, los
contratistas del ECEAP y los miembros del establecimiento que
participen en Early Achievers

e Se usara el término contratista para referirse a una organizacidon que
proporcione servicios del ECEAP de acuerdo con un contrato
celebrado con el DEL.

e Se usard el término concesionario para referirse a una organizacién que
cuente con un subsidio de Head Start para proporcionar servicios de
Head Start o Early Head Start

e Se usara el término proveedor para referirse a una organizacién que
proporcione servicios de Head Start o ECEAP de alta calidad, directos y a nivel
de centro bajo la direccién de un contratista del ECEAP o un concesionario de
Head Start

e Se usara el término establecimiento o centro para indicar el lugar fisico
donde se ofrezcan los servicios del ECEAP o Head Start

b. Proceso de Head Start/ECEAP racionalizado

Se disefia un proceso personalizado y racionalizado de participacion para los
establecimientos de Head Start y ECEAP que comienzan en el nivel 3. El objetivo es
implementar una reciprocidad entre los programas, alentar una amplia participacién y
crear un proceso que refleje el disefiado para los programas autorizados o
certificados.
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c. Rol del concesionario/contratista

Aunque la participacion en Early Achievers es una actividad que se enfoca en el
centro, el proyecto piloto aclara la importancia del rol del concesionario/contratista:
Los establecimientos/centros de Head Start/ECEAP no pueden participar
ampliamente o verse beneficiados de Early Achievers sin la participacion y apoyo de
su concesionario/contratista. El proceso de la participacion en Head Start/ECEAP
incluye un rol de direccion diferente para los concesionarios/contratistas y los
centros. Al usar su capacidad actual y el rol en el disefio y supervision del programa,
los concesionarios/contratistas pueden tener acceso a los recursos, procesos y
herramientas de Early Achievers para apoyar y fortalecer sus esfuerzos de mejora de
calidad. Hay recursos de Early Achievers en desarrollo para los programas de Head
Start/ECEAP, que actualmente incluyen:

e La celebracion del Acuerdo inicial anual y de los acuerdos de participacion
anuales con el DEL

e El acceso a capacitaciones introductorias en linea sobre el CLASS y las ERS

e Los Institutos de Early Achievers (incluso el contenido disefiado
especificamente para apoyar a HS/ECEAP)

e Elapoyo con instruccion: capacitacidn y apoyo para la instruccién basada en la
practica con el fin de brindar sustento a la ensefianza e instruccién de calidad

e La asistencia técnica del personal de Early Achievers del DEL y ECEAP

d. Actualizaciones a los lineamientos de operacidn para participantes de Early Achievers

Los Lineamientos de operacidn para participantes se actualizardan anualmente en julio
0 antes, en caso de ser necesario. La version vigente de los Lineamientos de operacién
esta siempre disponible en el sitio web del Departamento de Aprendizaje Temprano
(DEL), en el Kit de herramientas para el participante de Early Achievers. Los
Lineamientos de operacion publicados en el sitio web del DEL reemplazan a todas las
versiones anteriores de los Lineamientos de operacién. Los participantes son
responsables de leer y acatar la versidn vigente de los Lineamientos de operacién que
sea adecuada para su proceso de participacion.

En caso de realizarse un cambio a una norma de Early Achievers durante el periodo
entre las actualizaciones anuales, la informacidn se enviara a los participantes de Early
Achievers mediante un mensaje de correo electrénico del DEL con el titulo “Operating
Guidelines Update” (Actualizacidn de los lineamientos de operacién). Ademas, los
Lineamientos de operacion estaran disponibles en el sitio web del DEL

en www.del.wa.gov.
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e. Head Start, ECEAP y Early Achievers

I.

fii.

Piloto de la reciprocidad

En 2012, el DEL trabajé con un nimero pequefio de concesionarios de Head Start y
contratistas del ECEAP para evaluar las normas y los procedimientos que alentarian la
participacién en Early Achievers. El piloto comenzé en verano de 2012 y concluyd en
abril de 2013. Participaron nueve programas, incluidos mas de 180
establecimientos/centros y aproximadamente el 45 por ciento de los nifios del estado
inscritos en Head Start y ECEAP. El objetivo principal del piloto fue desarrollar la
reciprocidad entre Head Start/ECEAP y Early Achievers; un proceso simplificado para
la participacién de Head Start y ECEAP en Early Achievers que aprovechara las
practicas de mejora de la calidad y los estdndares de rendimiento de los programas
existentes.

Apego

Los programas que participaron en el piloto informaron que existe un alto grado de
apego entre los estandares de calidad de Early Achievers y los estandares de
rendimiento de Head Start/ECEAP. Los estandares de calidad de Early Achievers se
desarrollaron en parte para apegarse a otros programas de aprendizaje temprano
centrados en la calidad, incluso los programas Head y ECEAP. Early Achievers esta
disefiado deliberadamente para integrarse con facilidad y agregar valor a los
objetivos y actividades de mejora o aseguramiento de la calidad continuos de Head
Start/ECEAP. De hecho, los participantes del piloto informaron que las actividades de
Early Achievers les brindaron informacién nueva y valiosa sobre la calidad especifica
del establecimiento y de las aulas.

Diferencias clave

No obstante el alto grado de apego de todos los estandares y objetivos de Early
Achievers, Head Start y ECEAP, los programas y los sistemas también presentan
diferencias importantes. Una diferencia clave es que la participacion en Early
Achievers se enfoca a nivel de establecimiento/centro. Por lo general, esto se debe al
hecho de que en las actividades autorizadas del cuidado de nifios, como la
administracion, la supervision del establecimiento/centro y del personal, el desarrollo
profesional, el plan de estudios y las decisiones presupuestarias, todas ocurren a nivel
del centro. Sin embargo, en Head Start y ECEAP, las mismas funciones también
pueden llevarse a cabo a nivel del concesionario/contratista, en especial para los
programas que cuenten con muchos establecimientos o subcontratistas. Los
concesionarios/contratistas son los Unicos responsables de la supervision, la
capacitacion del personal y otras actividades de mejora y aseguramiento de la calidad
para todos sus establecimientos/centros de Head Start y ECEAP.
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Otra diferencia clave es la manera en la que los socios eligen o se inscriben en los
programas. En los centros de cuidado de nifios autorizados, los padres eligen a un
proveedor de acuerdo con sus preferencias personales, como la calidad del
establecimiento, su ubicacién o el precio. En Head Start/ECEAP, los nifios, con
frecuencia, se asignan al programa de Head Start/ECEAP de acuerdo con la
disponibilidad de una plaza abierta, la ubicacion de los servicios y otros factores. El
proyecto piloto de reciprocidad confirmd que los concesionarios de Head
Start/contratistas del ECEAP tienen papeles definidos y vitales en la participacion de
Early Achievers. Durante el piloto, los concesionarios/contratistas proporcionaron a
los supervisores y al personal del establecimiento/centro una orientacién sobre Early
Achievers y cdmo se acopla a su programa, y coordinaron las actividades de
preparacion para la calificacion, la preparacién para la calificacién y los procesos de
inscripcion/MERIT* para sus centros. Estas actividades de los
concesionarios/contratistas son similares a la asistencia técnica y las actividades del
sitio que se llevan a cabo en el nivel 2 para los programas de cuidado de nifios
autorizados (proporcionados por el personal local de Child Care Aware).

*La MERIT es la Herramienta de Educacion Administrada e Informacion de Registro. Es una
herramienta en linea que se utiliza para documentar y reconocer los logros profesionales de
los trabajadores especializados en cuidado y educacion tempranos y de nifios en edad escolar
del estado de Washington. Esta herramienta en linea es propiedad y estd bajo la operacion
del Departamento de Aprendizaje Temprano, y maneja la capacitacion del Sistema de
Capacitacion y Registro del Estado (STARS) de acuerdo con el Codigo Administrativo de
Washington (WAC).

Compromiso con la mejora continua de la calidad

La mejora continua de la calidad (Continuous Quality Improvement, CQl) se refiere a
un proceso continuo que incluye las siguientes actividades:
e Aprender acerca de los puntos fuertes y las areas que deben
desarrollarse, utilizando multiples fuentes de informacién
e Crear un plan con metas, plazos y responsabilidades
e Probar e implementar soluciones
e Evaluar los resultados y corregir el plan

Los programas Head Start y ECEAP tienen una larga historia de integrar la mejora de la
calidad en cada aspecto de sus servicios. Early Achievers estd comprometido con la CQl
en varios niveles que se apegan a las practicas de Head Start/ECEAP:

e Nivel del proveedor: Early Achievers apoya a los proveedores a identificar y
alcanzar los objetivos de mejora de la calidad y a modernizar la practica, como
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es exigido por los estandares de rendimiento. Adema3s, Early Achievers
promueve el trabajo constante de mejora de la calidad que desarrolla la
capacidad del personal e incluye métodos, tales como observacion, reflexién,
autoevaluacion y participaciéon en comunidades de practica. Estas practicas se
adaptan a muchas practicas de mejora de la calidad de Head Start/ECEAP,
incluso el proceso de autoevaluacion anual, las actividades de capacitacién y
el desarrollo del personal y la supervision del programa;

e Nivel del concesionario/contratista: Los programas que trabajan para
implementar Early Achievers participan en un desarrollo profesional
continuo, lo cual incluye capacitacion, mentoria y practica reflexiva, y
recopilan lecciones aprendidas de los datos de la calificacion para
recomendar y desarrollar mejoras en la provision de servicios. Estas
practicas se apegan a los roles del concesionario/contratista de Head Start y
ECEAP en el disefio y supervisién del programa e implementan planes de
mejora de la calidad y de desarrollo del persona para garantizar que los
servicios cumplan los estandares de desempefio del programa y los objetivos
de los resultados de los nifios; y

e A nivel del sistema estatal: El Departamento de Aprendizaje Temprano
examina la implementacién de Early Achievers, consulta con los socios
participantes, y toma en cuenta los éxitos y las lecciones aprendidas con el fin
de modificar y mejorar las normas de forma continua y comunicar los
motivos detras de los cambios.
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Proceso de Head Start/ECEAP

Paso 1: Participacion del concesionario /contratista en Early Achievers

Aunque, en general, Early Achievers esta previsto para ser voluntario, es necesario
que los contratistas del ECEAP participen en Early Achievers. Los concesionarios rigen
cada centro de Head Start en su programa, y es decision del concesionario participar en

Early Achievers. Si eligen participar, pueden determinar si cada uno de sus respectivos

establecimientos/centros también decide participar, o si todos sus

establecimientos/centros estan obligados a participar como parte de su programa

general de Head Start. Este paso inicial ayuda a garantizar que la participacidon se vea

apoyada e integrada con otras actividades de aseguramiento de la calidad de Head

Start, en lugar de ser un programa o actividad separado en cada centro.

Paso 2: Actividades del nivel de entrada

Una vez que el establecimiento/centro sea un participante, el
concesionario/contratista proporcionara asistencia para completar las actividades del
nivel 3 de entrada (paralelo a las actividades del nivel 2 en el proceso de cuidado de
nifios autorizado). Las actividades del nivel 3 de entrada del concesionario/contratista

incluyen:

Asistir a la orientacidn de Early Achievers para los concesionarios/contratistas
de Head Start/ECEAP con el personal administrativo del DEL;

Crear un plan para integrar Early Achievers en las actividades de aseguramiento
de la calidad de su programa, incluso integrar el uso de las herramientas de
Early Achievers (ERS y CLASS) en las medidas de calidad del programa;

Capacitar y orientar a los proveedores y al personal del establecimiento/centro
sobre Early Achievers;

Ver un video opcional de capacitacion de la MERIT para los
concesionarios/contratistas;

Ayudar al personal del establecimiento/centro a completar el Registro del
establecimiento/centro en la MERIT, el registro en Early Achievers en la
MERIT y las solicitudes posteriores en Early Achievers;

Ayudar al personal del establecimiento/centro a crear y actualizar sus
expedientes profesionales en la MERIT; y

Dar seguimiento, supervisar y coordinar las actividades de Early Achievers en el
establecimiento/centro.
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Paso 3: Preparacién para la calificacién y proceso de calificacion

Los concesionarios y contratistas que cuenten con establecimientos/centros que
participen en el proceso de Head Start/ECEAP prepararan al personal del
establecimiento/centro para la recopilacion de los datos. Este proceso de calificacion
para los centros se reestructura con un enfoque en las ERS y el CLASS, y las
capacitaciones en cada uno de estos estaran disponibles para los
concesionarios/contratistas.
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Figura 1: Proceso personalizado de participacion en Head Start / ECEAP para Early Achievers

Paso 1:

El concesionario /contratista
elige participar en Early
Achievers

Paso 2:

El concesionario/contratista crea
un plan para ayudar al

establecimiento/centro con las
actividades del nivel de entrada
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Figura 2: Determinar la cronologia de participacién en Early Achievers necesaria para el ECEAP

segln la Ley de Inicio Temprano (ESA), en junio de 2015, la Ley de Inicio Temprano (ESA)

establecid mandatos para la participacion del ECEAP en Early Achievers. Se identificaron dos

cronologias para el ECEAP: una para el ECEAP exento de autorizacién y otra para los

proveedores autorizados/certificados que administran el ECEAP. Estos requisitos se

establecen a nivel del establecimiento, sin importar el proceso de Early Achievers.

ECEAP exento de autorizacion

Inscribirse en Early Achievers dentro
de los 30 dias posteriores a la fecha
de inicio del contrato del ECEAP.

Prepararse para la calificacion

Calificar en un nivel 4 0 5 en un plazo
de 12 meses a partir de la inscripcion
en Early Achievers

Si no alcanzé el nivel 4 0 5,
participar en las actividades
correctivas

Calificar para un nivel 4 0o 5 en un
plazo de 6 meses a partir del
comienzo de las actividades

correctivas.

Si tiene una calificacion menor de 4, el
centro puede completar el servicio de
contrato del afio.
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Autorizados/certificados que administran el ECEAP

Inscribirse en Early Achievers
dentro de los 30 dias posteriores a
la fecha de inicio del contrato del
ECEAP.

Prepararse para la calificacion

Calificar en un nivel 4 0 5 en un

plazo de 18 meses a partir de la

fecha de inicio del contrato del
ECEAP

Si no alcanzo el nivel 4 0 5,
participar en las actividades
correctivas

Calificar para un nivel 4 0 5 en un
plazo de 6 meses a partir del
comienzo de las actividades

correctivas.

Si obtiene una calificacion menor
de 4, el centro puede completar
el servicio de contrato del afio.

Si tiene alguna pregunta sobre los requisitos de la cronologia de la participacién, comuniquese

con su especialista en preescolar o a la casilla de correo del QRIS en QRIS@del.wa.gov.
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Il. Socios de Early Achievers: Roles dentro del sistema
a. Roles de la agencia

Hay muchas organizaciones en todo el estado de Washington que son cruciales para el
éxito de Early Achievers, entre las cuales se incluyen el Consejo Estatal de
Universidades Comunitarias y Técnicas y las coaliciones regionales de aprendizaje
temprano de Thrive Washington. Las siguientes agencias son socios clave en la
implementacién directa de Early Achievers y tienen roles definidos tal como se
describe en la Figura 2:

Departamento de Aprendizaje Temprano (DEL)

Child Care Aware of Washington (CCA of WA)

University of Washington (UW)

Figura 3: Socios en la implementaciéon

Q (Quality =
calidad)

Todas las agencias promueven la calidad del cuidado de nifios y el
compromiso con la mejora continua de la calidad.

R (Rating =
calificacion)

La University of Washington (UW) es la agencia principal a cargo de la
evaluacion, la valoracién y la asignacién de calificaciones. La UW también es
responsable del desarrollo del marco de instructores de Early Achievers, de
su capacitacion y su mentoria continua.

| (Improvement =
mejora)

Proceso autorizado/certificado: Child Care Aware of Washington (CCA of
WA) es la agencia principal a cargo de la coordinacién de las actividades de
mejora, que incluyen la instruccidn, la asistencia técnica, el desarrollo
profesional y la capacitacion. Las agencias locales de CCA of WA y los
concesionarios de Head Start/ECEAP coordinaran las actividades de apoyo
para cada establecimiento/centro de inscripcién combinada.

Proceso de Head Start/ECEAP: Los concesionarios y los contratistas
brindan este apoyo para sus establecimientos que pasen al proceso de
Head Start/ECEAP.

S (System =
sistema)

El Departamento de Aprendizaje Temprano (DEL) es la agencia
administrativa principal a cargo del desarrollo y la integracion de los sistemas,
y las normas de Early Achievers. El DEL es el propietario y administrador de
los sistemas de datos que se utilizan en Early Achievers, e incluye el
otorgamiento de licencias para el cuidado de nifios, que constituye la base de
Early Achievers (nivel 1).

O Washington State Department of

Early Learning 76 | Pagina




b. Informes obligatorios

Todos los miembros del personal de Early Achievers son informantes obligados
conforme a la ley estatal de Washington, y como tales, deben denunciar cualquier
caso de sospecha de negligencia y abuso de nifios directamente a los Servicios de
Proteccion de Menores. El personal del concesionario de Head Start y del contratista
del ECEAP también son informantes obligados.

lll. Elegibilidad

a. Elegibilidad del proceso

i. Proceso Early Achievers para Head Start o el ECEAP

e Siel 75 % o mas de las “plazas” para los puestos autorizados son financiadas
por los nifios de Head Start/ECEAP, el centro es elegible para participar en el
proceso para Head Start/ECEAP.

ii. Proceso en Early Achievers para el cuidado de nifios autorizado para los centros de
inscripcion combinada

e Simenos del 75 % de las “plazas” para los puestos autorizados son financiadas
por los nifios de Head Start/ECEAP, el establecimiento/centro es elegible para
participar en Early Achievers utilizando el proceso para Head Start/ECEAP. Los
centros de inscripcion combinada también son elegibles para recibir
instruccidn e incentivos de Early Achievers para centros autorizados con el fin
de aumentar el apoyo que reciben del programa Head Start/ECEAP del que
sean socios.

b. Requisitos para la inscripcion del niio

i. Registro para Early Achievers y la participacion en el nivel 3
La baja inscripcidn no afectara el registro para Early Achievers y ni el trabajo en los

requisitos del nivel 3. Sin embargo, los centros deben garantizar que existan al menos
tres nifos de 0 a 5 afios de edad inscritos antes de solicitar una evaluacién en el sitio
después de completar las actividades del nivel 3.

ii. Requisitos continuos (luego de completar el nivel 3)
Se espera que los centros informen la inscripcion anualmente mediante la pestafia

MERIT/Early Achievers. Si un centro no cuenta con nifios inscritos durante 60 dias
calendario, el DEL se reserva el derecho de iniciar el proceso de cancelacion de la
participacion.

c. Condicién de la licencia del DEL (se aplica a los establecimientos/centros de Head
Start/ECEAP autorizados del DEL)

O Washington State Department of

Early Learning 77 Pigina



I.

Requisito minimo de la condicion de la licencia

Los establecimientos sujetos a una licencia del DEL deben estar al dia con la licencia
a fin de participar en Early Achievers, lo que se define como tener una licencia activa
gue no esté suspendida, revocada ni en periodo de prueba. Para obtener
informacién mas completa, consulte los Lineamientos de operacion para
participantes de Early Achievers Parte 1, Elegibilidad: Condicion de la licencia (parte
1, seccion lll; subseccion c).

IV. Estandares de calidad de Early Achievers

a.

Vision general

Early Achievers proporciona un conjunto de expectativas y estdndares en comun para
definir y medir la calidad de los entornos de aprendizaje temprano. Los estdndares de
calidad de Early Achievers se disefiaron para apegarse a los estandares del programa
Head Start y ECEAP de muchas maneras, y al mismo tiempo, proporcionar
herramientas especificas basadas en la investigacion para apoyar los resultados
positivos de los nifios.

El marco incluye a todos los entornos de aprendizaje temprano autorizados y
certificados, Head Start y ECEAP; sin embargo, los programas que elijan participar en
Early Achievers estan representados en el marco de diferentes maneras. En la seccion
siguiente se describe la estructura del sistema de calificacién personalizado, el
significado de los niveles de calificacion y el modo en el que los centros obtienen las
calificaciones.

Estructura de calificacidn

Los Sistemas de Calificacién y Mejora de la Calidad (QRIS) en todo el pais utilizan los
siguientes enfoques para generar calificaciones:

e Enfoque de elementos fundamentales: Los establecimientos/centros deben
cumplir cada componente de cada estandar en cada nivel antes de pasar al
nivel que sigue

e Enfoque de sistema de puntos: Los establecimientos/centros ganan puntos
en las dreas de los estandares de calidad, y la calificacion se basa en el total
de puntos acumulados
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e Enfoque hibrido: Una combinacion del enfoque de elementos fundamentales
y el enfoque del sistema de puntos; requiere que todos los
establecimientos/centros cumplan la misma calidad fundamental basica, al
mismo tiempo que permite que los establecimientos/centros obtengan
puntos adicionales segun los puntos fuertes, la filosofia, el enfoque del
programa, etc.

Early Achievers es un modelo hibrido, lo cual significa que todos los establecimientos o
centros participantes comparten la misma calidad fundamental basica en los niveles 1y
2, y obtienen puntos para alcanzar los niveles 3 a 5. Para la participacion en Head
Start/ECEAP, los establecimientos o centros que completen las actividades necesarias
reciben ‘crédito’ para los niveles menores y comienzan con la calificacién de “nivel de
entrada 3”. Los establecimientos o centros pueden continuar sus objetivos de mejora de
la calidad con el concesionario/contratista para alcanzar los niveles mayores de 4y 5.
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Figura 4: Calificacion racionalizada para ECEAP/Head Start

Para los programas/centros que deseen participar mds alld del nivel de
entrada 3 y demostrar su calidad mediante calificaciones completas de EA

Estandares de calidad
de Early Achievers

Puntos de la calificacion

Resultados del nifio Los centros reciben un
Desarrollo profesional “crédito” de 45 puntos de
y capacitacion acuerdo con la reciprocidad

Participaci6n y asociacion de por cumplir los estandares de
la familia rendimiento de HS/ECEAP

Plan de estudios y entorno Los centros obtienen hasta
de aprendizaie del 55 puntos a través de las
KlGEiRionts ohservaciones/valoraciones
i de las ERS y del CLASS

El marco de los estandares de calidad de Early Achievers proporciona un conjunto de
estandares en comun para todos los programas, al mismo tiempo que reconoce que la
calidad tiene apariencias diferentes en los diferentes entornos, con base en la filosofia
del programay las necesidades de las familias y los niflos a quienes se proporcionen
servicios. Por lo tanto los participantes pueden demostrar las practicas de calidad de
diversos modos. Por este motivo, los estandares de calidad no son una lista de control o
un enfoque “Unico que se ajuste a todos”, sino que mas bien es un marco flexible para
alentar la innovacion, la creatividad y los enfoques integrales para la mejora de la calidad
en todo el establecimiento, sin importar el plan de estudios o la filosofia. Aunque el
marco de Early Achievers proporciona una definicion comun de calidad, los componentes
individuales de los estandares de componentes pueden cumplirse de varias maneras.

Figura 5: Visién general de los puntos por nivel de Early Achievers

Los centros obtienen puntos a través de la
5 observacion del CLASS y los puntajes de las ERS.

30 a 69 puntos _ < Nivel de entrada 3 de HS/ECEAP; 45 puntos

acreditados por reciprocidad

2 &——— Estandares de rendimiento de
HS/ECEAP
1 €— Licencia/salud y seguridad basica
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C.

d.

Estandares del Sistema de Calificacion y Mejora de la Calidad de Early Achievers

(estandares de calidad)
Los estdndares del Sistema de Calificaciéon y Mejora de la Calidad de Early Achievers

(Apéndice A) se enfocan en lograr resultados que sean positivos para cada nifio que se
encuentre bajo cuidado. Hay cuatro areas de estdndares de calidad:

1. Resultados del niiio

2. Plan de estudios del establecimiento y entorno de aprendizaje e interacciones
3. Desarrollo profesional y capacitacion

4. Participacion y colaboracidon de la familia

Cada drea de los estandares de calidad estd formada por varios componentes, que
describen las formas en las que un establecimiento/centro puede demostrar la
calidad dentro de esa area del estandar de calidad. Por ejemplo, “Se realiza una
exploracion del desarrollo en un plazo de 90 dias a partir de la inscripcion, y los
resultados se comparten con los padres” es un componente dentro del area del
estandar de calidad correspondiente a ‘resultados del nifio’.

ERS y CLASS

i. Descripcion de las herramientas para la valoracién: Consulte los Lineamientos de
operacion para participantes de Early Achievers Parte 1, Estandares de calidad de
Early Achievers: ERS y CLASS (parte 1, seccion IV, subseccion d).
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V.

Apoyos e incentivos de Early Achievers

a.

Visién general

Los participantes de Early Achievers cuentan con una gama de apoyos e incentivos
para ayudar con los esfuerzos de mejora de la calidad. Los apoyos durante las etapas
de Early Achievers antes de completar la solicitud para el nivel 3 se concentran en la
asistencia técnica con un énfasis en la participacion exitosa en Early Achievers y una
satisfactoria preparacién para la evaluacion. Después de que el
establecimiento/centro reciba una evaluacion en el sitio, el apoyo de Early Achievers
se enfoca en la mejora de la calidad continua y en aumentar los puntajes de
valoracidn. Los concesionarios/contratistas de Head Start/ECEAP son responsables de
apoyar a sus establecimientos/centros en las areas de asistencia técnica y preparacién
para la evaluacidn y los esfuerzos de la mejora de la calidad después de la calificacion.

Estipendio de la asistencia técnica del concesionario/contratista

El concesionario/contratista puede recibir un estipendio de asistencia técnica, por
establecimiento/centro. Este estd disefiado para que lo use el
concesionario/contratista con fines de ayudar al personal del establecimiento/centro
a entender las normas y los procedimientos de Early Achievers y poder atravesar el
proceso de Early Achievers desde el registro hasta la recopilacién de los datos y la
mejora de la calidad continua. Las responsabilidades del concesionario/contratista
que proporciona la asistencia técnica son las siguientes:

e Compartir informacion a nivel del establecimiento/centro. Es
responsabilidad del concesionario/contratista brindar la orientacién y
capacitacidon necesarias a nivel del centro para facilitar la comprensién de
los requisitos del programa Early Achievers, los estandares de calidad y el
proceso necesario para completar de manera satisfactoria las actividades
del nivel 3, incluso el registro del nivel del centro.

e Asegurarse de que los participantes apliquen el nuevo conocimiento
obtenido a partir de la asistencia técnica, de la capacitacidon y del apoyo de
su concesionario/contratista con el fin de ayudarles a prepararse para recibir
una calificacién del establecimiento/centro y apoyar sus objetivos y
actividades de mejora de la calidad existentes de Head Start/ECEAP; y

e Apoyar a los participantes del establecimiento/centro para entender
como los procesos vy calificaciones de Early Achievers apoyan los
esfuerzos continuos de mejora de calidad de Head Start/ECEAP en curso.

i. Restricciones de gasto sobre los fondos del estipendio
Los fondos del estipendio y de los premios no pueden usarse para adquirir articulos
que se consideren:
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e Mejoras del capital: Tomado del Fondo para el Desarrollo y el Cuidado de

los Nifios (Child Care and Development Fund): “Ningun fondo se gastara en
la compra o mejora de terrenos, ni en la compra, construccion o mejora
permanente de ningun edificio o establecimiento/centro. Sin embargo, los
fondos podran gastarse en remodelaciones menores, y en modernizar
establecimientos/centros de cuidado de nifios a fin de garantizar que los
proveedores cumplan los estdndares estatales y locales de cuidado de
nifos, incluso los requisitos de salud y seguridad que correspondan”.

o Actividades religiosas: Tomado del Fondo para el Desarrollo y el Cuidado de

los Nifios (Child Care and Development Fund): “Los fondos que se
proporcionen conforme a subsidios o contratos a los proveedores no podran
gastarse en ningun propdsito o actividad sectaria, incluso la instruccién o el
culto sectario”.

e Tarjetas de regalo: Los fondos del subsidio no deben utilizarse para comprar

equivalentes monetarios, como tarjetas de regalo, certificados de regalo,
cheques de viajero, giros postales, etc.

ii. Usos permitidos de los estipendios y premios
e Resultados de los nifios: compra de materiales, herramientas y recursos

destinados a apoyar las valoraciones y exploraciones del desarrollo continuas
gue se realicen con respecto al nino.

e Entorno de aprendizaje e interacciones: los fondos pueden utilizarse para
fortalecer y aumentar la capacidad que un establecimiento/centro tenga de
proporcionar a los nifios experiencias y entornos individualizados y de alta calidad.

e Plan de estudios: guias del plan de estudios, libros de consulta y otros recursos

e Participacion y colaboracion de la familia: implementacion de la educacién y el
apoyo de los padres.

e Desarrollo profesional y capacitacion: desarrollo del personal, aumento de los
salarios, bonificaciones para el personal, tiempo de liberacion.

e Tecnologia: computadoras, software, camaras y cdmaras de video.

c. Serie de capacitacion profesional

La serie de capacitacion profesional consiste en seis capacitaciones fundamentales que
se completan en linea o en persona dependiendo de la capacitacion. Otros miembros
del personal del establecimiento/centro pueden participar en las capacitaciones
opcionales gratuitas en linea en: http://www.wachildcaretraining.com.
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i. Capacitaciones en linea

e Introduccion a la visidn general de las escalas de calificacion del
entorno (ERS) y del Sistema de Puntuacion para la Evaluacién en el
Aula (CLASS)®

e Introduccidn a los Lineamientos de desarrollo y aprendizaje temprano
del estado de Washington

e Introduccidn a las aptitudes esenciales para los profesionales de
cuidado y educacién tempranos

e Capacitacion sobre salud de Early Achievers

> Los establecimientos que hayan estado dentro de los primeros usuarios en 2011y 2012 no
necesitan realizar la capacitacidn de Introduccidn a la vision general de las ERS y el CLASS.
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ii.

Capacitaciones en persona

e Introduccion a la competencia cultural

e Capacitacion de fortalecimiento familiar para profesionales de aprendizaje
temprano

e Preparacion para la escuela

d. Estipendio de la participacién calificada en Head Start/ECEAP

I.

Los concesionarios/contratistas pueden recibir un estipendio por cada
establecimiento/centro que complete la evaluacion completa de la UW con un
resultado de niveles 4 o 5. Si se brindan estipendios, serdn estipendios de una sola vez
gue pueden usarse para apoyar los esfuerzos de mejora de la calidad de Early
Achievers, incluso la capacitacion, el desarrollo del personal y la instruccién en el sitio.
Para obtener informacién sobre las restricciones de los estipendios, consulte los
Lineamientos de operacion para participantes de Head Start y ECEAP de Early Achievers
Parte2, Apoyos e incentivos de Early Achievers: Restricciones de gasto sobre los fondos
del estipendio (parte 2, seccion V, subseccioén b).

Becas de desarrollo profesional

Los estudiantes que estén empleados en establecimientos de Early Achievers tienen
disponibles becas para realizar programas de CDA, obtener certificados acumulativos,
titulos de asociado y titulos de licenciatura en educacion de la primera infancia (ECE).
Las becas Early Achievers Grants y Washington Scholarships for Child Care Professionals
son dos recursos de ayuda financiera para estudiantes, que dan prioridad a los
estudiantes que estén empleados en establecimientos/centros de Early Achievers. Cada
beca tiene criterios de elegibilidad y beneficios financieros diferentes. Para obtener mas
informacidn sobre cada beca, visite la pagina del Sistema de Desarrollo Profesional:
Apoyo financiero http://www.del.wa.gov/requirements/professional/financial.aspxen el sitio
web del DEL.

Becas Washington Scholarships
Las becas Washington Scholarships son administradas por Child Care Aware of

Washington, y dan apoyo a los educadores que estén trabajando para obtener su CDA
(titulo de asociado en desarrollo infantil), certificado acumulativo, y titulos de AA/AAS y
licenciatura en educacion de la primera infancia. Washington Scholarships también
ofrece becas para la tarifa de la valoracidon de CDA una vez que los estudiantes hayan
completado el curso de CDA. Los participantes interesados en las becas Washington
Scholarships deben ponerse en contacto con Child Care Aware of Washington. Se
encuentra disponible un nimero limitado de becas de Washington Scholarships para
Head Start y ECEAP.
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g. Subsidios de Early Achievers

Los subsidios Early Achievers Grants son administrados por el Consejo Estatal de
Universidades Comunitarias y Técnicas, y ayudan a los empleados de los
establecimientos de Early Achievers a procurar obtener créditos en educacion de la
primera infancia aplicables a certificados de ECE acumulativos y titulos de asociado en
ECE. Los participantes interesados en los subsidios de Early Achievers deben ponerse en
contacto con el departamento de ayuda financiera de sus universidades para obtener
mas informacidén sobre como solicitarlos.

h. Documentacion y declaracion

El DEL no es responsable por ninguna declaraciéon de impuestos o responsabilidad
financiera ante el Servicio de Impuestos Internos que pudiera ser aplicable a los
participantes que opten por recibir estipendios/premios. Se recomienda que los
participantes de Early Achievers se pongan en contacto con el contador, auditor o
asesor financiero del establecimiento para obtener orientacidn concerniente a la
declaracion fiscal. Se pagaran los fondos a los concesionarios/contratistas.

i. Uso fraudulento de fondos

El uso fraudulento de los estipendios o premios sera motivo de la cancelacién
inmediata de |a participacion en Early Achievers. El uso fraudulento de fondos se
define como el uso de fondos para cualquier compra que no esté incluida en el Uso
permitido de los fondos; el uso de fondos para cualquier compra que esté incluida en
las Restricciones, y el uso de fondos para fines que no estén relacionados con las
mejoras de la calidad continuas del establecimiento.
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VI. Registro en Early Achievers: Concesionario/contratistas

a.

Orientacion de Early Achievers

El primer paso para la participacion en Early Achievers es que el contacto primario del QRIS
designado a nivel de concesionario/contratista asista a una orientacién de Early Achievers a
través del Departamento de Aprendizaje Temprano. Se requiere asistir a la orientacidn antes
de que cualquier concesionario/contratista pueda registrarse para Early Achievers en la
MERIT. Los concesionarios/contratistas interesados en la orientacion pueden contactar a la
casilla de correo del QRIS del DEL en QRIS@del.wa.gov para obtener un programa de los
proximos seminarios de orientacién en la red.

Acuerdo de participacion en Early Achievers

A fin de participar en Early Achievers, el concesionario/contratista debe firmar un Acuerdo de
participacidon en Early Achievers. El Acuerdo de participacion en Early Achievers es un acuerdo
entre el concesionario/contratista y el Departamento de Aprendizaje Temprano, y describe los
requisitos y las responsabilidades de la participacion en Early Achievers. Los
concesionarios/contratistas deben devolver los acuerdos firmados al DEL, y conservar una
copia del acuerdo firmado en el sitio.

El DEL es responsable de documentar que un concesionario/contratista haya firmado un
Acuerdo de participacion en la MERIT. Los concesionarios/contratistas que no cuenten con un
Acuerdo de participacion documentado en la MERIT no podran tener acceso a su Solicitud de
registro de concesionario/contratista. Los Acuerdos de participacion se firman cuando el
concesionario/contratista se registra por primera vez como participante de Early Achievers.
Ademas, la oficina de contratos del DEL envia los Acuerdos de participacidn anual cada junio, y
deben firmarse y devolverse en un plazo de dos semanas.

Solicitud del registro del concesionario/contratista en Early Achievers

En esta seccidn, contacto primario del QRIS significa la persona designada a nivel del
concesionario/contratista. Esta persona es responsable de supervisar y completar todas las
actividades del nivel 3, incluso la Solicitud de registro del concesionario/contratista.

El concesionario/contratista puede nombrar un contacto secundario de Early Achievers para
dar apoyo en la participacion y realizacidn de las actividades de nivel 3 en el sitio.

Una vez que el contacto primario del QRIS del concesionario/contratista asista a la
orientacidn y se reciba el Acuerdo de participacion en Early Achievers, este tendrd acceso a
la pestafia Grantee/Contractor (concesionario/contratista) en la MERIT. Esta pestafia
permitira que el contacto primario del QRIS tenga acceso a la Solicitud de registro del
concesionario/contratista. Cuando el personal administrativo del DEL apruebe la solicitud, el
contacto primario del QRIS puede consultar la pestafia secundaria Early Achievers para lo
siguiente

e Observar una lista de todos sus centros y procesos
e Ingresar orientaciones de Early Achievers para sus centros
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e Aprobar los centros que estaran en el proceso de HS/ECEAP para participar

e Nombrar una persona designada del centro para cada centro que sera
responsable de completar el registro del establecimiento/centro y la solicitud
para el nivel 3 de Early Achievers

e Presentar la solicitud para el nivel 3 de Early Achievers colocandola en la
condicién ‘Review’ (revisar) (La administracion de la MERIT del DEL
proporciona la condicion final de aprobacion o rechazo)

Figura 6: Recorrido de la MERIT
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VII. Registro en Early Achievers: Establecimiento/centro

a.

Vision general

Un concesionario/contratista comenzara el proceso en Early Achievers para los centros
al nombrar al contacto del QRIS primario en la MERIT para cada centro con el fin de
completar la Solicitud de registro del establecimiento/centro. El contacto del QRIS
primario accedera y presentara la Solicitud para el nivel 3 de Early Achievers en la
MERIT. A través de la MERIT se dard seguimiento y se proporcionara evidencia de que el
establecimiento ha completado las actividades del nivel 3. *Nota: La MERIT “se cerrard”
después de 60 minutos de inactividad.

b. Establecimientos de HS/ECEAP: Solicitud para el nivel 3 de Early Achievers

El contacto del QRIS primario completara la Solicitud para el nivel 3 de Early
Achievers. La Solicitud para el nivel 3 de Early Achievers recopila informacién sobre el
establecimiento/centro y hace un seguimiento de cémo se completa cada uno de los
siguientes requisitos del nivel 3:

i. Historiales profesionales del personal en la MERIT
ii. Demografia del establecimiento
iii. Serie de capacitacién profesional (opcional)
iv. Autoevaluacion del programa (opcional)

Historiales profesionales del personal en la MERIT

El contacto del QRIS primario en cada centro debe garantizar que todo el personal del
establecimiento/centro haya ingresado su historial profesional en la MERIT. Los
miembros del personal deben asociarse con un establecimiento/centro al iniciar sesion
en sus propios historiales profesionales en la MERIT e ingresar su empleo actual en un
establecimiento. Ademas, un empleado del establecimiento puede calificar para un
premio de logro de desarrollo profesional al llenar una solicitud de educacion a través
de la MERIT y enviar los documento de apoyo al DEL

Para obtener mas informacidn, use el siguiente
vinculo: http://www.del.wa.gov/requirements/professional/awards.aspx.

d. Cambios en el programa antes de completar el nivel 3

i. Contacto del QRIS primario (nivel del establecimiento/centro)
Si el contacto del QRIS primario abandona el establecimiento/centro antes de
alcanzar la participacion en el nivel 3:

Washington State Department of

Early Learning 89 [Pagina


http://www.del.wa.gov/requirements/professional/awards.aspx

e El concesionario/contratista debe nombrar un nuevo contacto del QRIS
primario para que asuma la responsabilidad de supervisar y asegurarse de que
se cumplan los requisitos del nivel 3. El contacto primario del QRIS recién
nombrado debe completar la Solicitud de registro del establecimiento/centro
para tener acceso a la Solicitud para el nivel 3 de Early Achievers en la MERIT.

ii. Contacto secundario del QRIS (nivel del establecimiento/centro)
Si el contacto secundario del QRIS abandona el establecimiento antes de que se alcance
la participacién del nivel 3, no es necesario tomar ninguna medida, a menos que el
concesionario/contratista elija nombrar a un nuevo contacto secundario del QRIS.

iii. Informacién del establecimiento/centro
La Solicitud para el nivel 3 de Early Achievers seguira activa en la MERIT,
independientemente de los cambios en el personal. Por lo tanto, la informacién del
establecimiento/centro, incluidos los datos demograficos y la informacion del programa,
el perfil del establecimiento/centro, la autoevaluacion y los historiales profesionales del
personal, permanecera en el sistema y no es necesario volver a ingresarla.

e. Obtencion de la categoria de nivel 3 en Early Achievers

Luego de completar todos los requisitos del nivel 3, los proveedores solicitaran y
obtendran la categoria de nivel 3, segln se describe a continuacién.
i. Presentacion y revision de la Solicitud para el nivel 3

Luego de completar los requisitos del nivel 3, la persona designada del centro
presentara la Solicitud para el nivel 3 de Early Achievers en la MERIT. La solicitud no
puede presentarse sino hasta que todos los requisitos estén completos, tal como se
indica en la MERIT. Tras enviar la solicitud, las personas designadas del centro
recibiran una confirmacion del DEL a través de correo electrénico en la que se senale
gue la Solicitud para el nivel 3 de Early Achievers ha sido recibida y se encuentra en
proceso de revision inicial por parte de su concesionario/contratista y después, en el
proceso de revisidn final por parte del personal administrativo del DEL.

ii. Notificacion de la categoria de nivel 3
Luego de aprobarse la solicitud, las personas designadas del centro recibiran un
mensaje de correo electronico del DEL que afirme que se aprobd la solicitud y que se
otorg6 al establecimiento la categoria de nivel 3 de Early Achievers. Si no se aprobd
la solicitud, el DEL proporcionara los motivos de tal rechazo, los canalizara con su
concesionario/contratista para obtener una guia sobre los pasos que deben realizar
para abordar los problemas.
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iii. Establecimientos que permanecen en el nivel 3

Luego de completar los requisitos del nivel 3, los centros que no soliciten una
evaluacion en el sitio permaneceran en el nivel 3.

iv. Responsabilidades de los establecimientos que permanezcan en el nivel 3
Es necesario que los establecimiento en el nivel 3 ingresen a la pestaria secundaria
Early Achievers dentro de la pestaria Facility/Site (establecimiento/centro) en la
MERIT para confirmar que el establecimiento siga siendo un participante activo. En el
futuro, es posible que se requiera que los establecimientos participen en otras
actividades de mejora de la calidad.
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VIII. Evaluacidn y calificacion

a.

I.

Visién general

La University of Washington (UW) lleva a cabo la evaluacion en el sitio con base en los
estdndares de calidad de Early Achievers para asi asignar las calificaciones del
establecimiento. La UW crea un equipo de evaluacién que incluye recopiladores de
datos y personas de enlace comunitario, tal como se describe a continuacién. La
participacidn en la evaluacion es un requisito para obtener las calificaciones de nivel 4 y
5. Los establecimientos que deseen que se les califique trabajaran junto con su
concesionario/contratista con el fin de prepararse para la evaluacion. La siguiente
seccion describe el proceso para solicitar la evaluacion y participar en ella, el modo en el
gue los datos de la evaluacion se utilizan para generar una calificacion del
establecimiento/centro y el modo en el que las calificaciones se distribuyen y publican.

Solicitud de evaluacidn

Elegibilidad

A fin de ser elegibles para solicitar una evaluacién para una calificacion, los
establecimientos deben cumplir los siguientes requisitos:

e Completar todos los requisitos del nivel 3 y recibir del DEL la categoria de
nivel 3;

e Tener un minimo de tres nifios de cero a cinco anos de edad inscritos y
presentes en el momento de la evaluacién en el sitio; y

e Trabajar junto con su concesionario/contratista con el fin de prepararse para la
evaluacién

Establecimientos que no soliciten una evaluacion

Luego de un afio a partir de la fecha de obtencidn de la categoria de nivel 3, a los
establecimientos que no soliciten una evaluacion se les asignara automaticamente una
calificacion de nivel 3. Los establecimientos a los cuales se asigne una calificacién de 3
sin una evaluacion pueden elegir solicitar la evaluacion posteriormente.

Preparacion para la evaluacion

Como parte de la preparacion para la evaluacion, los establecimientos trabajaran con el
personal de su concesionario/contratista con el fin de prepararse para la evaluacion en
el sitio para obtener una calificacidn. El concesionario/contratista acepta ofrecer
asistencia técnica y apoyo para la preparacién para la calificacidn a los establecimientos
que participen en Early Achievers. El apoyo para la preparacién para la calificacidon
puede incluir capacitacion sobre la Herramienta de observacion del CLASS y la escala de
calificacion del entorno ERS. El trabajo de preparacién para la calificacién ayuda a los
establecimientos a planear una visita satisfactoria y eficiente en el sitio del equipo de
recopilacion de datos de la University of Washington.
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e.

f.

I.

Consentimiento del padre o tutor

Los establecimientos/centros son responsables de notificar a las familias acerca de su
participacidn en la evaluacion en el sitio de Early Achievers. Aunque no se evaluard a
ningun nifio de manera individual, se observaran personalmente las aulas para las
valoraciones del CLASS y de las ERS. El consentimiento es entre el establecimiento y la
familia, y puede incorporarse en las practicas actuales de consentimiento. Como parte
de la participacion en el nivel 3, estara disponible una plantilla de formulario de
consentimiento que:
e Describe el propdsito de la evaluacidn en el sitio de Early Achievers para la
calificacion del establecimiento y la mejora de la calidad
e Permite que las familias indiquen si estan dispuestas a participar en una
entrevista como parte del proceso de recopilacion de datos

Proceso para presentar la Solicitud de evaluacidon

Solicitud de evaluacion en el sitio a través de la MERIT

Luego de que el DEL apruebe la Solicitud para el nivel 3 de Early Achievers, un
establecimiento puede solicitar una evaluacién para recibir una calificacién utilizando
la Solicitud de evaluacion en el sitio de Early Achievers. La solicitud se encuentra
ubicada en la pestafia MERIT /Early Achievers e incluye:

e Actualizacidn de la informacion demografica del establecimiento

e Diasy horarios habituales de funcionamiento del establecimiento

e Seleccion de la Cohorte para solicitantes (que se describe mas adelante)
e Opcidn para elegir fechas blogueadas

Los establecimientos recibiran visitas de evaluacién en el sitio sin previo aviso del
equipo de recopilacion de datos de la University of Washington. Los
establecimientos/centros tienen la opcidn de indicar hasta dos fechas “bloqueadas”
en las que no estardn disponibles para las visitas de evaluacién dentro del intervalo
seleccionado, debido a cierres por dias feriados, excursiones, etc.

Los establecimientos deberdn estar completamente preparados para recibir las
visitas de evaluacion en el sitio a partir del momento en el que presentan la
Solicitud de evaluacion en el sitio

Calendario de cohortes de calificacion

Los establecimientos deben tener en cuenta el calendario de cohortes al momento
de presentar la Solicitud de evaluacién en el sitio. El beneficio de usar un calendario
de cohorte es que los concesionarios, los contratistas y los establecimientos pueden
solicitar una evaluacién en el sitio de acuerdo con la cohorte/fechas que funcione
mejor para ellos.
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Es importante tener en cuenta que cada cohorte presenta fechas especificas en las
gue se debe aprobar la solicitud de evaluacion en el sitio a fin de que se incluya en
esa cohorte. Si se pasa una fecha de corte, el establecimiento/centro se trasladara a
la cohorte siguiente. Los proveedores deben dejar transcurrir tiempo suficiente para

la aprobacion de la solicitud de evaluacién en el sitio.
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Figura 7: Calendario de cohortes de calificacion

Cohorte Lasolicitud de la La evaluacion en el Finaliza la calificacidn,
evaluacidn en el sitio se sitio tiene lugar entre se envia por correo

aprueba entre electrdnico al contacto
primario del
establecimiento/centro

Cohorte 1| 2 de agosto y 1 de octubre | 16 de noviembre y 15 de 15 de febrero
enero

Cohorte 2| 2 de octubre y 1 de diciembre | 16 de eneroy 15 de marzo | 15 de abril

Cohorte 3| 2 de diciembre y 1 de febrero | 16 de marzoy 15 de mayo | 15 de junio

Cohorte 4| 2 de febrero y 1 de abril 16 de mayo y 15 de julio 15 de agosto
Cohorte 5| 2 de abril y 1 de junio 16 de julioy 15 de 15 de octubre
septiembre

Cohorte 6| 2 de junio y 1 de agosto 16 de septiembre y 15 de 15 de diciembre
noviembre

Tenga en cuenta lo siguiente: Las cohortes para solicitantes se disefiaron con el fin de procesar
con eficiencia un gran volumen de solicitudes de calificacién de Early Achievers en todo el estado.

iii. Aprobacion de la Solicitud de evaluacion en el sitio de Early Achievers
Luego de que la persona designada de un centro presente su Solicitud de evaluacion

en el sitio a través de la MERIT, el contacto del QRIS primario del
concesionario/contratista es responsable de aprobar o rechazar la solicitud. Si el
concesionario/contratista determina que el centro esta preparado para proceder
con el proceso de evaluacién, sucedera lo siguiente:

e El concesionario/contratista aprobara la solicitud de evaluacién

e El establecimiento serd referido al equipo de evaluacion de la UW e iniciara el
proceso de evaluacién

e Siel concesionario/contratista determina que el centro no estd preparado
para proceder con el proceso de evaluacion, sucedera lo siguiente:

e El contacto del QRIS primario del concesionario/contratista rechazara la
solicitud de evaluacion y dara los motivos por los cuales se considera que el
establecimiento no esta listo

e El centro es responsable de abordar los motivos del rechazo antes de
presentar otra solicitud de evaluacion
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Cuando un centro esté listo para solicitar una evaluacidn en el sitio, debe llevar a cabo los
siguientes pasos, como se seiiala en la siguiente figura:

Figura 8: Solicitud de la evaluacion en el sitio

Proceso autorizado Proceso de Head Start/ECEAP

1. Trabajar con el instructor del
concesionario/contratista de Early Achievers
para prepararse para las visitas de evaluacién
en el sitio.

1. Trabajar con el consultor en preparacion
para la calificacién con el objeto de finalizar
el Archivo de los materiales de apoyo.

2. La persona designada del centro solicita las
2. Enviar la Herramienta de preparacion para la visitas de evaluacidn en el sitio al presentar la
calificacion completa al coordinador regional. Solicitud de evaluacidn en el sitio de Head
Start/ECEAP en la MERIT.

3. Dejar pasar suficiente tiempo para que su
concesionario/contratista revise y apruebe la
Solicitud de evaluacidn en el sitio dentro de la
cohorte de la solicitud.

3. Solicitar las visitas de evaluacion en el sitio al
presentar la peticidon de Solicitud de evaluaciéon en
el sitio en la MERIT.

4. Dejar pasar suficiente tiempo para que
el coordinador regional revise y apruebe la
solicitud dentro de la cohorte de la
solicitud.

g. Evaluacion en el sitio

La evaluacion en el sitio incluye 2 etapas, cada una de ellas con propésitos definidos
gue se describen a continuacion.

i. Paso 1: Contacto de la persona de enlace comunitario
A fin de garantizar que la evaluacién en el sitio se realice de la manera mas eficiente
y discreta que sea posible, la UW hara que a una persona de enlace comunitario se
ponga en contacto con el centro antes de la visita de recopilacion de datos en el
sitio. La persona de enlace comunitario es un miembro del equipo de evaluacion,
pero tiene un propdsito diferente al de los recopiladores de datos. El rol de la
persona de enlace comunitario es proporcionar apoyo al establecimiento/centroy
para la visita de recopilacion de datos al:
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fii.

e Explicar la visita en el sitio y responder cualquier pregunta o inquietud
del establecimiento/centro

e Reunir informacion para los recopiladores de datos acerca de la
distribucién del centro, lo cual incluye mapas de las aulas y del centro,
horarios de las aulas y otra informacion logistica pertinente. La persona de
enlace comunitario revisara por teléfono con el contacto primario del QRIS
los programas del centro y de las aulas y las fechas blogueadas. Luego de
completar estos pasos satisfactoriamente, la persona de enlace
comunitario informara a los recopiladores de datos que el centro esta listo
para las visitas de evaluacidn en el sitio.

Paso 2: Visita de recopilacion de datos
Luego del contacto de la persona de enlace comunitario, los recopiladores de datos
de la UW visitaran el centro para llevar a cabo la evaluacién en el sitio. Las visitas no
se anunciaran y tendrdn lugar dentro de la cohorte seleccionada por el centro, tal
como se describié anteriormente. Se recopilara la informacién, o los datos, del
centro a través de diversos métodos, incluidos:

e Observaciones del aula

e Entrevistas a los profesores, como parte de las ERS

La visita de recopilacién de datos se llevara a cabo durante tres dias para los centros
de Head Start/ECEAP, en promedio, dependiendo del tamafio. Se observara hasta el
100 % de las aulas usando una o mas medidas de calidad, seguin el tamano. No se
informara al centro por anticipado acerca de qué aulas se observaran.

Encuesta posterior a la visita

Los recopiladores de datos proporcionaran a los maestros un enlace a la
encuesta posterior a la visita luego de cada observacion del CLASS o de las ERS
gue tenga lugar en sus aulas. Los maestros completan esta encuesta en linea en
el transcurso de tres dias habiles luego de la observacion.

Todos los centros recibiran por correo electréonico un enlace a una encuesta adicional
luego de su visita final de evaluacidn en el sitio. Esta encuesta debe ser completada
por el contacto primario del QRIS. Puede solicitarse una copia impresa de cualquiera
las encuestas a la persona de enlace comunitario correspondiente del centro.

El propdsito de estas encuestas es documentar cualquier inquietud o comentario
acerca de las visitas inmediatamente después de que estas tengan lugar. Para
evitar un retraso en la asignacidn de la calificacidn, las encuestas deben
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completarse y presentarse en linea en el transcurso de tres dias habiles tras haber

recibido las encuestas. El equipo de evaluacion de la UW tomara en cuenta las

inquietudes que se documenten en las encuestas y, si corresponde, se comunicara
directamente con el contacto Early Achievers primario para abordarlas.

h. Asignacidn de calificaciones

I.

Como se generan las calificaciones

Las calificaciones de Early Achievers se generan de acuerdo con la informacién
recopilada del centro en la categoria de los estandares de calidad: plan de estudios y
entorno de aprendizaje e interacciones del centro. El equipo de evaluacion de la UW
es responsable de compilar y analizar los datos del centro para determinar los
puntos totales de este y hacer una recomendacién de la calificacidn. El
Departamento de Aprendizaje Temprano asignara el nivel definitivo de calificacién
de Early Achievers con base en la recomendacion de la UW.

Notificacion de la calificacion

Luego de que se complete la evaluacion, los concesionarios/contratistas recibiran
acceso al Informe de calificacidn de Early Achievers de cada centro segun la fecha de
publicacidn trimestral de calificaciones correspondiente a su cohorte para
solicitantes® (vea la Figura 8: Desde la Solicitud de evaluacion en el sitio hasta la
calificacion: esquema visual). Los Informes de calificacion mencionan la calificacién
general del establecimiento y los puntajes promedio de la valoracién de las ERS y del
CLASS del nivel del centro. Los Informes de calificacion estaran disponibles para los
concesionarios/contratistas en el Portal para proveedores del WELS, al cual se
accede a través de la pestafia MERIT/Early Achievers. Los resultados de las
calificaciones ayudaran a los concesionarios/contratistas a identificar y priorizar las
areas para mejorar la calidad a medida que desarrollen Planes de mejora de la
calidad (QIP) junto con sus centros. Los concesionarios/contratistas compartiran los
resultados de las calificaciones con sus centros.

Asimismo, el DEL enviara por correo a los concesionarios/contratistas los
Certificados de calificacion de Early Achievers. Los Certificados destacaran el nivel
de Early Achievers del centro e informacién adicional acerca de las fortalezas del
centro o las dreas de especializacion. Las areas de especializacidn proporcionan un
reconocimiento adicional a la alta calidad y dan a las familias informacion mas
sustancial. Las areas de especializacion para el proceso de Head Start/ECEAP se
basan en los puntos totales obtenidos en Interacciones y entorno (ERS/CLASS).
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iii.  Publicacidn de la calificacidon de Early Achievers

Una meta clave de Early Achievers es proporcionar a las familias informacion
sobre la calidad del cuidado de nifios a fin de ayudarles a tomar decisiones
informadas. A partir de noviembre de 2015, los niveles de calificacion de Early
Achievers estaran disponibles para el publico en la herramienta en linea Child
Care Check (revision del cuidado de nifios) del DEL para conocer el compromiso
de los establecimientos participantes y proporcionar informacién a las familias.

iv.  Duracidn de la validez de la calificacion
Las calificaciones de la calidad son validas durante tres anos a partir de la fecha de
emision del Informe de calificacion de Early Achievers. Al término de los tres anos,
los establecimientos/centros deben participar en una evaluacion en el sitio para
recibir otra calificacion. Para mantener la calificacion del establecimiento/centro
durante el periodo de tres anos completo, se requerira que el contacto de Early
Achievers primario del establecimiento/centro presente una actualizacion anual,
ingresando a través de la pestafia MERIT/Early Achievers para confirmar que el
centro continda siendo un participante activo.

6 . .z . . . s . . . . P
La fecha de publicacién de los informes de calificacion estd sujeta a cambios en funcion de volimenes
inesperados u otros factores.
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Vi.

Establecimientos/centros que reciben una calificacion
El establecimiento/centro calificado que recibe una calificacion se conocera
de forma publica con el nivel de calificacion pertinente.

Opcidn para volver a calificar

Los programas ECEAP y Head Start que participen en Early Achievers retnen los
requisitos para tres recalificaciones gratuitas por ciclo de calificacidon de tres afios.
Para obtener mas informacién sobre esto, revise los Lineamientos de operacion
para participantes de Early Achievers Parte 1, Evaluacion y calificacidn: Solicitud de
recalificacion (parte 1, seccion X, subseccion h). Tenga en cuenta lo siguiente: El
ciclo de calificacion no cambiara debido a una recalificacién; los
establecimientos/centros pasaran por otro proceso de calificacion 3 afios después
de recibir la primera calificacién, sin importar cudndo suceda la recalificacion.

Apelacion de la calificacion

Consulte los Lineamientos de operacion para participantes de Early Achievers
Parte 1, Evaluacion y calificacion: Apelacion de la calificacion (parte 1, seccion X;
subseccion i).

% Washington State Department of

m@ Early Learning 100 [Pégina



IX. Requisitos y expectativas para la participacion

La siguiente seccion detalla las responsabilidades y expectativas de participacion.
Asimismo, los concesionarios/contratistas deben consultar el Acuerdo de participacion en
Early Achievers para informarse sobre las expectativas de su participacién en el programa.

a. Mantenimiento de registros

Los concesionarios/contratistas deben mantener los siguientes registros en el sitio
para cada uno de sus establecimientos/centros:

e Todos los acuerdos firmados, incluido el Acuerdo de participacion en Early
Achievers; y

e Todos los recibos, registros y documentacion del uso de los estipendios y
premios (deben guardarse en el sitio durante siete afios).

Los siguientes registros deben mantenerse en el sitio del establecimiento/centro:

e Deben mantenerse en cada establecimiento/centro todos los
consentimientos de los padres o cuidadores para que los niflos participen
en la evaluacion.

El DEL se reserva el derecho de solicitar y examinar los registros concernientes a la
participacidén en cualquier momento a fin de verificar la inscripcidn, el uso de los fondos
o el cumplimiento de los Lineamientos de operacion.

b. Requisitos de notificacion

Los concesionarios/contratistas y los proveedores participantes deben notificar a la
casilla de correo del QRIS en un plazo de siete dias habiles los cambios importantes que
afecten la participacion de cualquiera de sus establecimientos, incluidos, entre otros:
e Cambios de direccién
e Cierre del establecimiento
e Cambio en la condicién de la licencia: suspensién, periodo de prueba o revocacion
e Inscripcion baja: menos de tres nifios inscritos
e Retiro voluntario de Early Achievers
e Cambio del contacto Early Achievers primario o el contacto del QRIS primario
e Cambio en la capacidad autorizada: el establecimiento/centro ya no
proporciona servicios a niflos de 0 a 5 afios de edad
e Cambios en las edades a las que se proporcionan servicios (preferencia del
proveedor): el establecimiento ya no proporciona servicios a ninos de0a 5
afios de edad
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C.

e Cambio temporal en las circunstancias del establecimiento, incluidos,
entre otros el cierre temporal

Modo en el gue un cambio de direccion afecta la participacion en Early Achievers

Los proveedores participantes que se muden durante cualquier etapa de la
participacidon en Early Achievers deben volver a registrarse para participar en Early
Achievers después de obtener una nueva licencia en la nueva direccion del
establecimiento/centro, o ingresar al Sistema de Administracion del Aprendizaje
Temprano (Early Learning Management System, ELMS) (para los centros que estén
exentos de licencia). Se retirara al proveedor de la participacion y el Registro para Early
Achievers volvera a estar disponible. La MERIT continuara teniendo documentadas la
asistencia a la orientacion y las capacitaciones completadas del contacto primario de
Early Achievers y este no necesitara volver a completar estas actividades. Debido a que
una gran parte de la calificacidon de Early Achievers de un establecimiento se basa en el
entorno, se requerira calificar de nuevo a los establecimientos/centros que se vuelvan a
registrar para participar luego de mudarse.

Modo en el que las plazas de HS/ECEAP afectan la participacién

Se retiraran de la participacidn los centros que estén exentos de autorizacion, pero
que participen en el proceso de Head Start/ECEAP debido a que actualmente cuenten
con plazas de Head Start o ECEAP, si hay algin momento en que ya no cuenten con
estas plazas. Se llevara a cabo el retiro, sin importar si se encuentran en el proceso de
participacidn. Se notificara a los participantes sobre el retiro de la participacion a
través de un correo electrénico de la casilla de correo del QRIS dirigido al contacto
primario del QRIS, que incluird también al concesionario/contratista en el registro de
la MERIT.

CAmo se comparte la informacion

El Departamento de Aprendizaje Temprano (DEL) y la University of Washington estan
sujetos al capitulo 42.56 del RCW, la Ley de Registros Publicos. Los archivos de los
establecimientos/centros de Early Achievers en poder del DEL o de la UW también
podrian estar sujetos a divulgacién conforme al capitulo 42.56 del RCW.

Uso y seguridad de Internet

La participacién en la MERIT y en el Portal para proveedores del WELS es necesaria
como parte de la participacion en Early Achievers. Estos sistemas de datos basados en
la web son seguros y requieren que el usuario inicie sesion para poder acceder a la
informacidn. El DEL, Child Care Aware of Washington y la UW pueden acceder a todos
los datos que se ingresan en la MERIT y el WELS, con el fin de proporcionar apoyo al
trabajo de mejora de la calidad y evaluar el programa Early Achievers a largo plazo.
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Asimismo, toda la informacidn que se ingresa en los sistemas de datos esta sujeta
a las solicitudes de divulgacion publica tal como se describid anteriormente en la
seccion Como se comparte la informacion (subseccion d de esta seccidn, anterior).

Uso y desarrollo de materiales de mercadotecnia y difusidon de Early Achievers

El DEL alienta a los participantes de Early Achievers a mostrar su participacion a las
familias y la comunidad en linea y mediante sus folletos y volantes comerciales. El DEL
ha creado materiales, incluso un folleto informativo, una carta de muestra para las
familias y un certificado de calificacidn, para ayudar a los establecimientos/centros con
las comunicaciones, y elaborara materiales adicionales mas adelante. Los
establecimientos tienen la libertad de utilizar su participacién en Early Achievers en sus
propios materiales de mercadotecnia, respetando los siguientes lineamientos:
Sitio web del establecimiento
Los participantes de Early Achievers pueden colocar el logotipo de Early Achievers
en el sitio web de su empresa siempre que:
e Utilicen el logotipo y la frase “We are an Early Achievers Participant”
(Somos participantes de Early Achievers), junto con un enlace a la pagina
de Early Achievers del sitio web del DEL: www.del.wa.gov/care/qgris. Este

es el Unico uso del logotipo aprobado para el sitio web de un
establecimiento/centro.

e Informen al DEL cuando se utilice el logotipo de Early Achievers en el sitio
web comercial de un establecimiento/centro. El participante de Early
Achievers y el concesionario/contratista deberan coordinar el aviso al DEL
poniéndose en contacto con la casilla de correo del QRIS (gris@del.wa.gov)

antes de que el logotipo se incorpore al sitio web. Utilice la frase Use of Early
Achievers logo (uso del logotipo de Early Achievers) en el campo de asunto del
mensaje de correo electronico.

Folleto/volante comercial del establecimiento

Cuando un participante de Early Achievers desee incluir el logotipo de Early
Achievers en folletos o volantes comerciales propios para publicitar su
establecimiento/centro, deben respetarse los siguientes lineamientos:

e Ellogotipo no debe estar en la portada del folleto promocional del
establecimiento/centro de cuidado de nifios; y

e Ellogotipo solamente debe estar acompafiado por la frase “Ask us how are
demonstrating our commitment to high quality early learning by
participating in Early Achievers, Washington’s Quality Rating and
Improvement System” (iPreglintenos cdmo estamos demostrando nuestro

Washington State Department of

Early Learning 103 | Pagina


http://www.del.wa.gov/care/qris
mailto:qris@del.wa.gov

compromiso con la alta calidad de aprendizaje temprano a través de nuestra
participacidon en Early Achievers, el Sistema de Calificacién y Mejora de la
Calidad de Washington!).

Tanto la carta para las familias y la comunidad como el folleto para “padres”
(familia/comunidad) son herramientas valiosas que los participantes de Early
Achievers reciben en su kit de herramientas de bienvenida, y a las cuales pueden
acceder a través del sitio web http://www.del.wa.gov/care/qris/toolkit.aspx. La

carta puede modificarse para que los participantes de Early Achievers la
personalicen segln sus necesidades.

iii. ~ Materiales de mercadotecnia personalizados

Si los participantes de Early Achievers desean crear materiales de mercadotecnia
mas alla de los que proporciona el DEL, deben seguir los siguientes lineamientos:

e Todos los materiales de extensidn, mercadotecnia e informacién (boletines de
noticias, volantes, preguntas frecuentes, presentaciones en PowerPoint y
cualquier otra herramienta o recurso que se utilice para proporcionar
informacién sobre Early Achievers) que elaboren los participantes deben
utilizar y obedecer los lineamientos y la guia de estilo de la marca aprobados
por el DEL (estos pueden obtenerse en la agencia principal regional).

e EIDEL debe aprobar todos los materiales de extensién, mercadotecnia e
informacidn que elaboren los participantes antes de su distribucién. Prevea
dos dias habiles para la revisién y aprobacién por parte del gerente de
proyecto del QRIS del DEL. Los establecimientos interesados deberan trabajar
con su agencia principal regional de Early Achievers a fin de enviar los
materiales al DEL para su aprobacion.

h. Conflictos de interés

Los participantes de Early Achievers no podran ser contratados al mismo tiempo como
instructores de Early Achievers, especialistas en asistencia técnica, para un cargo de
coordinador regional de Child Care Aware of Washington, personal del DEL o miembros
del equipo de evaluacién de la UW durante la participacion en Early Achievers.

Presentacion de una nueva solicitud para Early Achievers

Consulte los Lineamientos de operacion para participantes en Early Achievers
Parte 1, Requisitos y expectativas de la participacion: Cancelacion; Volver a
solicitar la inscripcion (parte 1, seccion IX, subseccion i-k).
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Glosario de términos

Establecimiento con inscripcion
combinada

Establecimiento/centro que puede tener plazas de Head
Start, plazas del ECEAP y cuidado de nifios autorizado bajo
la administracion de una agencia.

Child Care Aware of Washington

Child Care Aware of Washington es la agencia
principal para la coordinacion de las actividades de
mejoramiento, que incluyen la asistencia técnica, las
consultas sobre la preparacion para la calificacion, la
capacitacién y la instruccion para los centros en el
proceso autorizado/certificado.

Sistema de puntuacion para la
evaluacion en el aula (CLASS)

El CLASS es una herramienta de valoracion basada en la
observacion que mide el modo en el que los maestros y los
proveedores interactian con los ninos para entablar
relaciones enriquecedoras y de apoyo, optimizar el
aprendizaje y proporcionar instruccién. El CLASS analiza las
interacciones en tres rubros: Apoyo emocional,
organizacién del aula y apoyo instructivo. La UW realizara
las valoraciones del CLASS en las aulas de los centros de
cuidado de nifios y cuidado de nifios en un hogar familiar
como parte de la evaluacién en el sitio del
establecimiento/centro para obtener una calificacion. Las
puntuaciones del CLASS del establecimiento constituyen el
40 % del total de puntos de los estandares de calidad de
Early Achievers.
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Instructor

Proceso autorizado/certificado: A todos los

establecimientos/centros calificados se les asignara un
instructor que trabajara junto con ellos para realizar lo
siguiente:

Identificar metas con base en los datos de la
evaluacién y los estandares de calidad de Early
Achievers

Hacer planes para alcanzar las metas

Acceder a los recursos

Implementar mejoras de la calidad

Los instructores son profesionales de aprendizaje
temprano altamente capacitados, con experiencia y
formacion en la educacién de la primera infancia, y
participan de forma continua en actividades de desarrollo
profesional.

Proceso de Head Start/ECEAP: Los
concesionarios/contratistas pondran a disposicidn un

instructor del ECEAP con el fin de brindar apoyo para la

mejora continua de la calidad en las aulas financiadas por

el ECEAP.

Persona de enlace comunitario

La persona de enlace comunitario es un miembro del
equipo de evaluacion de la UW que proporciona apoyo al
establecimiento y a los recopiladores de datos para que la
visita resulte satisfactoria. La persona de enlace
comunitario realiza visitas antes que los recopiladores de
datos y trabaja junto con el contacto del QRIS primario
para realizar lo siguiente:

Explicar la visita al sitio y responder cualquier
pregunta o inquietud del establecimiento/centro
Examinar junto con el establecimiento la
Herramienta de preparacién para la calificacion
completada

Confirmar que todos los archivos y la
documentacidn del establecimiento estén listos y
en orden para la recopilacion de datos

Reunir informacién para los recopiladores de datos
acerca de la distribucién del establecimiento, lo cual
incluye mapas del establecimiento/centro,
programas de las aulas y otra informacién logistica
pertinente
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Contratista

Los contratistas supervisan los ECEAP del estado de
Washington en Early Achievers. Un contratistas tiene
acceso a la pestafia Grantee/Contractor
(concesionario/contratista) para los centros del ECEAP y
usa esta funcion para verificar el empleo, asignar a las
personas designadas del establecimiento/centro y aprobar
las solicitudes para Early Achievers.

Recopilador de datos

El recopilador de datos es un miembro del equipo de
evaluacién de la UW que es responsable de recopilar
datos. Los recopiladores de datos visitan los
establecimientos/centros con los siguientes propdsitos:

e llevar a cabo observaciones, incluidas las de ERS y del

CLASS
e Examinar registros y documentacion
e Realizar entrevistas con el personal

Departamento de Aprendizaje
Temprano (DEL)

El Departamento de Aprendizaje Temprano (DEL) es una
agencia estatal que se dedica a garantizar que nuestro
estado ofrezca oportunidades de aprendizaje temprano
de primera calidad y apropiadas desde el punto de vista
cultural y del nivel de desarrollo, a todos los alumnos mas
pequeiios de Washington, de modo que cada nifio
ingrese al jardin de nifios con una base sdlida para lograr
el éxito en la escuela y en la vida, con lo cual se garantiza
gue los nifios de Washington aprovechen todo su
potencial. El DEL es la agencia administrativa principal de
Early Achievers.
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Early Achievers

Early Achievers es el sistema de clasificacién y
mejoramiento de calidad de Washington (QRIS) y
estd destinado a:

e Brindar apoyo a los proveedores de cuidado de
nifios para que ofrezcan un cuidado de alta calidad,
proporcionando recursos que incluyen
capacitacion, instruccion e incentivos

e Ayudar alos padres y cuidadores a encontrar
programas de cuidado de nifos y aprendizaje
temprano de alta calidad que se ajusten a sus
necesidades

e Garantizar que los nifios tengan experiencias de
aprendizaje temprano de alta calidad que les
ayuden a desarrollar las capacidades que necesitan
para tener éxito en la escuela y en la vida

Escalas de calificacion del entorno
(ERS)

Las ERS son una valoracién basada en la observacion que
mide la calidad del entorno del aula y del cuidado de nifos
en un hogar familiar a partir de las siguientes categorias:
Espacio y mobiliario, rutinas de cuidado personal, lenguaje y
razonamiento/comprensién auditiva/expresion oral,
actividades, interacciones, estructura del programa, y
padres y personal. La UW valorara las ERS en las aulas de los
centros de cuidado de nifios y cuidado de nifios en un hogar
familiar como parte de la evaluacion en el sitio del
establecimiento para obtener una calificacion. Las
puntuaciones de las ERS del establecimiento constituyen el
15 % del total de puntos de los estandares de calidad de
Early Achievers.

Establecimiento o centro

En este documento, establecimiento o centro se refiere
al centro de cuidado de nifios u hogar familiar de cuidado
de nifios participante, programa Head Start/ECEAP.

Concesionario

Responsable de supervisar los programas Head
Start/Early Head Start.

Proceso de Head Start/ECEAP

La via de participacion en Early Achievers para el
establecimiento/centro que proporciona servicios a nifios
en un establecimiento/centro autorizado o certificado
donde el 75 % o mas de las plazas son plazas de Head
Start o ECEAP.
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Proceso autorizado/certificado La via de participacion en Early Achievers para el
establecimiento/centro que proporciona servicios a nifios
en un establecimiento autorizado o certificado donde
menos del 75 % de las plazas son plazas de Head Start o
ECEAP.

MERIT La Herramienta de Informacion Administrada sobre
Educacidn y Registro de Washington (MERIT) se utiliza para
documentar y reconocer los logros profesionales de los
trabajadores especializados en cuidado y educacion
tempranos y de niflos en edad escolar. Los
establecimientos/centros usan la MERIT para tener acceso y
completar el Registro en Early Achievers y la Solicitud para
el nivel 2. La MERIT es la fuente de evidencia durante las
evaluaciones de las cualificaciones educativas del personal
para obtener puntos en el estandar de desarrollo
profesional y capacitacidon del establecimiento/centro. El
uso de la MERIT es un requisito obligatorio para la
participacidon en Early Achievers.

Umbrales minimos Un establecimiento debe lograr puntuaciones minimas
designadas en el CLASS y las ERS a fin de alcanzar una
calificacion de nivel 3, sin importar el total de puntos que
el establecimiento/centro haya obtenido. Cada
establecimiento/hogar de cuidado familiar de nifios que se
evalle debe obtener como minimo un 2 en apoyo
educativo en el CLASS, un 3.5 en apoyo
emocional/organizacion del aula y un 3.0 en las ERS. Estas
puntuaciones, o umbrales minimos, representan el nivel
basico de calidad que todos los establecimientos deben
tener a fin de que se les clasifique en el nivel 3 a 5. Los
establecimientos que no alcancen los umbrales minimos
recibirdn una calificacidn de nivel 2.

Evaluacion en el sitio Los establecimientos/centros participan en una evaluacion
en el sitio llevada a cabo por la University of Washington a
fin de obtener una calificacién del establecimiento/centro.
La evaluacion en el sitio incluye observaciones de las ERS y
del CLASS, la revision de registros y documentacion, y
entrevistas con el personal.
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Contacto del QRIS primario

Proceso autorizado: El director del establecimiento del
centro de cuidado de nifios o el proveedor de cuidado
familiar de nifios que es responsable de la supervisién y
realizacion completa de todas las actividades del nivel 2.
Proceso de Head Start/ECEAP La persona designada del
centro es responsable de la supervision y realizacion
completa de las actividades del nivel 3.

Plan de mejora de la calidad (QIP)

Todos los establecimientos de nivel 3 a 5 crearan un Plan de
Mejora de la Calidad (QIP) en colaboracién con sus
instructores, basandose en los resultados de la evaluacién
del establecimiento, las puntuaciones de las ERS y del
CLASS, los componentes de los estandares de calidad y la
calificacion general del establecimiento/centro. EI QIP es un
plan que incluye metas, medidas que se deben tomar para
alcanzar las metas, plazos y recursos necesarios.

Estandares de calidad

Los estandares del Sistema de Calificacion y Mejora de la
Calidad de Early Achievers (también conocidos como
estdndares de calidad) constituyen un marco integral
basado en la investigacion para apoyar los resultados
positivos en los entornos de aprendizaje temprano. Hay
cuatro areas de estandares de calidad: Resultados del nifio,
plan de estudios y entorno de aprendizaje e interacciones
del establecimiento, desarrollo profesional y capacitacion, y
participacidn y colaboracion de la familia. Cada area de los
estandares de calidad tiene un valor de puntos establecido.
Las calificaciones del establecimiento se basan en los
puntos totales que se obtienen durante la evaluacion de los
estandares de calidad.

Consultor en preparacion para la
calificacion

Los consultores en preparacién para la calificacién estan
altamente capacitados en las ERS y el CLASS, asi como en
los estandares de calidad. Los consultores en preparacion
para la calificacidon proporcionan orientacion a los
establecimientos con el fin de facilitar la preparacién para
la evaluacion de calificacion. El tiempo de la orientacién
es limitado y puede incluir apoyo individual y grupal para
los maestros.
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Herramienta de preparacion para la
calificacién

La Herramienta de preparacion para la calificacion (RTT)
es un documento que ayuda a los establecimientos a
prepararse para la evaluacion y garantizar que todos los
requisitos estén en orden antes de que se lleven a cabo las
visitas de evaluacion en el sitio. Los participantes
obtendran la RRT de su agencia principal regional; el
personal de la agencia principal regional de Early Achievers
ayudara a los participantes a completar la herramienta.

Reciprocidad

Los centros con un 75 % o mas de plazas de Head Start
obtienen 45 puntos de reciprocidad durante la evaluacién
y la calificacion. Se otorgan estos puntos con base en la
duplicidad en los estandares de calidad de Early Achievers
y los estandares de rendimiento de Head Start/ECEAP

Contacto del QRIS secundario

Los establecimientos podran designar a un contacto
secundario del QRIS para que participe en la serie de
capacitacion profesional y ayude en la preparacion para
la calificacién en nombre del contacto primario del QRIS.
La designacién de un contacto secundario del QRIS es
opcional.

Especialista en asistencia técnica
(TA)

Proceso autorizado: A todos los establecimientos en el
nivel 2 se les asignara un especialista en asistencia
técnica (TA) a través de su agencia principal regional de
Early Achievers. Este especialista trabajara junto con el
programa para elaborar un plan de trabajo y plazos para
completar las actividades del nivel 2, y conectara a los
establecimientos con recursos que les ayudaran a cumplir
los estandares del Sistema de Calificacién y Mejora de la
Calidad de Early Achievers.

Proceso de Head Start/ECEAP: No corresponde

University of Washington (UW)

La University of Washington (UW) es la agencia principal a
cargo de la evaluacion, la valoracién y la asignacion de
calificaciones. Los recopiladores de datos de la UW llevan a
cabo las visitas de evaluacion en el sitio del establecimiento.
La UW también es responsable del desarrollo del Marco de
instructores de Early Achievers.
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Sistema de datos WELS

El WELS es un sistema de datos para el aprendizaje
temprano basado en la web que sera utilizado por los
socios de Early Achievers, inclusive el DEL, la UW y las
agencias principales regionales/Child Care Aware, para dar
seguimiento y mantener los datos, como la participacion
del establecimiento/centro, la informacion de la evaluacion
y el avance en la mejora de la calidad. Los establecimientos
utilizaran el “Portal para proveedores” del WELS para ver
su QIP, dar seguimiento a su avance y tener acceso a
recursos para apoyar sus metas.
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